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Buenos Aires, 2 3 NQV 206

Sefiora Presidenta del H. Senado.

Tengo el honor de dirigirme a la sefiora
Presidenta, comunicandole que esta H. Camara ha sancionado, en sesion de la

fecha, el siguiente proyecto de ley que paso en revision al H. Senado.
El Senado y Camara de Diputados, etc.

MODIFICACIONES A LA LEY 25.065

Articulo 1°- Sustitiyase el articulo 2° de la ley 25.065, el que _quédaré
redactado de la siguiente forma:
Articulo 2% A lbs fines de la presente ley se entendera por:

a) Emisor: Es la entidad financiera, comercial o bancaria que
emita tarjetas de crédito o débito.;

b) Titular de tarjeta de crédito o débito: La persona
responsable por todos los cargos y consumos realizados, por
si o por los usuarios de extensiones autorizadaé por el
mismo;

lc) Usuario, titular adicional, o beneficiario de extensiones:
Aquel que estd autorizado por el titular para realizar

operaciones con tarjeta de crédito o débito, a quien el emisor
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d)

6

le entrega un instrumento de idénticas caracteristicas que al
titular;

Tarjeta de compra: Aquella que las instituciones
comerciales entregan a sus clientes para realizar compras
exclusivas en su establecimiento o sucursales;

Tarjeta de débito: Aquella que las instituciones bancarias
entregan a sus clientes para que accedan a sus cuentas
bancarias y, a su vez, efectien compras o locaciones y los
importes de estas ultimas sean debitados directamente de
una caja de ahorro o cuenta éorriente bancaria del titular;
Proveedor o comercio adheria’o: Aquel que en virtud del

contrato celebrado con el adquirente, proporciona bienes,

. obras o servicios al usuario aceptando percibir el importe

g)

h)

<

mediante el sistema de tarjeta de crédito o de las
contempladas en los incisos d) y e);

Empresas administradoras: Son las entidades titulares de
una marca.bajo la cual opera un determinado sistema de
tarjeta de crédito o débito, que otorgan los derechos de
emision y adquirencia, respectivamente, a los emisores y
adquirentes. Pueden o no tener a su cargo el procesamiento
y/o administraciéon de las operaciones efectuadas con las
tarjetas de su marca;

Adquirente: Es la entidad que posee el derecho por parte de
una o mas empresas administradoras para adherir comercios
o proveedores al sistema de tarjetas de crédito o débito, y

que hace efectivo el pago a los comercios adheridos;

2
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1) Sistema abierto: Es aquel sistema de tarjetas de crédito o
~ débito en el cual los roles de emisor y adquirente son
desempefiados por entidades diferentes;

J) Tasa de intercambio: En un sistema abierto, es la tasa que
paga el adquirente al emisor de la tarjeta por cada
transaccion realizada;

k) Tasa de adquirencia: En un sistema abierto, es la tasa que
remunera al adquirente por cada transaccion realizada;

1) Sistema cerrado: Es aquel sistema de tarjetas de crédito o
débito en el cual una misma entidad cumple
simultaneamente los roles de emisor y édquirente;

m) Arancel o comision: Es la suma de los descuentos o cargos,
por todo conceptb, -que realicen los adquirentes sobre una
determinada operacién por la utilizacion del sistema de
tarjetas de crédito o débito. En el caso de los sistemas
abiertos sera igual a la suma de la tasa de intercambio y la

“tasa de adquirencia.

Articulo 2°- Sustituyase el inciso h) del articulo 6° de la ley 25.065, el
que quedara redactado de la siguiente forma:

h) Los mismos deberan ser discriminados por tipo de cargo, sea
de emisién, renovacién, envio y/o confeccidon de resimenes,
cargos por tarjetas adicionales para usuarios autorizados, costos
de financiacion desde la fecha de cada operacion, o desde el
vencimiento del resumen mensual actual o desde el cierre

contable de las operaciones hasta la fecha de vencimiento del
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resumen mensual actual, hasta el vencimiento del pago del
resumen mensual, consultas de estado de cuenta, tasas de

intercambio correspondientes, entre otros.

'

" Articulo 3°.- Sustitiyase el inciso b) del articulo 11 de la ley 25.065, el

que quedaré redactado de la siguiente forma:
b) El titular comunica su voluntad de finalizar la relacion
contractual en cualquier momento, a opcion del titular, (i) en
forma presencial; (ii) por instrumento privado de fecha cierta o

e . y . ! . e
(ii1) por mecanismos electronicos de comunicacion.

Articulo 4°- Sustitiiyase el articulo 15 de la ley 25.065, el que quedaré
redactado de la siguiente forma:

Articulo 15: Los adquirentes o emisores no podran fijar
comisiones o aranceles, tasa de intercambio y/o tasa de adquirencia
diferenciados entre comercios que pertenezcan a un mismo rubro o
con relacion a iguales o similares productos o servicios.

La acreditacion de los impdrtes correspondientes a las ventas en
las cuentas de los establecimientos adheridos se hard en un plazo
maximo de tres (3) dias habiles para las operaciones con tarjeta de
débito. |

Para los sistemas abiertos, la suma de la tasa de intercambio y la
tasa de adquirencia no podra ser superior a dos por ciento (2%)
para las operaciones que' se realicen con tarjetas de crédito, ni a

uno por ciento (1%) para las que se realicen con tarjeta de débito.
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La autoridad de aplicacion tendra la facultad de regular la
comision o arancel, la tasa de intercambio y la tasa de adquirencia,
con el objetivo de brindar mayor transparencia al sistema y
favorecer a la competencia, conforme a lo establecido en el péarrafo

precedente.

Articulo 5°- Sustitiyase el inciso p) del articulo 23 de la léy 25.065, el

que quedara redactado de la siguiente forma:
p) Monto y concepto detallados dé todos los gastos a cargo del
titular, incluyendo las tasas de intercambio cotrespondientes, y /

excluidas las operaciones realizadas por el titular y autorizadas.

~Articulo 6°- Sustituyase el titulo II de la ley 25.065; el que quedéré
redactado de la siguiente forma:
TITULO II
De las relaciones entre emisor, adquirehte

y proveedor
CAPITULO1

. Articulo 32: Deber de informacién. El adquirente, sin cargo
alguno, deberd suministrar a los proveedores:

a) Todos los materiales e instrumentos de identificacion y

publicaciones informativas sobre los usuarios del sistema;

b) El régimen sobre pérdidas o sustracciones a los cuales

estan sujetos en garantia de sus derechos;
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c) Las cancelaciones de tarjetas por sustraccion, pérdida,

voluntarias o por resolucién contractual.

Articulo 33: Aviso a los proveedores. El adquirente deberd
informar inmediatamente a los proveedores sobre las cancelaciones
de tarjetas de crédito antes de su vencimiento sin importar la causa.

La falta de informacion no perjudicara al proveedor.

Articulo 34: Las transgresiones a la regulacién vigente seran
inoponibles al proveedor, si el adquirente hubiera cobrado del

titular los importes cuestionados.

Articulo  35: Terminales electronicas. Los adquirentes
instrumentaran terminales electrénicas de consulta para los
proveedores debiendo permitir el uso de equipos de conexion de
comunicaciones o0 programas informaticos no provistos por
aquéllos, salvo incompatibilidad técnica o razones de seguridad,
debidamente demostradas ante la autoridad de aplicacidn para
garantizar las operaciones y un correcto sistema de recaudacion

impositiva.

Articulo 36: Pagos diferidos. El pago con valores diferidos por
parte de los adquirentes a los proveedores, con cheques u otros
valores que posterguen realmente el pago efectivo, devengaran un

interés igual al compensatorio o por financiaciéon cobrados a los
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titulares por cada dia de demora en la efectiva cancelacion o

acreditacion del pago al proveedor.

Articulo 37: El proveedor esta obligado a:

a)

b)

d)

Aceptar las tarjetas de crédito que :cumplan con las
disposiciones de esta ley;

Verificar siempre la identidad del portador de la tarjeta de
crédito que se le presente; |

No efectuar diferencias de precio entre operaciones al
contado y con tarjeta de débito o de crédito en un unico
pago, con excepcion de las tasas de intercambio, en caso
de corresponder, las que podran ser adicionadas al precio -
de contado en los casos y forma que reglamente la
autoridad de aplicacién;

Solicitar autorizacion en todos los casos;

Informar visiblemente al publico las marcas e
identificacion descriptas en el inciso a) del articulo 32 de

la presente ley.

CAPITULO II

Del contrato entre el adquirente y el proveedor

Articulo 38: El contrato tipo entre el adquirente y el proveedor

debera ser aprobado por la autoridad de aplicaciéon y contendra

como minimo;

a)

Plazo dg¢ vigencia;
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b) Topes maximos por operacion de la tarjeta de que se trate;

c) Determinacion del tipo y monto de las comisiones,
intereses y cargos administrativos de cualquier tipo;

d) Obligaciones que surgen de la presente léy;

e) Plazo .y requisitos para la presentacion de las
liquidaciones;

f) Tipo de comprobantes a presentar de las operaciones
realizadas;

g) Obligacion del proveedor de consulta previa sobre la
vigencia de la tarjeta.

Ademdés deberan existir tantos ejemplares como partes

contratantes haya y de un mismo tenor.

Articulo 7°- Incorpdrese el siguiente titulo a continuacidn del articulo
38 de la ley 25.065: ‘
TITULO 11 BIS

Del adquirente

Articulo 38 bis: Los adquirentes de sistemas abiertos no podran
tener una relacion de exclusividad con una determinada empresa
administradora.

La autoridad de aplicacion, y en su caso la Comisién Nacional
de Defensa de la Competencia, quedan facultadas para reglamentar
las condiciones de prestacion de la actividad de adquirencia, con
el fin de fomentar la competencia y asegurar la posibilidad de

ingreso de nuevos adquirentes al sistema. Asimismo, deberan
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tomar las medidas que consideren pertinentes a los efectos de
evitar que mas de una entidad financiera participe directa o

indirectamente en la propiedad de una entidad como adquirente.

Articulo 8°- Sustitiyase el articulo 40 de la ley 25.065 por el siguiente:
Articulo 40: El proveedor podra preparar la via ejecutiva contra
el adquirente pidiendo el reconocimiento judicial de:
a) El contrato con el adquirente para operar en el sistema;

' b) Las constancias de la presentacion de las operaciones que
dan origen al saldo acreedor de cuenta reclamado,
pudiendo no estar firmadas si las mismas se han
formalizado por medios indubitables;

c) Copia de la liquidacién presentada al adquirente con

constancia de recepcidn, si la misma se efectud.

Articulo 9°- Sustitilyanse los articulos 43, 44 y 45 de la ley 25.065 por
los siguientes: ‘

Articulo 43: Controversias entre el titular y el proveedor. Tanto
el emisor como el adquirente son ajenos a las controversias entre el
titular y el proveedor derivadas de la ejecucion de las prestaciones
convenidas salvo que el emisor o el adquirente promovieran los
productos o al proveedor pues garantizan con ello la calidad del

producto o del servicio.

Articulo 44: Incumplimiento del proveedor. El incumplimiento

de cualguiera de las obligaciones del proveedor con el titular dara




2075 Ao o Bicontonani it Deolonaciin o o S o Mo

B

T Catmara e Dprustocbs oot Novoidon

8048-D-16
OD 908
- 10/,

derecho al adquirente a resolver su vinculacion contractual con el

proveedor.

Articulo 45: Incumplimiento del adquirente con el proveedor. El
titular que hubiera abonado sus cargos al adquirente queda liberado
frente al proveedor de pagar la mercaderia o servicio aun cuando el
adquirente no abonara al proveedor.

En caso que el adquirente no abonara al proveedor el producto o
servicio, o realizara un contracargo o descuento con posterioridad
al pago del producto o servicio, la autoridad de aplicacion debera
establecer el procedimiento para determinar la procedencia de la
falta de pago o contracargo. Serd obligatorio el pago cuando el
mismo resulte procedente conforme el procedimiento establecido

por la autoridad de aplicacion.

Articulo 10.- Sustitiyase el articulo 48 de la ley 25.065 por el
siguiente:

Articulo 48: Sanciones. La autoridad de aplicacidn, segun la

gravedad de las faitas y la reincidencia en las mismas, o por

| irregularidades reiteradas, podra aplicar a los emisores y a los

adquirentes las siguientes sanciones de apercibimiento: multas

hasta veinte (20) veces el importe de la operacion en cuestién y

cancelacion de la autorizacion para operar.

Articulo 11.- Sustitiyase el inciso d) del articulo 52 de la ley 25.065

por el siguiente:
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d) Adquirente y proveedor, el del domicilio del proveedor.

Articulo 12.- DispoSiciones transitorias. Hasta que se verifiquen
condiciones de competencia efectiva en el mercado, para los sistemas abiertos
en ningun caso podrdn establecerse tasas de intercambio superiores a un uno
coma cinco por ciento (1,5%) para las operaciones que se realicen con tarjetas
de crédito y cero coma cinco por ciento (0,5%) para las que se realicen con
tarjeta de débito, ni tasas de ‘adquirencia superibres a cero coma cinco por
ciento (0,5%) péra las operaciones que se realicen con tarjeta de crédito o
débito. Para los sistemas cerrados, en ningun caso la comision o el arancel, por
todo concepto, serd superior al tres por ciento (3%) sobre las liquidaciones
presentadas por el proveedor para las operaciones que se realicen con tarjeta
de crédito, y uno coma cinco por ciento (1,5%) para las operaciones que se

" realicen con tarjeta de débito.

La autoridad de aplicacion de la ley 25.156, o las normas que en el
futuro la reemplacen, determinara la existencia de condiciones de competencia
efectiva en el mercado de la adquirencia, por resoluciéon fundada, que debera
enviar al Congreso de la Nacién. A tales fines, debera confeccionar y emitir
una opinion, para la cual debera obtener el previo dictamen de las autoridades
de aplicacion de la ley 25.065.

Los emisores y adquirentes de sistemas abiertos deberdn adecuarse a lo
dispuesto por el presente articulo y por el tercer parrafo del articulo 15 de la
ley 25.065, dentro de los siguientes plazos:

i) Desde la entrada en vigencia de esta ley hasta el 31 de diciembre
de 2017 inclusive, la suma de la tasa de intercambio y de la tasa

de adquirencia no podré ser superior a dos coma seis por ciento
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(2,6%) para las operaciones qﬁe se realicen con tarjeta de crédito,
ni a uno coma tres por ciento (1,3%) para las que se realicen con
tarjeta de débito. .

i1) A partir del 1° de enero de 2018 y hasta el 31 de diciembre de
2018, inclusive, la suma de la tasa de intercambio y la tasa de
adquirencia no podré ser superior a dos coma tres por ciento
(2,3%) para las operaciones que se realicen con tarjeta de crédito
ni a uno coma quince por ciento (1,15%) para las que se realicen
con tarjeta de débito.

iii) A partir del 1° de enero de 2019 sera aplicable sin excepéi()n
alguna lo dispuesto en el presente articulo y en el articulo 15 de la
ley 25.065, segiin fuera reformado con la presente ley.

No se aplicard la excepcion establecida en el parrafo anterior a las
operaciones que involucren a empresas que se encuadren en la categoria de
micro, pequefia y mediana empresa del sector comercio, conforme lo
dispuesto en la comunicacion A-6025 del Banco Central de la Republica
Argentina. A las mencionadas operaciones se les aplicaran, a partir de la
entrada en vigencia de esta ley, los porcentajes maximos fijados en el tercer
parrafo del articulo 15 de la ley 25.065, segiin fuera reformado por la presente

ley.

Articulo 13.- Los emisores y adquirentes deberdn readecuar sus
contratos, sistemas y resimenes a las disposiciones de esta ley dentro del

plazo que a tales efectos establezca la autoridad de aplicacion.
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Articulo 14.- A fin de promover el sistema de tarjeta de crédito y la

universalizacién de dicho sistema, se invita a las provincias y a los municipios

a que adopten las medidas necesarias para no gravar operaciones con tarjeta de

crédito y débito y evitar regimenes de retencidon o percepcion que desalienten

el uso del sistema.

Articulo 15.- Comuniquese al Poder Ejecutivo nacional.

Saludo a usted muy atentamente.

——



