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tiones conexas. (336-S.-2003.)

Buenos Aires, 4 de diciembre de 2003.

Al sefior presidente de la Honorable Camara de
Diputados de la Nacién.

Tengo €l honor de dirigirme al sefior presidente,
a fin de comunicarle que el Honorable Senado, en
lafecha, ha sancionado el siguiente

Proyecto de resolucion

El Senado y la Camara de Diputados dela Nacion
RESUELVEN:

1. Dirigirse a Poder Ejecutivo nacional, para ma-
nifestarle lanecesidad de que la Administracion Fe-
deral de Ingresos Publicos - Direccién General de
Aduanas, eficientice el control sobre los operado-
res aduaneros (despachantes de aduana, agentes
de transporte aduanero, sus apoderados generales
y dependientes), vinculado con el ingreso de mer-
caderiasal pais, informando sobre |as medidas adop-
tadas para regularizar las observaciones de la
Auditoria Generd de la Nacion. Asimismo, informe
sobre las medidas adoptadas para determinar el
eventual perjuicio fiscal que pudiera haberse pro-
ducido como consecuencia de |as aludidas obser-
vaciones y para la determinacién y efectivizacién
de las correspondientes responsabilidades.

2. Comuniquese al Poder Ejecutivo naciona y a
la Auditoria General de la Nacion, juntamente con
sus fundamentos.

Saludo a usted muy atentamente.

MARCELO LOPEZARIAS.
Juan Estrada.

FUNDAMENTOS

L as presentes actuaciones se refieren a diversos
informes realizados por la Auditoria General de la
Nacion, en el &mbito de la Direccion General de
Aduanas.

Expediente O.V.-41/02 (resolucion AGN 13/02)

La Auditoria General de la Nacion informa que
realiz6 una auditoria en el ambito de la Administra-
cion General de Aduanas - Aduana de Buenos Ai-
res, con €l objeto de examinar €l circuito de impor-
tacion, por el que tramita el ingreso de mercaderias
al paisy su control.

Las tareas de campo se desarrollaron desde el 1°
de marzo de 1999 hasta el 31 de agosto de 2000.

LaAGN manifiestaque el organismo auditado fue
puesto en conocimiento del informe, habiendo for-
mulado consideraciones que fueron tenidas en cuen-
taparalaelaboracion del informe definitivo.

El examen fue realizado de conformidad con las
normas de auditoria externa de la Auditoria Genera
de la Nacién, aprobadas por resolucion 145/93 dic-
tada en virtud de las facultades conferidas por el
articulo 119, incisod) delaley 24.156.

Parael cumplimiento delatareaasignada, laAGN
analizé lanormativavigente aplicable, haciendo tam-
bién unadescripcion delos procedimientos emplea-
dosen el desarrollo del trabajo.

Teniendo en cuentalaparticul aridad del tema de-
sarrollado y a los efectos de una mejor interpreta-
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cion, en el informe se incluyen una serie de defini-
ciones, de acuerdo a lo establecido en el Codigo
Aduanero ley 22.415 y normas complementarias.

La Auditoria Genera de la Nacion sefiala que la
tarea realizada constituy6 la primera etapa necesa-
ria para obtener y confirmar el conocimiento de las
distintas actividades desarrolladas por las &reas
intervinientes en el circuito de importacion.

L as tareas encaradas por la Auditoria General de
la Nacién dieron origen a comentarios, observacio-
nes y recomendaciones que, en apretada sintesis,
pasamos a considerar:

Departamento Aduana de Buenos Aires
Division Resguardo | y Resguardo |1

Se observa que la capacitacion del personal de
ladivision se realiza en forma voluntaria, no exis-
tiendo una programacion.

No existe rotacion programada del personal de-
bido alacomplejidad de determinadas operaciones.
Se aconsegja implementar la capacitacion del perso-
nal y arbitrar |os mecanismos para instrumentar la
rotacion del personal a los efectos de mejorar €l
control.

LaDivisién Resguardo | seencuentraestructurada
en seis secciones, en donde se observaron distintas
deficiencias como ser: falta de actualizacion répida
delanormativaaduanera aplicable vigente paracada
operacion, falta de presencia de las distintas fuerzas
de seguridad, necesidad de mejorar los controles de
las mercaderias ingresadas alos depdésitos por canal
verde o naranja, falta de elementos técnicos necesa-
rios paraidentificar el contenido de las encomiendas
(en la seccién encomiendas postales internaciona-
les), falta de un sistema de registracion aternativa
y complementaria al SIM para cuando se produz-
can caidas en el sistema.

LaDivision Resguardo I, antes de la reorgani za-

cién se denominaba Zona |l y dependia de la Divi-
sién Resguardo.

Departamento de Asistencia Administrativa
y Técnica Buenos Aires

Divisién Registro de Importacion
Seccién Registro y Cruce

Se consignan diversas observaciones, a saber:

—Faltaderegistros através de los cual es queden
asentadas las certificaciones de firmas de los ope-
radores aduaneros efectuadas sobre |os i nstrumen-
tos que sean presentados ante laDGA.

—No esingresada al SIM constancia alguna que
permitaasegurar laculminacion del trémite.

—Existe un lapso indeterminado por la norma en-
tre ladisposicion delaventay la verificacion prac-
ticada por el Sector Rezago, luego del cual recién

serealiza el acto de venta, dédndole destinacion de-
finitiva a la mercaderia y expirando € derecho del
titular.

—Necesidad de evitar los procedimientos manua-
les para que al producirse el vencimiento sin el re-
clamo de la mercaderia, por parte del importador, €l
SIM en forma automatica efectle €l bloqueo y liste
las mercaderias bajo esa condicion.

—L os reembarcos terrestres ocasionados por €l
vencimiento del plazo de mercaderias en deposito
de almacenamiento, son registradosen el SIM como
Trénsitos, autorizados por expediente reasignandose
en forma manual la asignacién a canal rojo obliga-
torio, siendo agregado al despacho por personal de
la seccién, notificando el hecho a Policia Aduane-
ra. Seria conveniente que se haga la reasignacion
en forma automatica por € SIM.

Seccion Procedimientos Técnicos

Laauditoria practicada en esta seccion, dio lugar
alas siguientes observaciones:

—La seccién no posee un sistema que le brinde
en forma diarialas destinaciones temporales vigen-
tes, afin derealizar un seguimiento permanente del
estado de las mismas. Seria conveniente utilizar los
sistemas informéticos a fin de que €l sector cuente
con informacion actualizada de las destinaciones
temporales vigentes, vencidas, prorrogadas, etcé-
tera, a efectos de adecuar la situacion de la merca-
deria

—Todos|os errores detectados en un DIT (vigen-
tes, cancelados, prorrogados, etcétera) son salva-
dos por expediente a través de la mesa rectificacio-
nesy cargos, dependiente del sector bajo andlisis.
Unavez autorizada larectificacion se agregael mis-
mo al sobre contenedor, no siendo ingresada lamo-
dificacion a SIM. Seria conveniente que las correc-
ciones y rectificaciones en los DIT se hagan
directamente en el SIM.

—Necesidad de arbitrar las medidas que permitan
instrumentar normativamente la comunicacién de
emisién delos CTC (certificado detipificaciony cla-
sificacion) por parte de la Secretaria de Industria,
Comercio y Mineria, permitiendo ala DNA contro-
lar su autenticidad.

—Necesidad de proceder alahabilitacién del cam-
po dispuesto por el SIM para efectuar el cruce en-
treel DIT, &l permiso de embarquey & CTC, enfor-
ma automética.

Adecuar el SIM a fin de contemplar |a desa-
fectacién automatica de las garantias de desti-
naciones temporal es una vez cumplimentadas.

Departamento Aduana de Buenos Aires
Division Verificacion

~ Con referencia a esta division se consignan las
siguientes observaciones:
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—L os cursos de capacitacién son insuficientes, ya
que la fusion de ramos implementada obligé a los
verificadores en verificaciones no habituales a sus
funciones ni a su especialidad.

—El SIM asigna en forma automética a verifica-
dor de un ramo determinado a momento de la pre-
sentacién de la destinacion, el cual sera o no ratifi-
cado en el sistemade su propiajefaturao supervisor,
de acuerdo a la rotacion efectuada semanal mente.
Es necesario establecer que los giros de los verifi-
cadores alos distintos puntos operativos sean coin-
cidentes con las ndminas que posee €l SIM, para
reducir |os contragiros.

—No existe manual de procedimientos que reglen
|as tareas de verificacion.

—Necesidad de implementar los medios nece-
sarios para que la informacién ingresada al SIM
por parte del despachante paraidentificar lamer-
caderia resulte lo suficientemente explicita para
su validacion mediante la documentacion com-
plementaria.

—L as mercaderias peligrosas, prohibidas y/o
aguellas que por sus caracteristicas requieran una
intervencion previa por parte de un organismo, no
siempre cursan por canal rojo.

—No se ha determinado la existencia de acuerdos
formalizados entre la DGA y organismos de control
extra aduaneros, que den apoyo alaverificacion de
las mercaderias sujetas a restricciones.

—Las muestras tomadas de las mercaderias son
enviadas al Instituto Técnico de Examen de Merca-
derias. Cuando éste no posee |os medios suficien-
tes las envia a otros organismos técnicos oficiales
extraaduaneros reconocidos por el INTI, destacan-
do que no existe ningun convenio firmado entre es-
tos organismos y €l Instituto Técnico de Examen
de Mercaderiaso laDGA.

Seccion | dentificacion de Mercaderias

Se observa que la capacitacion del personal esta
dadapor lapréactica, siendo |a misma seccion laque
los capacita através de la asignacién, junto con un
verificador con experienciaen verificacionesde pro-
ductos variados. Conociendo asi las distintas for-
mas de adherir las estampillas en funcion del pro-
ducto. Se hace necesario implementar un adecuado
sistema de capacitacion del personal.

Direccién de Fiscalizaciones Aduaneras
1. Departamento de Fiscalizacidn de Operaciones
Aduaneras
1.1. Division Fiscaizacion y Vaoracion de Importa
cion
L as observaciones son las siguientes:

—No existe en la actualidad cursos de capacita-
cion paralos valoradores por parte de laDNA.

—No se cumple con laresolucién 857/00 que pone
en cabeza de la Direccion de Informética Aduanera
la obligacion de suministrar ala Direccién de Fisca-
lizacién Aduanera, la informacion de las desti-
naciones alcanzadas por las distintas acciones de
control.

—La coordinacién de criterios aplicados entre la
Division de Fiscalizacion y Valoracion de Importa
cién con la Division Verificacion es escasa, en ma-
teria de precios, calidad de la mercaderiay demés
aspectos de las mismas.

—Cada ramo tiene listas de precios actualizados
gue sirven de antecedente, para efectuar el control
de valor, pero no existe un criterio general que per-
mitalacolaboracion las distintas &reasde laDGA y
las diferentes camaras de comercio que posean vin-
culacion conlosvaloresdelas mercaderias paraque
permitan confeccionar listados de precios razona-
bles y uniformes para proceder a control de lava-
loracion y fiscalizacion del despacho de las merca-
derias.

Las empresas de inspeccién de preembarque no
cumplen con €l decreto 477/97 que las obliga al en-
vio de los listados utilizados por las empresas para
emitir certificados, ala Division Fiscalizaciony Va
loracién de Importacién.

2. Departamento Investigacion, Control y Proce-
dimientos Exter nos

2.1. Divisién Procedimientos Externos

L as observaciones son |as siguientes:

—El organismo no provee los elementos necesa-
rios (armas y placas identificatorias, etcétera) para
el cumplimiento efectivo de las tareas que desarro-
Ilan. Esta carencia es relevante dada la importancia
e incluso peligrosidad de la tarea que realizan los
inspectores que componen ladivision.

—Se ha constatado que el sector no cuenta con
la cantidad de personal necesaria para el normal de-
sarrollo de sus funciones.

—Ni lajefaturani el resto del personal harealizado
cursos de capacitacion, de caracter general, ni es-
pecificos alalabor que desarrollan cotidianamente.

—La divisién, carece de los elementos infor-
méticos necesarios, para el cumplimiento efectivo
de sus tareas, teniendo en cuenta la relacion entre
la cantidad de computadorasy el personal.

Division de Programas y Normas
de Procedimientos Aduaner os

Departamento de Programas y Normas de Proce-
dimientos de Operacionesy Destinaciones Adua-
neras

Se observa que no existen manual es de procedi-
mientos que regulen laactividad del area.
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Departamento Programas y Normas de Procedi-
mientos de Recaudaci6n Aduanera

Se observa que la Divisién Andlisisy Disefio de
la Recaudacion Aduanera no realiza una planifica-
¢ién documentada propia, mas alla de las actas ela-
boradas como consecuencia de las reuniones se-
manal es mantenidas por los mas altos niveles.

Division Rezagos y Comercializacion
Seccioén Secuestros

Laseccion tiene divididalas tareasy el personal
en: informética, verificaciones, oficios, administrati-
vas, destrucciones, gestoriajudicial de traslado de
joyasy drogas, y depdsitos.

L as observaciones sobre esta seccién son las si-
guientes:

—No realizan inventarios periodicos de las mer-
caderias que poseen en su custodia.

—L os depdsitos que custodian alimentos y otras
mercaderias perecederas no poseen infraestructura
para su conservacion ni sistemas de control de in-
cendios.

—No cuenta con personal de estiba.

—La seccion no emite informacion periédica so-
bre movimientos de mercaderias a ningln sector.

—No existe control por oposicion y de tipo con-
table de otra érea de la AFIP, circunstancia que tie-
ne mayor entidad debido a que dicho organismo es
depositario y responsable respecto de la mercade-
riaen su poder.

—L os recursos de seguridad son escasos, en re-
lacién a las dimensiones y la disposicion de los
galpones. También falta de control de ingreso y
egreso de personas.

—L os responsables del sector ignoran si la mer-
caderia bajo su custodia se encuentra asegurada.

Seccion Comercializacion

L as observaciones son |las siguientes:

No se realizan cruces de informacion entre las
secciones integrantes de la Division Rezagos y
Comercializacion, para realizar controles sobre mo-
vimientos de mercaderias, asi como tampoco con las
restantes &reas vinculadas a la recaudacién adua-
nera.
~ Las planillas que €l sector confecciona a fin de
identificar y controlar las mercaderias que se en-
cuentran en calidad de rezago no se encuentran ac-
tualizadas.

Direccion Técnica
Division Registro
Seccién Importadores, Exportadoresy Agentes
Auxiliares del Servicio Aduanero

L as observaciones son las siguientes:

—No efectta procedimientos de control de los
mandatos y poderes otorgados a los apoderados
generales que operan en el pais, de acuerdo con la
normativa vigente.

—Ladivision, segin informd lajefatura, remitein-
formacion de concursos y quiebras con una perio-
dicidad “aproximadamente quincenal” a la Sub-
direccién General de Operaciones Aduaneras
Metropolitanasy ala Subdireccion General de Ope-
raciones Aduaneras del Interior, detallando las em-
presasinscritasy las no inscritas. Seria convenien-
te arbitrar |os mecanismos necesarios para que las
subdirecciones de operaciones aduaneras reciban
diariamente lainformacién sobre concursosy quie-
bras paraevitar posibles perjuicios al fisco.

Seccién Garantes

Con respecto a esta seccion, las observaciones
son las siguientes:

—No se tiene en cuenta al momento de la asigna-
cién de cupos a los importadores |os antecedentes
de los garantes (companfiias de seguros y bancos),
ni considera la conducta operativa de esos garan-
tesdentro del sistema aduanero.

—Lajefaturallevalos antecedentes historicos de
suspensiones a través de leggjos, dado que el SIM
carece de informacion con respecto a los antece-
dentes de las companiias de seguro y de los ban-
Ccos.

—Unavez que |la seccion verifica que no hay co-
incidencia entre el domicilio declaradoy €l informa-
do por la Superintendencia de Segurosy el BCRA,
seguin corresponda, dicha seccion no dejaconstan-
cia documentada de la consulta practicada a dichas
entidades, sino que laefectla por viatelefénica, asi
como tampoco notifican de la diferenciaalaempre-
sa

Divisidn Registraciones Contables
Secciones. E,Fy G

L as observaciones son las siguientes:

—LaSeccién E y laDivisién Conciliaciones Ofici-
na B intervienen en la conciliacion de las cuentas
recaudadoras en dos momentos diferentes, la pri-
mera en funcion de los extractos bancarios y a pe-
dido de la Division Devoluciones y Ajuste de Re-
caudacioén, efectlia un control de los débitos y, la
segunda, efectta el control de dichos débitos en
|as cuentas pagadoras.

—La Seccion F registra la recaudacion percibida
en funcion de datos bancarios, mientras que la
devengada es controlada por la Seccion H.

—El estado mensual de movimiento devaloresque
elaborala Seccién F, serefiere alas especies fisca-
les valorizadas segun su fecha de origen, no inclu-
yen lainformacién sobre estampillas no val orizadas
gue representan la mayoria del stock existente. En
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tanto la emision de los balances mensuales de ins-
trumentos de control que contienen las especies
valorizadas y las no valorizadas esta a cargo de la
Seccion G, quedando en su poder dicha infor-
macién.

—La Seccién G ingresa lainformacion que recibe
sblo anivel de cantidades globales de |as estampi-
Ilasrecibidasy entregadas por las diferentes depen-
denciasdelaDGI y DGA.

—El control de la Seccidn G sobre os movimien-
tos de especies fiscales se limita a la verificacion
de laremision que realiza la Division Tesoro Espe-
cies Fiscales a las distintas dependencia, en fun-
cion de lainformacién recibida de cada una de las
aduanas; sin efectuar ningun control con lainfor-
maci6n generada por la Casa de Moneda ni la exis-
tenteenel SIM.

—LaSeccion G notieneacceso a SIM, por 1o cual
no puede vincular y verificar los movimientos de
estampillas con operaciones de importacion.

—La Seccidn G redlizala habilitacion y rdbrica de
las hojas de registro analitico de los valores fisca-
les s6lo en o concerniente alas agencias DGI.

Divisién Conciliaciones
Secciones: H, I, Jy OficinaB

Las observaciones dela AGN son las siguientes:

—Del relevamiento surge que la Secciéon H en el
caso de detectar diferencias entre las cuentas
recaudadoras por sistematradicional o SIM y lain-
formacion brindada por las aduanas, no lleva a
cabo un seguimiento efectivo delas mismas que ga-
rantice la percepcidn de la recaudacion devengada
informada por las aduanas y su consideracién en €l
estado de recaudacion.

—Diariamente la Seccion H envia a Banco de la
Nacion Argentinalas planillasy lacinta (ambas ge-
neradas por €l SIM) respecto delarecaudacion, pro-
cediendo a su inicializacion, no efectuando control
alguno sobre lainformacion remitida siendo que di-
cha seccidn no interviene en la generacion de la
misma.

—Respecto de los balances de garantias (de efec-
tivo y de otros valores en poder de los responsa-
bles —en $ y u$s-) recibidos por la Seccion H, no
se generan informes centralizados que permitan
cuantificar la totalidad de las garantias aduaneras
ni ningun tipo de control sobre las mismas.

Departamento Procedimientos Legal es Aduaner os
Secretarias N° 1 a6 - Seccién Administrativa

L as observaciones son las siguientes:

—L a base de registracion de los sumarios no re-
sultaconfiable.

—No existen entre las secretarias, uniformidad de
criterio para la carga de la informacién y actualiza
cion de datos. Las caidas frecuentes del sistema,

traen aparejada la vulnerabilidad del mismo y por
consiguiente genera en las jefaturas de division la
utilizacion delaregistracion manual, y € fichgjerea-
lizados por los abogados.

—No se encuentrainstrumentado el sistemade se-
guimiento de las causas a través de una red, que
permita generar una base datos concentradora de
sumarios y/o expedientes en tramite en las distin-
tas dependencias que conforman el departamento.

—Seobservé quelas secretarias carecendeunlis-
tado actualizado de empresas fallida, ya sea en si-
tuacion de concurso preventivo o proceso de quie-
bra, quele permitaala Aduanaasumir otro caracter,
en su calidad de acreedora, verificar su crédito y de
esta maneraresguardar los intereses del fisco.

—Desde hace aproximadamente 3 afios no existe
una politica institucional destinada a la formacion
y capacitacion del personal aduanero en la materia
gue nos ocupa.

—El sistema no garantiza que las denuncias lle-
guen en tiempo y forma para una répida y efectiva
traba de medidas precautorias, para evitar que po-
sibles cambios de domicilios, concurso y/o quiebra
del presunto infractor, u otra circunstancia ponga
a organismo ante la imposibilidad de reclamar su
legitimo derecho frente a éste, con el consiguiente
perjuicio fiscal.

—En las secretarias y divisiones la infraestructu-
ra para el resguardo de las actuaciones resulta in-
suficiente ya que permanecen en estanterias meta-
licas que carecen de toda seguridad o en armarios
gue no tienen cerradura, con €l peligro que ello re-
presenta.

—Se ha observado que no existe una comunica-
cion fluida entre las distintas &reas del organismo,
y el Departamento Procedimientos Legales Adua-
neros, que permitan una tramitacion agil de los su-
marios en cuestion.

—Se ha detectado la falta de personal administra-
tivo, capacitado parala cargainforméticay de pro-
fesionales que faciliten la agilizacion de los suma-
rios y la tramitacion de las actuaciones ain no
iniciadasy otras atrasadas.

—Se carece de los elementos informaticos nece-
sarios para un normal desenvolvimiento de las ta-
reas.

—Del relevamiento surgié que no existe un con-
trol del total de expedientes que se asignan a los
sumariantes parala sustanciacion de las causas.

—Durante la auditoria, no fueron suministrados a
los auditores, |las causas prescritas.

—Se ha detectado con relacion alas muestras (in-
cluyéndose en este concepto, toda porcién, unidad
0 gemplar que posibilita demostrar la calidad, utili-
dad, lafinalidad, etcétera), de esta mercaderia, mer-
ced areconocimiento fisico, analitico o idéneo, que
no se cuenta con un sistema de resguardo adecua-
do delasmismas.
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—Otro de lostemas que ha podido visualizarse de
los datos recabados, es el de la falta de actualiza-
cion de los domicilios de los importadores/exporta-
dores y otros agentes auxiliares del servicio adua-
nero, que traen aparejado perjuicios concretos en
la tramitacion de los expedientes y en las preten-
siones del organsimo.

—No cuenta con un registro integral de las mer-
caderias secuestradas, objeto de |as causas.
Division Sumarios

L as observaciones son | as siguientes:

—Laentrega a la nueva jefatura de los expedien-
tes en trdmite asi como la recepcién de éstos por
parte de la misma, fue efectuada sin mediar
inventarios, distribuyéndose las causas entre todo
el plantel de profesionales, incluyendo alajefatura

—De los relevamientos efectuados, se advirtié la
necesidad de contar con mayor cantidad de perso-
nal profesional y administrativo, para mantener ac-
tualizado los expedientes en tramite, situacién que
por otra parte fue puesta en conocimiento de las
instancias superiores en reiteradas ocasiones, atra-
vés de diversas notas producidas por lajefaturade
la divisidn, a pesar de lo cual se evidencio |a per-
manente y sistematica reduccién de losintegrantes
del area. Por otra parte, desde el afio 1997, el perso-
nal de esta division no recibe cursos de capacita-
cion.

—A pesar delaexistenciade recursosinforméticos,
existe una tendencia a continuar con la utilizacion
delosregistros manuales.

—No existe un adecuado control y estudio por par-
te del organismo de las conductas irregulares asu-
midas por las empresas en forma reiterada, 1o que
impide generar una politica y normativa adecuada
paraevitar que el accionar infraccional se convierta
en consuetudinario.

—Se ha observado que laguarda de | os expedien-
'([jes carecen de las medidas de seguridad adecua-

as.

—L as conclusiones de la Auditoria General de la
Nacion, que se desprenden del trabajo realizado, son
las siguientes:

« Deficiente capacitacion del personal.

.I Carencia de medios para gjercer un eficaz con-
trol.

* Existencia de normas y procedimientos disper-
sos que no alcanzan a cubrir la totalidad de las ac-
tividades desarrolladas.

« Falta de aprovechamiento integral de las facili-
dades informaticas disponibles.

La AFIP-DGA efectu6 el descargo de las obser-
vaciones detectadas por la AGN, informando que
més del 60 % de las deficiencias sefial adas fueron
regularizadas o se encuentran en tramite de regula-
rizacion.

También se desprende del descargo que €l 29 %
de las observaciones son reconocidas por €l orga-
nismo, si bien no han adelantado medidas tendien-
tesacorregirlas.

Por dltimo, la AGN concluye su informe sefialan-
do quelasmedidas correctivasinformadasen el des-
cargo de la AFIP-DGA y los cambios producidos
podréan ser verificados en futuras auditorias en las
que se profundice los aspectos especificos de las
diferentes &reas intervinientes en € circuito de im-
portacion.

Expediente O.V.-164/02 (resolucién AGN 74/02)

La Auditoria General de la Nacion informa que
realiz6 una auditoria en el ambito de la Administra-
cion Federal de Ingresos Plblicos - actividad de
control desarrollada por la direccion (Aduana de
Buenos Aires) mediante las verificaciones aduane-
ras, documentales y fisicas de las mercaderias in-
gresadas al pais.

Las tareas de campo se desarrollaron desde el 1°
de junio de 2000 hasta el 30 de abril de 2001, acan-
zando |as operaciones ejecutadas durante el ejerci-
€i0 1999y el primer semestre del afio 2000.

LaAGN manifiestaque el organismo auditado fue
puesto en conocimiento del informe, habiendo for-
mulado consideraciones que fueron tenidas en cuen-
taparalaelaboracion del informe definitivo.

El examen fue realizado de conformidad con las
normas de auditoria externa de la Auditoria General
de la Nacidn, aprobadas por resolucion 145/93 dic-
tada en virtud de las facultades conferidas por €l
articulo 119, incisod) delaley 24.156.

Latarea desarrollada por la AGN consistié en la
gjecucion de las pruebas sustantivas y en la
profundizacién de aquellos aspectos relevantes,
observados en auditorias anteriores que permiten
examinar el funcionamiento de los circuitos
operativos implementados por la entidad en las ve-
rificaciones aduaneras, para detectar disfunciones
y ausencias de controles claves sobre las mercade-
rias queingresan al pais.

Parael cumplimiento delatareaasignada, laAGN
analiz6 lanormativavigente aplicable, haciendo tam-
bi én una descripcién de los procedimientos emplea-
dosen el desarrollo del trabajo.

La AGN aclara que esta auditoria sobre verifica-
ciones aduaneras cuenta con el antecedente del
relevamiento practicado oportunamente respecto del
circuito de importacion (resolucion AGN 13/02), la
gue permiti6 tomar conocimiento de laactividad de-
sarrollada por la Direccion General de Aduanas en
el ingreso de la mercaderia al pais. La presente
auditoria constituye una de las actividades
medulares del organismo auditado, con relevancia
en dos aspectos. a) € control de las mercaderias
ingresadas al paisy b) la recaudacion tributaria
aduanera.
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L as tareas encaradas por la Auditoria General de
la Nacion dieron origen a comentarios y observa-
ciones que, en apretada sintesis, pasamos a consi-
derar:

—Falta de manual de procedimiento e incumpli-
miento de la normativa existente.

—Falta de capacitacién del personal. Los verifica-
dores carecen de una adecuada capacitacion, no
sdlo sobre la temética aduanera, sino también con
relacion alaespecializacion propia por “ramo”.

—Inconvenientes producidos por la agrupacion
de“ramos’. Al establecer laagrupacion delosocho
“ramos’ en cuatro secciones, provoca que se re-
Una en una misma seccién los verificadores que de-
beran intervenir en operaciones de mercaderias de
caracteristicas muy diferentes, no respetando la es-
pecialidad de cada uno para la asignacion, lo cual
genera serias diferencias de criterios aplicados por
los mismos por desconocimiento, tanto técnico
como normativo, de las mercaderias sujetas a veri-
ficacion.

Debilidades en la asignacion del verificador y
contragiros efectuados. Una vez producida la
oficializacién de las “solicitudes de destinacién de
importacion”, automaticamente le es asignado ca-
nal (verde, naranja, rojo o0 morado) a la mercaderia
ingresada al pais. En €l caso que el canal asignado
hayasido naranja, rojo o morado, lamercaderiasera
objeto de verificacion. Por lo tanto el importador/
despachante se presentaen laoficinadeladivision
de acuerdo a ramo correspondiente procediendo a
presentar el despacho, ala espera de la asignacion
del verificador. Si bien € Sistema Informético Maria
(SIM) realiza automati camente la asignacion del ve-
rificador a momento de la presentacion del despa-
cho, lo hace teniendo en cuenta solo el listado del
personal de la seccién a la que pertenece el ramo
de lamercaderiaingresada, sin considerar el “giro”
semanal (ubicacion fisica - terminal, depésitos, et-
cétera) del verificador que la division efectlia por
sorteo, dato que no esingresado al SIM. Este pro-
cedimiento provoca que en lamayoria de las opera-
ciones dicha asignacién deba ser corregida por €l
jefe de la seccién mediante un “contragiro” (asig-
nacion de otro verificador). Estasituacion hace per-
der eficacia al proceso de designacion del verifica
dor previstoen el SIM.

—Deficiente supervision alos verificadores.

—Se han comprobado diversas disfuncionesen el
circuito operativo de las verificaciones aduaneras.
En el informe se detallan esas disfunciones obser-
vadas en |os canales naranja, rojo y morado.

—Intervencion del verificador en el control “so-
mero” del valor de lamercaderia. Unadelas funcio-
nes de launidad técnicade verificacion consiste en
el control somero del valor de la mercaderia ingre-
sada al pais que cursan por €l canal naranja, rojoy
morado. Si del control efectuado el verificador ob-

serva diferencias entre lo declarado y los antece-
dentes con que cuenta (Sistema Nosis) confeccio-
na una liquidacion manual de acuerdo ala normati-
va vigente. Cruzado el listado de liquidaciones
manual es efectuadas por |os verificadores durante
el afio 1999 y 2000 con la némina de despachos va-
lorados por la Division Valoracion durante el mis-
mo periodo, se obtuvo una base a partir de la cual
se tomaron los valores mas significativos determi-
nando una muestra de 38 casos que representan el
20% del saldo total a valorar. Se observé que de
los 38 casos, el 92 % corresponde a garantias libe-
radas en virtud de los articulos normados por el
Gatt, quedando sin efecto | as liquidaciones manua-
les efectuadas por los verificadores, prosperando
el gjuste sblo en el 8 % restante.

—Declaracion inexacta por partedel importador. El
instructivo DGA 1/2001, autorizaa importador arec-
tificar la declaracion comprometida unavez asigna-
doel canal deselectividad (verde-naranja-rojo). Este
hecho no estaba permitido por las anteriores dis-
posiciones. Lamaodificacién no favorece ala Adua-
na, yaque el importador podraespecular con laasig-
nacion de los canales de sel ectividad, modificando
su declaracion detallada, si €l canal asignado no es
verde, lo cual facilita el contrabando ocasionando
un perjuicio fiscal.

—Control de régimen de cupos en la verificacion.
El SIM no efectia en forma automatica el control
de la asignacién de cupos, lo cual provoca demo-
rasen el control en tiempo real.

—Intervenciones previas. Existen dificultadespara
la determinacion de la autenticidad de los certifica-
dos de intervencidn previa, emitidos por diferentes
organismos, tales como SENASA, IASCAYV, INAL,
ANMAT, INAME, INTI, INTA, RENAR, Sedronar,
entre otros, segln el tipo de mercaderiaaingresar.

—Denuncias realizadas por los verificadores. De
lainformacion brindada por laDivisién Verificacion,
respecto de las denuncias practicadas por los veri-
ficadores y remitidas al Departamento de Procedi-
mientos Legales Aduaneros, se detectaron que en
el aflo 2000 més del 75 % finalizaron con pago vo-
luntario por parte del importador y el resto fue so-
metido a sumario debido aladisconformidad con la
pretensién aduanera.

—Sumarios a los verificadores. La base de datos
de los sumarios a personal no permite individuali-
zar los casos correspondientes a los verificadores
aduaneros, por no tener la individualizacion de los
imputados, ni permite vincular los diferentes hechos
relacionados a un mismo agente. No se cumplen con
los plazos establecidos por la normativa vigente
para |la substanciacién de los sumarios administra-
tivos. Es significativa la cantidad de reemplazos de
instructor efectuados en los sumarios, argumen-
tdndose en general razones de celeridad procesal,
la que no se ve reflejada en los hechos. No existe
unidad de criterio en las investigaciones, existien-
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do a su vez un diferente tratamiento de los temas
segln el expediente en estudio.

—Control mediante contraverificaciones. Faltaun
plan de supervisién de latarea de control fisico de
las mercaderias ingresadas al pais efectuadas por
los verificadores, através de contraverificaciones a
cargo del Departamento de Fiscalizacion y Valora
ciony/o PoliciaAduanera

Las conclusiones de la AGN sobre la tarea de
control realizada sobre la gestion de la Administra-
cion Federal de Ingresos Publicos/Direccion Gene-
ral de Aduanas que pueden llegar a afectar la re-
caudacion son las siguientes:

* No se han aplicado los recursos normativos,
materiales y humanos necesarios parallevar a cabo
una de las tareas relevantes del organismo, como
es la verificacion de las importaciones tanto fisicas
como documental es. Estaconclusion serespaldaen
que la Division Verificacion no cuenta con e ma-
nual de procedimientos que regule lastareas del ve-
rificador; su personal carece de capacitacion per-
manente acorde a la funcién que desempefia; la
estructura funcional tiene graves inconvenientes
producidos por la agrupacion de “ramos”’, lo que
obliga a que los verificadores intervengan en con-
trolesde mercaderiasdediferente naturaleza, lasque
requieren conoci mientos especificos; lafaltade me-
dios para €l traslado en la zona portuaria, de ele-
mentos para efectuar las verificaciones, de seguri-
dad, paratomade muestras, de deteccion de drogas
peligrosasy de precintos.

* Presenta debilidades en el sistema de asigna-
cion del verificador y contragiros que le resta efica-
cia ala designacion del agente aduanero encarga-
do de la verificacion fisica y/o documental en cada
operacion.

« Falta de la norma que reglamente la funcién de
los supervisores en la Division Verificacion y defi-
ciente supervision de la actividad de los verifica-
dores. Por otra parte no se efectlian contraveri-
ficaciones que permitan la revision de la tarea de
control fisico sobre las mercaderias.

« Deficiente utilizacion del sistema informético,
por lafalta de carga de datos que impide mejorar la
gestion del organismo.

« No existe comunicacién con |os organi smos que
realizan intervenciones previas por las particulari-
dades de las mercaderias. La vinculacion con este
tipo de organismos puede permitir un control méas
eficientey eficaz.

« El tratamiento dado a las observaciones realiza-
das por los verificadores —denuncias— no es cono-
cido por la Division Verificacion, para que actie
como retroalimentacion de los cursos de accion a
seguir, ante los diferentes tipos de operaciones.

* Lafalta de una base de datos sobre sumarios a
los verificadores que permitaindividualizar alosim-

putadosy vincular los diferentes hechos rel aciona-
dos con cada agente.

* Deficiente comunicacion entre la Direccion Ge-
neral de Aduanasy laDireccion General Impositiva,
evidenciada en el manejo de los cupos y exencio-
nes.

* Sehapermitido quelosimportadores rectifiquen
su declaracion comprometida una vez asignado €l
canal de selectividad.

Expediente O.V.-62/03 (resolucion AGN 22/03) y
expediente O.V. -78/03 (descargo dela AFIP-DGA)

La Auditoria General de la Nacion informa que
realiz6 una auditoria en el ambito de la Administra-
cion Federal de Ingresos Publicos - Direccion Ge-
neral de Aduanas - Aduana de Buenos Aires, con
el objeto de examinar la actividad de control desa-
rrollada por la Direccion General de Aduanas sobre
|os operadores aduaneros (despachantes de adua-
na, agentes de transporte aduanero, sus apodera-
dos generales y dependientes) vinculada con el in-
greso de mercaderias al pais.

El objetivo establecido por la AGN fue el detec-
tar disfunciones operativas y posible ausencia, de
controles claves, asi como también analizar la apli-
cacion de las normas vigentes sobre denuncias
efectuadas por 10s agentes aduaneros en el gerci-
cio de sus funciones de control, vinculadas con las
infracciones atribuidas alos mencionados operado-
res aduaneros, su seguimiento y 10s procesos pos-
teriores aladeteccion de los hechos.

L astareas de campo planificadas fueron desarro-
Iladas desde junio de 2001 hasta abril de 2002,
adiciondndose alos procedimientos planificadosini-
cialmente la consulta de informacion contenida en
las bases de la Direccién de Informatica Tributaria
de la DGI respecto de la totalidad de la muestra 'y
de la Direccién Naciona del Registro Nacional de
las Personas con relacion al universo de |los opera-
dores registrados que se realizé de mayo ajulio de
2002.

LaAGN manifiestaqueel organismo auditado fue
puesto en conocimiento del informe, habiendo for-
mulado consideraciones que fueron tenidas en cuen-
taparalaelaboracion del informe definitivo.

El examen fue realizado de conformidad con las
normas de auditoria externade la Auditoria Genera
de la Nacidn, aprobadas por resolucion 145/93 dic-
tada en virtud de las facultades conferidas por €l
articulo 119, incisod) delaley 24.156.

Parael cumplimiento delatareaasignada, laAGN
analiz6 lanormativavigente aplicable, haciendo tam-
bién una descripcién de los procedimientos emplea-
dosen el desarrollo del trabajo.

Teniendo en cuentalaparticul aridad del tema de-
sarrollado y a los efectos de una mejor interpreta-
cion, en el informe se incluyen una serie de defini-
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ciones, de acuerdo a lo establecido en el Cédigo
Aduanero ley 22.415 y normas complementarias.

La AGN aclara que esta auditoria sobre verifica-
ciones aduaneras cuenta con el antecedente del
rel evamiento practicado oportunamente respecto del
circuito de importacion (resolucién AGN 13/02), y
€l control desarrollado por la Direccion General de
Aduanas a través de las verificaciones aduaneras,
documentalesy fisicas, en las importaciones (reso-
lucion AGN 74/02).

En el presenteinforme se comentan | as tareas en-
caradas por la Auditoria General de la Nacion que
dieron origen a comentarios, observacionesy reco-
mendaciones, y también al descargo del organismo
auditado:

» Falta de manual de procedimientos. La Division
Registro no cuenta con manuales de procedimien-
tos que reglen las tareas desarrolladas en el area.
Este hecho ya fue observado en una auditoria an-
terior. El organismo auditado, en su descargo mani-
festd que tiene previsto su elaboracién conforme al
Plan de Accién 2003.

« Falta de actualizacién periddica de los datos de
los operadores. El organismo auditado al efectuar
el descargo manifestd que efectivamente no existe
normativa que lo obligue a exigir periddicamente la
ratificacion o rectificacion de los datos denuncia-
dos por los operadores; informando gue se encuen-
travigenteapartir del 11/12/02, unatransaccion (pro-
ceso informatico) que muestralos nimerosde CUIT
de aquellos agentes que actlan en la aduana que
han sido dados de bajapor fallecimiento antelaDGl,
con cuyos datos procede a eliminarlos del sistema
deregistro.

« Faltade control mediante el cruce periédico con
informacion disponibleenlaDGI. LaAGN no haen-
contrado evidencias de la realizacion de controles
respecto ala gestion de los despachantes de adua-
na, aplicados por la DGA a partir de lainformacion
existente en el SIM, como tampoco se observaron
pedidos de informacién a la DGI, sobre € cumpli-
miento de obligacionesfiscales delos mencionados
operadores. Al efectuar el descargo el organismo
manifest6 que “La Divisién Registro no tiene en la
actualidad normativa que determine actividades de
control como las mencionadas en el informe”.

* Division Registro de Importadores, Expor-
tadoresy Agentes Auxiliares del Servicio Aduane-
ro. Se observo que la dotacién de personal se ha
visto disminuida desde el afio 1997 a partir de la
aperturadel retiro voluntario y de laaltarotacion a
partir de la fusion DGA-DGI. No se ha observado
gue la divisién haya efectuado modificaciones en
la rutina de la operatoria a fin de tornar més efi-
ciente el uso de los recursos humanos existentes,
tendientes a mantener un adecuado control inter-
no. Dada la escasa dotacion de personal con que
cuenta la division, ésta manifiesta que no efectia
rotacion de personal.

* Falta de capacitacion del personal.

* Infraestructuray Seguridad. La AGN ha obser-
vado que el espacio fisico en donde se desarrollan
las funciones del area es muy reducido y obliga a
que diversas tareas se practiquen en €l mismo ambi-
to, accediendo numeroso publico con el consiguien-
te problema de seguridad de la documentacion exis-
tenteenel lugar. Al efectuar el descargo el organismo
manifestd que “Se comparten las aseveraciones del
informe sobre Infraestructuray Seguridad”.

* Deficiente sistema de registracion y control. El
maodulo del SIM utilizado por el area no contiene
todos |los datos necesarios para un eficaz control.
El organismo en su descargo manifesté que se ha
pedido alasuperioridad el desarrollo de un sistema
que permita a momento de efectuar la baja de un
operador, no solo indicar el motivo: muerte, quie-
bra, etcetera, sino al igual que para el caso de la
suspension pueda cargar el nimero de nota/expe-
diente/resolucion, afio y demés datos que clarifiquen
el motivo de laeliminacion.

 Padron de operadores aduaneros. La divisién
no cuenta con el padrén actualizado de los opera-
dores aduaneros.

* Ordeny resguardo delos legajos en ladivision.
El sector no cuenta con espacio fisico y medidas
de seguridad para el resguardo de los legaj os abier-
tos con la documentacion original presentada por
|os operadores aduaneros exigida por la normativa
vigente, asi como tampoco delas fichas.

« Oficios judiciales. El dreabajo andlisis responde
los oficiosjudiciales provenientesdelaDivisién Ofi-
cios de AFIP y los que directamente recibe de los
juzgados no notificando de estos Ultimos a la citada
division. Ademés se constatd que lamencionada Di-
vision Oficios de AFIP se limita a distribuir dichos
pedidos de los juzgados entre las &reas en funcién a
lacompetencia, sin efectuar el seguimiento delasres-
puestas, ni instruir a respecto. Al efectuar el descar-
go el organismo agregd que la Division Registro re-
cibe casi a diario pedidos de informacién en forma
telefdnica, os cuales son respondidos al juzgado so-
licitante también telefénicamente.

» Resultado del andlisisdeloslegajos. Delarevi-
sion de los legajos se arribd alas siguientes obser-
vaciones de caracter general: falta de actualizacion
periédica; no presentan un adecuado estado de
conservacion; enmiendas sin salvar; falta de folia-
tura; hojas sueltas; existencia de fichas de inscrip-
cion con diferentes fechas para un mismo operador;
los formularios (OM 1.049 B) utilizados paralains-
cripcién de los operadores aduaneros (despa-
chantesy ATA), no contienen |os datos necesarios
parael control; los datos de |as garantias constitui-
das por los operadores no se encuentran actualiza-
dos en los | egaj os mediante informaci 6n proporcio-
nada por la seccién responsable de las garantias,
gue permita conocer si el operador sigue cumplien-
do con los requisitos exigidos para su inscripcion;
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no cuenta con una base de datos de las garantias
constituidas por |os operadores aduaneros. El des-
cargo del organismo expresaque: “...han sido dero-
gadaslasresoluciones que establecian las actualiza-
ciones bianuales, la division se encuentraimpedida
de solicitar alos operadores la concurrenciaparala
renovacion de los poderes asi como también la ac-
tualizacion de antecedentes, el OM 1.804 B, y lanota
del despachante solicitando la renovacion corres-
pondiente”.

La AGN también describe las observaciones de
caracter particular:

* Legajos analizados sin respuesta a la circula-
rizacion por parte de los operadores aduaneros. Se
constataron observaciones, tales como por jemplo:
no constaen el legajo la solicitud de alta o baja de
los apoderados generales y/o dependientes; no
consta registro de firmas; no se adjuntan en €l le-
gajo certificado de antecedentes policiales, penales
y aduaneros; lasfichas de inscripcion y las de apo-
derados y dependientes vinculadas a |os legajos
analizados, se encuentran incompletas.

* Legajos analizados con respuesta ala circulari-
zacion por parte de los operadores aduaneros. De
los operadores que contestaron |la circularizacion
(29 % del total) y el organismo suministro €l leggjo,
merecieron las siguientes observaciones: lanémina
de apoderados generales y dependientes que cons-
ta en las fichas habilitadas difiere con las declara-
das en lacircularizacion por los operadores; no co-
incide el domicilio obrante en el legajo con €l
informado en la circularizacion; la fecha de inscrip-
cion del agente verificadaen el legajo difiere con la
informadaen lacircularizacion.

* Leggjos analizados de los apoderados genera-
lesy dependientes: Las observaciones sobre esos
legajos son las siguientes: no se adjuntaen el lega-
jo constanciadel certificado de antecedentes pena-
les, policialesy aduaneros; lasfichasdeinscripcion
como apoderados generales y dependientes se en-
cuentran incompl etas; no constaregistro de firmas.

« Constitucién de garantias por |os operadores
aduaneros. Del cruce de bases existentes se obser-
vaque laDireccion General de Aduanas, no cuenta
con una base de datos que le permita controlar las
garantias constituidas por los operadores aduane-
ros, para mantenerlas actualizadas y evitar que re-
sulten insuficientes.

* Del funcionamiento de la Seccion Control de la
Recaudacion y Garantias. El registro se hace en for-
ma manual en un libro el total de los movimientos
mensuales, resumidos en altas y bajas del mes, sin
identificar las garantias por operador, ni por tipo,
sblo distingue entre las constituidas directamente
anteel organismoYy las presentadas atravésdel Fon-
do comun solidario. Estas garantias denominadas
de actuacion no se encuentran contempladas en €l
SIM. La seccidn no cuenta con un registro valido
delatotalidad de las garantias de actuacion, encon-

tréndose limitada pararealizar consultasy emitir in-
formacion confiable. No practican periddicamente
arqueos ni se han observado conciliaciones entre
laregistracion del libro y lanuevabase de datos, |o
que evidencia que se carece de las medidas de con-
trol que permitan validar |os importes expuestos en
los balances emitidos por la seccidn. Con relacién
a la custodia de las garantias, se observé que las
medidas de seguridad existentes no resultan sufi-
cientes. Conrelacion alas garantias constituidasen
titulos publicos se observo que producidala amor-
tizacién, el sector no se encuentra normativamente
facultado para tramitar la reinversion por iniciativa
propia, la que debe ser solicitada por el operador.
No se han detectado €jecuciones generadas por in-
cumplimientos verificados en el dmbito de la Adua-
na, las garantias sélo se han ejecutado por orden
judicia apartir de reclamos de terceros.

* Sumarios alos operadores aduaneros. El organis-
mo no llevainventario de los sumarios alos operado-
res aduaneros. No se cumple con los plazos establ eci-
dos por la normativa vigente para la sustanciacion
de los sumarios. Es significativa la cantidad de re-
emplazos de instructores efectuados en los suma-
rios y muchos de ellos sin fundamentacion. No se
ha observado una profundizacién en la substancia-
cién de los sumarios, a no procederse a efectuar
actos tendientes a obtener |averdad material delos
hechos denunciados en |0s mismos.

* Certificacién defirmasdel Centro de Despachante
de Aduanas. La DGA no controla la firma de los
despachantes de aduana, tarea delegada a Centro de
Despachantes de Aduanas (CDA). No se ha consta-
tado controles sobre la tarea efectuada por el CDA
respecto de lamencionada certificacion de firmas.

* Operadores aduanerosinscritos bajo el Régimen
de Aduanas Domiciliarias. Para poder ser inscripto
bajo este régimen, uno de los requisitos es estar
inscripto como agente de transporte aduanero, ade-
mas de constituir unagarantiaglobal. LaAFIP-DGA
ha establecido que las mercaderias ingresadas o
egresadas bajo dicho régimen tendrén canal verde de
selectividad, adoptando las medidas necesarias para
redizar verificaciones sorpresivas hastaun maximo de
dos mensuales. La selectividad establecida significa
limitar los controles sobre €l ingreso y egreso de mer-
caderia de grandes importadores y exportadores, a
dos verificaciones sorpresivas por mes.

Las conclusionesdelaAuditoriaGeneral delaNa-
cion, sobre € trabajo realizado, son las siguientes:

En general, €l control ejercido sobre los despa-
chantes de aduana, agentes detransporte aduanero,
sus apoderados generales y dependientes, resulta
insuficiente para asegurar, que estos operadores
mantengan las condiciones exigidas para su habili-
tacion, de acuerdo alanormativavigente. Esta con-
clusién adquiere rel evanciadebido a que estos auxi-
liares del servicio aduanero son el nexo entre el
importador y laAduana
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En particular, se observo:

—Falta de manual es de procedi mientos.

—Falta de actualizacion periddica de los datos de
|os operadores.

—Faltade control periédico mediante el cruce con
informacion disponibleen laDGI.

—Deficiencias de tipo operativo detectadas en la
divisiéon a cargo del Registro de Importadores,
Exportadores y Agentes Auxiliares del Servicio
Aduanero, las que se resumen en:

—Reduccion de personal.

—Faltaderotacion y capacitacion del personal.

—Insuficiente infraestructura.

—Deficiente seguridad edilicia 'y sistema de
registracion.

—L egajos desordenadosy sin suficiente resguardo.

—Tramitacion de oficios sin control centralizado.

—Falta de actualizacién y control de los antece-
dentes existentes en |os legajos.

—Carencia de una base de datos para el control
de las garantias constituidas por |os citados opera-
dores.

—La Seccién Control de Recaudacion y Garantias
presenta deficiencias de tipo operativo.

—En lo referido a los sumarios a los operadores
aduaneros se reiteran las fallas detectadas en
auditorias anteriores destacando las siguientes: falta
de una base de datos completa, incumplimiento de
|os plazos normativos, reemplazosfrecuentesdeins-
tructores, falta de substanciacién de los sumarios
y falta de control respecto de la certificacion de fir-
mas de |os despachantes de aduana.

La Auditoria General de la Nacion sefiala que, la
persistencia de las situaciones observadas contri-
buyen a debilitar €l gjercicio de las funciones de la
Direccion General de Aduanas, por lo que la regu-
larizacién de las mismas (algunas ya tienen princi-
pio de gjecucion) resulta necesariaparael logro efi-
cientedelosobjetivosdelaAFIP-DGA.

Oscar S. Lamberto. — Carlos A. Verna. —
Miguel A. Pichetto. — José L. Gioja. —
Gerardo R. Morales. — Radl E. Baglini.
— Omar E. Becerra. — Ricardo C.
Quintela.

ANTECEDENTES
1
Dictamen de comision
Honorable Congreso:

Vuestra Comision Parlamentaria Mixta Revisora
de Cuentas de la Administracion, ha considerado

los expedientes Oficiales Varios 41/02, sobre € cir-
cuito operativo einformativo deimportaciones; 164/
02, sobre el funcionamiento de la DGA en materia
de verificaciones aduaneras sobre importaciones;
62/03, sobre informe referido ala actividad de con-
trol sobrelosoperadores aduaneros; 78/03, AGN re-
mite descargo al informe sobre control de operacio-
nes aduaneras (resolucion 22/03), mediante los
cuales la Auditoria General de la Nacion remite re-
soluciones en el &mbito de la Administracion Fede-
ral de Ingresos Publicos - Direccién General de
Aduanas; y, por las razones expuestas en sus fun-
damentos, os aconseja la aprobacién del siguiente

Proyecto de resolucion

El Senado y la Camara de Diputados dela Nacién
RESUELVEN:

1. Dirigirse a Poder Ejecutivo nacional, para ma-
nifestarle lanecesidad de quela Administracién Ge-
neral de Ingresos Publicos - Direccion General de
Aduanas eficientice el control sobre los operado-
res aduaneros (despachantes de aduana, agentes
de transporte aduanero, sus apoderados genera-
lesy dependientes), vinculado con el ingreso de
mercaderias al pais, informando sobre las medi-
das adoptadas pararegularizar | as observaciones
de la Auditoria General de la Nacion. Asimismo,
informe sobre |as medidas adoptadas para deter-
minar el eventual perjuicio fiscal que pudieraha-
berse producido como consecuencia de las alu-
didas observaciones y para la determinacion y
ﬁf;géivi zacion de las correspondientes responsabi-

idades.

2. Comuniquese a Poder Ejecutivo nacional y a
la Auditoria General de la Nacién, juntamente con
sus fundamentos. *

De acuerdo con las disposi ciones pertinentes del
Reglamento del Honorable Senado delaNacion, este
dictamen pasa directamente al orden del dia.

Salade lacomisién, 28 de octubre de 2003.

Oscar S. Lamberto. — Carlos A. Verna. —
Miguel A. Pichetto. — José L. Gigja. —
Gerardo R. Morales. — Radl E. Baglini.
— Omar E. Becerra. — Ricardo C.
Quintela.

2
Ver expediente 336-S.-2003.

* Los fundamentos corresponden alos publica-
dos con la comunicacion del Honorable Senado.



