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Dictamen de las comisiones*
Honorable Camara:

Las comisiones de Legislacion Penal, de Familia,
Mujer, Nifiez y Adolescencia y de Presupuesto y
Hacienda han considerado el proyecto de ley de los
sefiores diputados Massa y Camaiio y el de la sefiora
diputada Martinez (S. A.) sobre Régimen de Proteccion
a Victimas de Delitos y han tenido a la vista el proyecto
de ley del sefior diputado Petri referido a la misma te-
matica; y, por las razones expuestas en el informe que
se acompaiia y las que dara el miembro informante,
aconsejan la sancion del siguiente

PROYECTO DE LEY

El Senado y Camara de Diputados, ...

LEY NACIONAL DE PRQTECCION,
DERECHOS Y GARANTIAS DE LAS
VICTIMAS DE DELITOS

Articulo 1° — Disposiciones generales. Ambito de
aplicacion. Las disposiciones de esta ley son de orden
publico.

Art. 2° — Finalidad. La presente ley tiene como fin
la tutela judicial de la victima en todo proceso penal.
El objeto de esta ley es:

a) Reconocer y garantizar los derechos de las victi-
mas del delito y de violaciones a derechos humanos,
en especial, el derecho al asesoramiento, asistencia,

* Art. 108 del reglamento.

representacion, proteccion, verdad, acceso a la Justicia,
tratamiento justo, reparacion, celeridad y todos los de-
mas derechos consagrados en la Constitucion Nacional,
en los tratados internacionales de derechos humanos de
los que el Estado nacional es parte y demas instrumen-
tos legales internacionales ratificados por ley nacional;

b) Establecer y coordinar las acciones y medidas
necesarias para promover, hacer respetar, proteger, ga-
rantizar y permitir el ejercicio efectivo de los derechos
de las victimas, asi como implementar los mecanismos
para que todas las autoridades, en el ambito de sus res-
pectivas competencias, cumplan con sus obligaciones
de prevenir, investigar, sancionar delitos y lograr la
reparacion de los derechos conculcados;

¢) Establecer recomendaciones y protocolos sobre
los deberes y obligaciones especificos a cargo de las
autoridades y de todo aquel que intervenga en los pro-
cedimientos relacionados con las victimas de delito;

d) Establecer las sanciones por incumplimiento a
sus disposiciones.

Art. 3°— Principios rectores. Los derechos y proce-
dimientos regulados en la presente ley seran ejecutados
segun lo disponen los siguientes principios rectores:

Dignidad: Es un atributo inherente a la persona,
anterior y superior a toda autoridad. Comprende y,
esencialmente, garantiza el libre desarrollo de la per-
sonalidad en todo su potencial, los derechos a la inte-
gridad fisica, psiquica y moral, a gozar sin restricciones
arbitrarias de ideas y creencias, intimidad personal y
familiar, respeto de la propia imagen y el desarrollo
personal y familiar por esfuerzo propio. En los térmi-
nos de esta ley implica reconocer los derechos de la
victima especialmente los enunciados en los inciso a)
y e) del articulo 5°.

La denominacion caratular de las actuaciones pena-
les en los casos en donde se utilicen nombres propios,
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debera ser encabezada por el nombre de la victima
del delito.

Buena fe: Las autoridades presumiran la buena fe de
las victimas. Los funcionarios publicos que intervengan
con motivo del ejercicio de derechos de las victimas no
deberan criminalizarlas o revictimizarlas haciéndolas
responsables por su situacion de victimas y deberan
brindarles los servicios de ayuda, atencion y asistencia
desde el momento en que los necesiten o requieran, asi
como respetar, colaborar y permitir el ejercicio efectivo
de sus derechos.

Debida diligencia: El Estado deberd realizar todas
las actuaciones necesarias dentro de un plazo razonable
para lograr el objeto y la implementacion de esta ley.

Enfoque diferencial y especializado: Esta ley recono-
ce la existencia de grupos de poblacion con caracteristi-
cas particulares o en mayor situacion de vulnerabilidad
en razon de su edad, género, preferencia u orientacion
sexual, etnia, condicion de discapacidad y otros; en
consecuencia, se reconoce que ciertos derechos con-
culcados requieren de una atencion especializada que
responda a las particularidades y grado de vulnerabili-
dad de las victimas.

Gratuidad: Seran gratuitas para la victima las accio-
nes, servicios, procedimientos y cualquier otro tramite
que implique el ejercicio de sus derechos previstos en
los términos de la presente ley.

Maxima proteccion: Toda autoridad obligada debera
velar y sera responsable por la adopcion y aplicacion
de medidas efectivas para garantizar la seguridad,
proteccion, bienestar fisico, psicoldgico e intimidad de
las victimas en la forma y con los alcances previstos
en esta ley.

Publicidad y transparencia: Todas las acciones, me-
canismos y procedimientos deberan ser publicos, siem-
pre que esto no vulnere los derechos humanos de las
victimas o las acciones dispuestas para su proteccion.

El Estado nacional y las autoridades creadas en la
presente deberan implementar mecanismos de difusion
a fin de brindar informacion y orientacion a las victimas
acerca de los derechos, servicios y procedimientos
con los que cuentan a partir de la promulgacion de la
presente.

Rendicion de cuentas: Las autoridades y funciona-
rios encargados de la implementacion de la presente,
asi como de los planes y programas que la misma regu-
la, estaran sujetos a mecanismos efectivos de rendicion
de cuentas y de evaluacion.

Art. 4° — Calidad de victima. Se considera victima:

a) A toda persona que, individual o colectivamente,
haya sufrido dafios, inclusive lesiones fisicas, menta-
les o que afecten la libre disponibilidad de sus bienes
juridicos, sufrimiento emocional, pérdida financiera o
menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales
como consecuencia de la comision de un delito;

b) Al conyuge o persona con andloga relacion de
afectividad, conviviente, herederos, hermanos, padres,

tutores o guardadores en los delitos cuyo resultado sea
la muerte o la desaparicion de la persona con la que
tuvieren tal vinculo, o si el ofendido hubiere sufrido
una afectacion psiquica o fisica que le impida ejercer
sus derechos;

¢) A las asociaciones o fundaciones, en casos de
crimenes de lesa humanidad o de graves violaciones
a los derechos humanos o siempre que su objeto es-
tatutario se vincule directamente con la defensa de
los derechos lesionados y se encuentren registradas
conforme a la ley;

d) A los pueblos originarios en los delitos que im-
pliquen discriminacioén de alguno de sus miembros,
genocidio o afecten de un modo directo sus derechos
colectivos reconocidos constitucionalmente;

e) Alos socios, respecto de los delitos que afecten a
una sociedad, cometidos por quienes la dirigen, admi-
nistren, gerencien o controlen.

Art. 5° — Derechos de las victimas. La victima,
desde la denuncia o desde el primer momento de la
investigacion, debera ser anoticiada por la autoridad
interviniente de los derechos que la asisten, a saber:

a) A recibir un trato digno y respetuoso y que sean
minimas las molestias derivadas del procedimiento;

b) A ser informada por parte de la primera autori-
dad que intervenga de los derechos contenidos en la
presente ley, la direccion y demas datos del Centro de
Asistencia y Proteccion a la Victima de Delito mas
cercano a su domicilio y, en caso de ser requerido, a
ser trasladada hasta el mismo;

¢) A que se reciba su denuncia y se le entregue co-
pia de la misma donde conste la autoridad que debera
intervenir;

d) A asistir a las declaraciones de los testigos, con
facultad para formular preguntas y pedir aclaraciones
a través de su patrocinante o del fiscal interviniente;

e) A que se respete su intimidad en la medida que no
obstruya la investigacion;

f) A solicitar medidas cautelares para asegurar el
pago de la indemnizacion civil y las costas;

g) A la entrega, sin dilaciones, del cadaver o los res-
tos mortales del familiar victima de delito una vez que
se cumplan las medidas procesales de rigor;

h) A la busqueda por parte de las autoridades y sin
dilaciones de cualquier persona desaparecida que se
presuma victima de un delito;

i) A recibir asesoramiento y asistencia en el pro-
cedimiento penal y durante la ejecucion de la pena,
conforme los alcances previstos en esta ley;

J) A poder constituirse en forma gratuita como que-
rellante o instituto analogo, conforme al articulo 10
de la presente, en los casos de los delitos previstos en
el articulo 5 del Estatuto de Roma ratificado por ley
25.390, los previstos en el libro II, titulo I, capitulos
Iy VI, titulo III, capitulos II, IIT y IV, y titulo V, ca-
pitulo I, y los articulo 41 quinquies y 95 del Codigo
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Penal argentino y en todos aquellos delitos contra la
propiedad que se ejecuten mediante la utilizacion de
armas de fuego. Por su parte, el Centro de Asistencia
y Proteccion a la Victima de Delito, en caso de for-
mularse el requerimiento, debera hacerse cargo de la
representacion solicitada en forma gratuita hasta la
culminacion del proceso y el agotamiento de la pena.

k) A ser notificada de las siguientes resoluciones o
actos procesales:

k.1) Los que dispongan el desistimiento, archivo o
suspension de las actuaciones.

k.2) Las que dispongan la adopcion de medidas
cautelares personales o que modifiquen, ate-
nden o supriman las ya dictadas, o las que hu-
biesen tenido por objeto garantizar la seguridad
de la victima y su familia o se hayan dictado
como garantia de sus bienes, o cuando las mis-
mas sean modificadas, atenuadas o suprimidas.
Las resoluciones que pongan fin al procedi-
miento.

Las que dispongan la prision o la posterior
puesta en libertad del condenado, asi como la
eventual fuga del mismo. También se comuni-
caran las libertades transitorias emergentes del
régimen progresivo de ejecucion de la pena,
asi como las variaciones sustanciales de las
condiciones de encierro.

k.5) La que ponga fin a la etapa de instruccion y la
que fije fecha y lugar de realizacion del juicio
oral.

Las notificaciones incluiran copia de la re-
solucion. Cuando se trate de la libertad del
imputado y condenado se deberan notificar,
ademas, los alcances, computos y/o reglas de
conducta fijados por el 6rgano judicial.

Cuando la victima asi lo solicitare, las no-
tificaciones podran cursarsele a su direccion
de correo electronico o medio tecnologico
equivalente.

k.3)

k.4)

) A que se solventen los gastos de traslado al lugar
donde la autoridad competente designe.

m) A examinar las actuaciones y a ser informada
verbalmente sobre el estado del proceso, la ejecucion
de la pena y la situacion del imputado o condenado.

n) A aportar informacion durante el curso del pro-
ceso.

i) A declarar con estricta reserva de identidad en
casos en que su vida pudiera estar en riesgo cierto por
la naturaleza del caso y/o la gravedad o modalidad del
delito investigado, principalmente en casos de delin-
cuencia organizada. En tales casos, la victima no podra
ser obligada a concurrir a la audiencia de juicio oral y
deberan implementarse otros mecanismos sustitutivos
o de presencia virtual.

0) A requerir y obtener las medidas cautelares y de
proteccion de su persona, familiares y bienes previs-

tas en esta ley. Para esta valoracion se consideraran
especialmente:

0.1) Las caracteristicas personales de la victima y
en particular:

o.l.a) Sise trata de una persona con discapacidad
0 si existe una relacion de convivencia,
dependencia econémica, afectiva, laboral
y/o de subordinacion entre la victima y el
supuesto autor del delito.

0.1.b) Si se trata de victimas menores de edad,
personas mayores de 70 afios o de victi-
mas necesitadas de especial proteccion o
en las que concurran factores de especial
vulnerabilidad.

0.2) La naturaleza del delito y la gravedad de los
perjuicios causados a la victima, asi como el
riesgo de reiteracion de la conducta. A estos
efectos, se valoraran especialmente las nece-
sidades de proteccion de las victimas de los
siguientes delitos:

0.2.a) Delitos de terrorismo.

0.2.b) Delitos cometidos por una organizacion
criminal, los previstos en la ley 23.737 y
contra la administracion publica.

0.2.c) Delitos cometidos sobre el conyuge o
sobre persona que esté o haya estado
ligada al autor por una andloga relacién
de afectividad, convivientes, o sobre los
descendientes, ascendientes o hermanos
por naturaleza o adopcion, propios o del
conyuge o conviviente.

0.2.d) Delitos contra la integridad sexual.
0.2.e) Delitos de trata de personas.

0.2.f.) Delitos de desaparicion forzada de perso-
na.

Delitos cometidos por motivos referidos
a la raza, ideologia, religion o creencia,
situacion familiar, la pertenencia de sus
miembros a una etnia o nacionalidad, en
razoén de género, orientacion o identidad
sexual, enfermedad o discapacidad, los
emergentes de la ley 23.592 y delitos
contra la mujer.

0.2.2)

p) Si se tratare de persona mayor de setenta (70)
afios, mujer embarazada o enfermo grave, a cumplir el
acto procesal en el lugar de su residencia; tal circuns-
tancia debera ser comunicada a la autoridad competente
con la debida anticipacion.

q) A ser informada del derecho de ejercer accion
civil para la reparacion del dafo causado por el delito.

Los derechos enumerados en este articulo no son
taxativos ni limitativos, sino meramente enunciativos.

Art. 6° — Medidas de especial proteccion. En general.
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1. Durante la fase de investigacion podran ser adop-
tadas las siguientes medidas para la proteccion de las
victimas:

a) Que se les reciba declaracion en su domicilio
o en dependencias especialmente concebidas o
adaptadas a tal fin;

b) Que se les reciba declaracion por profesiona-
les con una formacion especial para reducir o
limitar perjuicios a la victima o con su ayuda;

¢) Que su declaracion sea realizada ante una
misma persona y en un mismo acto, excepto
que ello pueda perjudicar de forma relevante
el desarrollo del proceso;

d) Que la recepcion de la declaracion, cuando se
trate de alguna de las victimas de delitos contra
la integridad sexual y de trata de personas con
fines de explotacion sexual, se lleve a cabo por
una persona del mismo sexo que la victima,
salvo que ello pueda perjudicar de forma rele-
vante el desarrollo del proceso o deba tomarse
la declaracion directamente por un juez o fiscal,
segun el caso;

e) Las que eviten todo tipo de contacto entre la
victima y el supuesto autor de los hechos y/o
la reiteracion de los mismos, para lo cual podra
hacerse uso de tecnologias que permitan esa
finalidad.

2. Durante la fase de enjuiciamiento podran adop-
tarse las siguientes medidas:

a) Las que eviten el contacto visual entre la vic-
tima y el supuesto autor de los hechos, incluso
durante la practica de la prueba, para lo cual
podré hacerse uso de tecnologias que permitan
esa finalidad;

b) Las que permitan garantizar que la victima
pueda ser oida sin estar presente en la sala de
audiencias, mediante la utilizacion de tecnolo-
gias adecuadas;

¢) Las que permitan la celebracion del debate oral
sin presencia de ptblico. En estos casos, el juez
o el presidente del tribunal podran autorizar,
sin embargo, la presencia de personas que
acrediten un especial interés en la causa.
Las medidas a las que se refieren los incisos
a) y b) también podran ser adoptadas durante
la fase de investigacion.

Art. 7° — Medidas de especial proteccion. En par-
ticular.

Podra disponerse:

1. En el caso de las victimas menores de edad,
personas mayores de 70 aflos y en el de victimas con
discapacidad:

a) Que las declaraciones recibidas durante la fase
de investigacion sean grabadas por medios

audiovisuales para su posterior reproduccion
en el juicio.

2. Que la declaracion sea recibida por medio de
expertos y en lugares adecuados a tal fin.

3. En el caso de victimas de delitos contra la integri-
dad sexual, violencia de género y contra la mujer, sin
perjuicio de los derechos emergentes de la ley 26.485
y sus modificatorias, se garantizaran las siguientes
medidas complementarias:

a) El regreso digno y seguro al lugar de residen-
cia;

b) La adopcion de medidas cautelares tendientes
a garantizar los perjuicios emergentes por pér-
dida de los dias de trabajo, gastos de atencion
médica, psicoldgica, farmacoldgica, transporte,
alojamiento transitorio digno y seguro y de
mantenimiento propio y el de sus hijos;

¢) Recibir ayuda médica y psicoldgica especia-
lizada de emergencia por las instituciones
publicas del Estado nacional, provincial o mu-
nicipal a través de los programas, mecanismos
y servicios con que cuenten, salvo en los casos
urgentes o de extrema necesidad en los que se
podra recurrir a prestadores privados;

d) Recibir ayuda farmacoldgica y la necesaria
para realizar analisis, practicas e intervenciones
en las mismas condiciones que las establecidas
en el inciso precedente.

Art. 8° — Niveles de proteccion. El 6rgano de aplica-
cion garantizara tres niveles de atencion a la victima:

a) Asesoramiento: Toda persona victima de un
delito que concurra a los Centros de Asistencia
y Proteccion a la Victima de Delito contara con
atencion, asesoramiento y orientacion juridica
gratuita en la sede del establecimiento las 24
horas del dia;

b) Asistencia juridica: A recibir patrocinio letra-
do, en los casos previstos en el articulo 9° de
esta ley, para el ejercicio de su derecho a ser
oido, en los procesos penales y de ejecucion de
la pena;

¢) Representacion letrada: A la constitucion como
parte querellante o instituto analogo en los
casos previstos en el articulo 10 de la presente
ley con representacion letrada gratuita.

Art. 9°— De la asistencia juridica gratuita. En caso
de no contar con abogado particular y a solicitud de
la victima, contard con asistencia juridica gratuita en
los casos contemplados en el articulo 5 °del Estatuto
de Roma, ratificado por ley 25.390; los previstos en el
libro 11, titulo I, capitulos I y VI, titulo III, capitulos II,
Iy IV y titulo V, capitulo I y los articulos 41 quinquies
y 95 del Codigo Penal argentino y en todos aquellos
delitos contra la propiedad que se ejecuten mediante
la utilizacion de arma de fuego.
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Art. 10. — De la representacion letrada gratuita. En
los casos previstos en el articulo anterior podran cons-
tituirse como parte querellante o instituto analogo con
representacion letrada gratuita las siguientes victimas:

a) Las personas que estén desempleadas y/o no
perciban ingresos suficientes o se encuentren bajo
asistencia social del Estado;

b) Los jubilados o pensionados, asi como sus con-
yuges o personas con analoga relacion de afectividad;

¢) Los trabajadores informales o subempleados;
d) Los pueblos originarios;

e) Las personas que por cualquier razén econdmica
acrediten la necesidad de esta representacion.

Art. 11. — Programas de intervencion urgente. A
los fines de articular ayudas de pronta intervencion, se
implementaran programas y respuestas econoémicas de
emergencia, tendientes a los siguientes fines:

1. Gastos de atencion médica, internacion y practicas
de urgencia, analisis, insumos y medicamentos.

2. Gastos de hospedaje temporal.

3. Gastos de transporte.

4. Gastos de sostén alimentario de urgencia.
5. Gastos afines de justificada necesidad.

Art. 12. — Derecho a la memoria, verdad y justicia.
Todo ciudadano tiene derecho a participar activamente
en la busqueda de la verdad historica respecto de las
violaciones a derechos humanos en las que resultaren
victimas en casos de terrorismo de Estado, mediante los
mecanismos previstos en los diferentes ordenamientos
legales.

Las victimas y la sociedad en general, tienen el de-
recho de conocer los hechos constitutivos del delito, la
identidad de los responsables y las circunstancias que
hayan propiciado su comision.

Art. 13. — Toda victima que haya sido reportada
como desaparecida tiene derecho a que las autoridades
competentes inicien, de manera inmediata, las acciones
para lograr su localizacion y, en su caso, su oportuno
rescate.

Art. 14. — El Estado, a través de las autoridades
respectivas, tiene la obligacion de iniciar, tan pronto
tomen conocimiento, todas las diligencias a su alcance
para determinar el paradero de las personas desapareci-
das. Toda victima de desaparicion tiene derecho a que
las autoridades desplieguen las acciones pertinentes
para su proteccion con el objetivo de preservar, al maxi-
mo posible, su vida y su integridad fisica y psicoldgica.

Esto incluye la instrumentacion de protocolos de
busqueda conforme a la legislacion aplicable.

Estos protocolos deberan contemplar la obligacion
de realizar exhumaciones de cementerios, fosas clan-
destinas o de otros sitios en los que se encuentren o se
tengan razones fundadas para creer que se encuentran
cuerpos o restos de las victimas. Las exhumaciones de-
beran realizarse con la debida diligencia y competencia

y conforme a las normas y protocolos internacionales
sobre la materia, buscando garantizar siempre la correc-
ta ubicacion, recuperacion y posterior identificacion
de los cuerpos o restos bajo estandares cientificos
reconocidos internacionalmente.

Los familiares de las victimas tienen el derecho a
estar presentes en las exhumaciones, por si y/o a tra-
vés de sus representantes, a ser informadas sobre los
protocolos y procedimientos que seran aplicados y a
designar peritos independientes.

Una vez plenamente identificados y realizadas las
pruebas técnicas y cientificas a las que esta obligado
el Estado y que han sido referidas en esta ley y en
los codigos de procedimientos penales, la entrega de
los cuerpos o restos de las victimas a sus familiares
debera hacerse respetando plenamente su dignidad y
sus tradiciones religiosas y culturales. Las autoridades
competentes, a solicitud de los familiares, generaran
los mecanismos necesarios para repatriar los restos de
las victimas ya identificados.

Art. 15. — Centro de Asistencia y Proteccion a la
Victima de Delito. Para cumplir con los derechos,
obligaciones, programas y acciones previstos en esta
ley, créase el Centro de Asistencia y Proteccion a la
Victima de Delito, en ¢l ambito de la Secretaria de
Justicia del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
de la Nacion.

Art. 16. — Funciones. Seran funciones del Centro de
Asistencia y Proteccion a la Victima de Delito:

a) Brindar asesoramiento, asistencia juridica y re-
presentacion legal en materia penal y de ejecucion de
pena en todo el territorio nacional, a personas victimas
de delitos en los casos y formas previstos en esta ley;

b) Tomar contacto, con la mayor celeridad del caso,
con la victima y sus familiares para hacerles saber de
la integridad de derechos que pueden ofrecerles en
asistencia;

¢) Desarrollar mecanismos de coordinacion, gestion
y cooperacion con otros organismos del Poder Ejecu-
tivo, el Poder Judicial y el Ministerio Publico Fiscal
y de la Defensa, sean éstos de jurisdiccion nacional o
provincial, a fin de brindar una respuesta eficiente a la
mejor salvaguarda de los derechos tutelados;

d) Hacer cumplir todos los derechos y ejecutar todas
las atribuciones, programas y acciones emergentes de
la presente ley;

e) Celebrar convenios y coordinar acciones con
colegios profesionales, instituciones educativas o aca-
démicas, asociaciones y organizaciones de la sociedad
civil para brindar asistencia y representacion juridica
especializada y gratuita;

/) Realizar actividades de formacidn, capacitacion
técnica y actualizacién normativa que permita alcanzar
y satisfacer los objetivos previstos en la presente;

g) Difundir los servicios de patrocinio juridico,
asesoramiento y representacion;
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h) Formular recomendaciones y propuestas legisla-
tivas que permitan ampliar y profundizar los objetivos
previstos en esta ley;

i) Gestionar la produccion y difusion de informes
e investigaciones. En todos los casos, se preservara la
identidad de las victimas;

Jj) Promover la unificacion de criterios para el regis-
tro de informacion sobre hechos y casos regulados en
la presente, elaborando estadisticas y difundiéndolas
periddicamente;

k) Estar abierto a la atencion de las victimas las
veinticuatro (24) horas del dia los 365 dias del afio.

Art. 17. — Autoridad. El Centro de Asistencia y
Proteccion a la Victima de Delito estara a cargo de un
(1) director ejecutivo, quien tendra rango y jerarquia
de Subsecretario de Estado.

Art. 18. — El director ejecutivo del Centro de Asisten-
cia'y Proteccion a la Victima de Delito sera designado
por el Poder Ejecutivo nacional, debera ser abogado
con al menos ocho afios de ejercicio profesional y al
menos 30 afios de edad.

Art. 19. — El director ejecutivo del Centro de Asis-
tencia y Proteccion de Victimas de Delito tendrd los
siguientes deberes y atribuciones:

a) Ejercer la direccion del personal del Centro de
Asistencia y Proteccion de Victimas de Delito;

b) Coordinar las acciones y medidas necesarias
para promover, hacer respetar, garantizar y permitir
el ejercicio efectivo de los derechos de las victimas,
asi como implementar los mecanismos para que todas
las autoridades en el ambito de sus respectivas com-
petencias cumplan con sus obligaciones de prevenir,
investigar, sancionar y lograr la reparacion de los
derechos conculcados;

¢) Establecer los protocolos para que se reciba de-
nuncia de la victima que requiera presentarla ante el
organismo y a garantizar la inmediata comunicacion al
organo interviniente mediante convenio de colabora-
¢ion con el Ministerio Publico;

d) Establecer el protocolo de primera intervencion
cuando el organo judicial actuante le ordene realizar
diligencias y peritajes de tramite urgente, respecto
de la victima que ha efectuado denuncia en la sede
del Centro de Asistencia y Proteccion a la Victima
de Delito mediante convenio de colaboracion con el
Ministerio Publico;

e) Instar a la adopcion de las sanciones previstas por
incumplimiento de cualquiera de las disposiciones de la
presente y supervisar que se cumplan en debida forma;

/) Dictar y hacer cumplir el reglamento interno del
Centro de Asistencia y Proteccion a la Victima de
Delito;

g) Promover la formacion continua de los operadores
del Centro de Asistencia y Proteccion a la Victima de
Delito;

h) Coordinar el desarrollo territorial de las sedes
descentralizadas del Centro de Asistencia y Proteccion
de Victima de Delito. Para los supuestos en los que
existan otras oficinas o dependencias de jurisdicciones
locales en condiciones de prestar los servicios a los que
se refiere la presente ley, el desarrollo territorial de las
sedes descentralizadas debera realizarse coordinada y
subsidiariamente con dichas dependencias;

i) Establecer las reglas de actuacion para los orga-
nismos del Estado y funcionarios que reciban, asistan o
tengan contacto profesional con las victimas de delitos;

J) Redactar el protocolo para informar los derechos
que la ley 25.746 consagra y garantiza a las victimas;

k) Establecer las reglas y requisitos para la admision
de solicitudes de patrocinio letrado y constitucion como
parte querellante en los procesos penales;

/) Podra solicitar la colaboracion y asistencia de
profesionales, peritos y expertos;

m) Podra solicitar al juez la colaboracion y asistencia
de las fuerzas de seguridad para el cumplimiento de las
acciones y fines de la presente ley;

n) Promover las relaciones institucionales del Cen-
tro de Asistencia y Proteccion a la Victima de Delito
y suscribir convenios con organizaciones publicas o
privadas, nacionales o extranjeras, para el logro de
sus objetivos, ya sea de manera independiente o en
coordinacion con otros organismos con competencia
en la materia;

71) Elevar un plan progresivo de instalacion de las
sedes descentralizadas del Centro de Asistencia y
Proteccion de Victima de Delito en todo el territorio
nacional;

o) Elevar el anteproyecto de presupuesto del orga-
nismo;

p) Administrar los recursos provenientes del presu-
puesto nacional y los bienes del organismo;

q) Proceder a la confeccion y publicacion de la
memoria anual del Centro de Asistencia y Proteccion
a la Victima de Delito, la que debera presentarse ante
el Congreso de la Nacion.

Art. 20. — Directores locales. Cada sede descentrali-
zada del Centro de Asistencia y Proteccion de Victima
de Delito en todo el territorio nacional estara a cargo
de un director local que velara por el cumplimento
de los objetivos y deberes emergentes de la presente
y dependera organica y funcionalmente del director
ejecutivo del Centro de Asistencia y Proteccion a la
Victima de Delito.

Art. 21. — Integracion. Cada sede descentralizada
del Centro de Asistencia y Proteccion a la Victima de
Delito estara integrada por:

a) El personal jerarquico y administrativo necesario
para su correcto funcionamiento;

b) Por profesionales del derecho, la psicologia, la
medicina, auxiliares en ciencias sociales y otras dis-
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ciplinas necesarias para el cumplimiento de los fines
previstos en la presente.

Art. 22. — Consejo asesor. El director ejecutivo
del Centro de Asistencia y Proteccion a la Victima de
Delito conformard un consejo asesor interdisciplinario
para el abordaje integral de la evolucion del delito y
las mejores practicas tendientes a la proteccion de los
beneficiarios de la presente ley. Los miembros de este
consejo deberan ser personas de reconocida trayectoria
en la defensa de los derechos de las victimas. Se tendra
especial consideracion a los integrantes de asociaciones
de victimas legalmente constituidas.

Art. 23. — Funciones del consejo asesor. Seran
funciones del consejo asesor:

a) Auxiliar al director ejecutivo y por su disposicion
a los demas centros, funcionarios o profesionales que
requieran de su opinioén experta. También podran dar
asesoramiento externo a otras areas del Estado nacio-
nal, provincial o municipal, incluso a otros requirentes
que justifiquen debidamente su intervencion y con la
previa autorizacion del director ejecutivo;

b) Proponer recomendaciones de accion, medidas
anticipatorias y elaborar anteproyectos y protocolos
que permitan mejorar las funciones de los centros, de
su personal o la mejor proteccion de los derechos de
las victimas de delito;

¢) Realizar tareas de difusion, trabajos de investiga-
cion y de campo;

d) Elaborar un programa de seguimiento y control
del cumplimiento de esta ley para los cuales seleccio-
naran supervisores pertenecientes de al menos tres (3)
asociaciones de victimas legalmente constituidas.

Art. 24. — Los integrantes efectivizados del Centro
de Asistencia y Proteccion a la Victima de Delito no
podran ejercer sus profesiones en las competencias
procesales penales, penales y de ejecucion de la pena.

Art. 25. — Sanciones. Los directivos, personal admi-
nistrativo o cualquier otro funcionario publico de los
Centros de Asistencia y Proteccion a las Victimas de
Delito que incumplan con las obligaciones a su cargo
incurriran las penalidades del articulo 248 del Codigo
Penal Argentino, sin perjuicio de otros tipos penales
conforme la conducta desarrollada.

Por via reglamentaria se estableceran las sanciones
administrativas para todos los funcionarios ptblicos
en cumplimento de medidas de atencion, asistencia,
ayuda, apoyo o cualquier mecanismo de acceso a
la Justicia. Ello sin perjuicio de las faltas éticas que
las leyes, reglamentaciones y estatutos de cada co-
legiacion prevean para los profesionales y auxiliares
intervinientes.

Art. 26. — Modificase el articulo 78 de la ley 27.063
(Codigo Procesal Penal de la Nacion), el que quedara
redactado de la siguiente manera:

Articulo 78: Calidad de victima. Se considera
victima:

a) A toda persona que, individual o colectiva-
mente, haya sufrido dafos, inclusive lesiones
fisicas, mentales o que afecte la libre dispo-
nibilidad de sus bienes juridicos, sufrimiento
emocional, pérdida financiera o menoscabo
sustancial de sus derechos fundamentales como
consecuencia de la comision de un delito;

b) Al conyuge o persona con analoga relacion de
afectividad, conviviente, herederos, hermanos
por naturaleza o adopcion, padres, tutores o
guardadores en los delitos cuyo resultado sea
la muerte o la desaparicion de la persona con
la que tuvieren tal vinculo, o si el ofendido
hubiere sufrido una afectacion psiquica o fisica
que le impida ejercer sus derechos;

¢) Alas asociaciones o fundaciones, en casos de
crimenes de lesa humanidad o de graves viola-
ciones a los derechos humanos o siempre que
su objeto estatutario se vincule directamente
con la defensa de los derechos lesionados y se
encuentren registradas conforme a la ley;

d) A los pueblos originarios en los delitos que
impliquen discriminacion de alguno de sus
miembros, genocidio o afecten de un modo
directo sus derechos colectivos reconocidos
constitucionalmente;

e) Alos socios, respecto de los delitos que afec-
ten a una sociedad, cometidos por quienes la
dirigen, administren, gerencien o controlen.

Art. 27. — Modificase el articulo 79 de la ley 27.063
(Codigo Procesal Penal de la Nacion), el que quedara
redactado de la siguiente manera:

Atrticulo 79: Derechos de las victimas. La victi-
ma, desde la denuncia o desde el primer momento
de la investigacion, debera ser anoticiada por la
autoridad interviniente de los derechos que la
asisten, a saber:

a) Arecibir un trato digno y respetuoso y que sean
minimas las molestias derivadas del procedi-
miento;

b) A ser informada por parte de la primera autori-
dad que intervenga de los derechos contenidos
en la ley, la direccion y demas datos del Centro
de Asistencia y Proteccion a la Victima de De-
lito mas cercano a su domicilio y, en caso de
ser requerido, a ser trasladada hasta el mismo;

¢) A que se reciba su denuncia y se le entregue
copia de la misma donde conste la autoridad
que debera intervenir;

d) A asistir a las declaraciones de los testigos,
con facultad para formular preguntas y pedir
aclaraciones a través de su patrocinante o del
fiscal interviniente;

e) A que se respete su intimidad en la medida que
no obstruya la investigacion;
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f) Asolicitar medidas cuatelares para asegurar el
pago de la indemnizacion civil y las costas;

2) A la entrega, sin dilaciones, del cadaver o los
restos mortales del familiar victima de delito
una vez que se cumplan las medidas procesales
de rigor;

h) Alabusqueda por parte de las autoridades y sin
dilaciones de cualquier persona desaparecida
que se presuma victima de un delito;

i) A recibir asesoramiento y asistencia en el
procedimiento penal y durante la ejecucion de
la pena, conforme los alcances previstos en la
ley;

J) A poder constituirse en forma gratuita como
querellante o instituto analogo, conforme al
articulo 10 de la presente, en los casos de los
delitos previstos en el articulo 5° del Estatuto
de Roma, ratificado por ley 25.390, los previstos
en el libro II, titulo I, capitulos I'y VI, titulo III,
capitulos II, IIl y IV, y titulo V, capitulo I y los
articulos 41 quinquies y 95 del Codigo Penal Ar-
gentino y en todos aquellos delitos contra la pro-
piedad que se ejecuten mediante la utilizacion
de armas de fuego. Por su parte, el Centro de
Asistencia y Proteccion a la Victima de Delito,
en caso de formularse el requerimiento, debera
hacerse cargo de la representacion solicitada en
forma gratuita hasta la culminacion del proceso
y el agotamiento de la pena;

k) A ser notificada de las siguientes resoluciones
0 actos procesales:

k.1) Los que dispongan el desistimiento, archi-
vo o suspension de las actuaciones.

k.2) Las que dispongan la adopcion de medidas
cautelares personales o que modifiquen,
atenuen o supriman las ya dictadas, o las
que hubiesen tenido por objeto garantizar
la seguridad de la victima y su familia o
se hayan dictado como garantia de sus
bienes, o cuando las mismas sean modifi-
cadas, atenuadas o suprimidas.

k.3) Lasresoluciones que pongan fin al proce-
dimiento.

k.4) Las que dispongan la prisiéon o la pos-
terior puesta en libertad del condenado,
asi como la eventual fuga del mismo.
También se comunicaran las libertades
transitorias emergentes del régimen
progresivo de ejecucion de la pena, asi
como las variaciones sustanciales de las
condiciones de encierro.

k.5) La que ponga fin a la etapa de instruccion
y la que fije fecha y lugar de realizacion
del juicio oral.

Las notificaciones incluiran copia de la
resolucion. Cuando se trate de la libertad
del imputado y condenado se deberan no-

tificar, ademas, los alcances, computos y/o
reglas de conducta fijados por el 6rgano
judicial.

Cuando la victima asi lo solicitare, las
notificaciones podran cursarsele a su
direccion de correo electronico o medio
tecnologico equivalente;

I) A que se solventen los gastos de traslado al
lugar donde la autoridad competente designe;

m) A examinar las actuaciones y a ser informada
verbalmente sobre el estado del proceso, la eje-
cucion de la pena y la situacion del imputado o
condenado;

n) A aportar informacioén durante el curso del
proceso;

71) A declarar con estricta reserva de identidad en
casos en que su vida pudiera estar en riesgo
cierto por la naturaleza del caso y/o la gravedad
o modalidad del delito investigado, principal-
mente en casos de delincuencia organizada. En
tales casos, la victima no podra ser obligada a
concurrir a la audiencia de juicio oral y deberan
implementarse otros mecanismos sustitutivos
o de presencia virtual,

0) A requerir y obtener las medidas cautelares
y de proteccion de su persona, familiares y
bienes previstas en la ley. Para esta valoracion
se consideraran especialmente:

0.1) Las caracteristicas personales de la victima
y en particular:

o.1.a) Si se trata de una persona con disca-
pacidad o si existe una relacion de
convivencia, dependencia econdémi-
ca, afectiva, laboral y/o de subordi-
nacion entre la victima y el supuesto
autor del delito.

0.1.b) Si se trata de victimas menores de
edad, personas mayores de 70 anos
o de victimas necesitadas de especial
proteccion o en las que concurran
factores de especial vulnerabilidad.

0.2) La naturaleza del delito y la gravedad
de los perjuicios causados a la victima,
asi como el riesgo de reiteracion de la
conducta. A estos efectos, se valoraran es-
pecialmente las necesidades de proteccion
de las victimas de los siguientes delitos:

0.2.a) Delitos de terrorismo.

0.2.b) Delitos cometidos por una organiza-
cion criminal, los previstos en la ley
23.737 y contra la administracion
publica.

0.2.c) Delitos cometidos sobre el conyuge
0 sobre persona que esté o haya es-
tado ligada al autor por una analoga
relacion de afectividad, convivientes,
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o sobre los descendientes, ascen-
dientes o hermanos por naturaleza
o adopcion, propios o del conyuge o
conviviente.
0.2.d) Delitos contra la integridad sexual.
0.2.¢) Delitos de trata de personas.

0.2.f) Delitos de desaparicion forzada de
persona.

0.2.g) Delitos cometidos por motivos re-
feridos a la raza, ideologia, religion
o creencia, situacion familiar, la
pertenencia de sus miembros a una
etnia o nacionalidad, en razon de
género, orientacion o identidad se-
xual, enfermedad o discapacidad, los
emergentes de la ley 23.592 y delitos
contra la mujer.

p) Si se tratare de persona mayor de setenta (70)
afos, mujer embarazada o enfermo grave
a cumplir el acto procesal en el lugar de su
residencia, tal circunstancia debera ser comu-
nicada a la autoridad competente con la debida
anticipacion;

dres, tutores o guardadores en los delitos
cuyo resultado sea la muerte o la desapa-
ricion de la persona con la que tuvieren tal
vinculo, o si el ofendido hubiere sufrido
una afectacion psiquica o fisica que le
impida ejercer sus derechos;

¢) Alas asociaciones o fundaciones, en casos
de crimenes de lesa humanidad o de gra-
ves violaciones a los derechos humanos
o siempre que su objeto estatutario se
vincule directamente con la defensa de
los derechos lesionados y se encuentren
registradas conforme a la ley;

d) A los pueblos originarios en los delitos
que impliquen discriminacion de alguno
de sus miembros, genocidio o afecten de
un modo directo sus derechos colectivos
reconocidos constitucionalmente;

e) A los socios, respecto de los delitos que
afecten a una sociedad, cometidos por
quienes la dirigen, administren, gerencien
o controlen.

q) A ser informada del derecho de ejercer accion Aft 30. — Modificase el articulq ?0 de la ley 23-98‘}
civil para la reparacion del dafio causado por  (Codigo Procesal Penal de la Nacion), el que quedara
el delito. redactado de la siguiente manera:

Articulo 80: Derechos de las victimas. La victi-
ma, desde la denuncia o desde el primer momento
de la investigacion, debera ser anoticiada por la
autoridad interviniente de los derechos que la
asisten, a saber:

Los derechos enumerados en este articulo no son
taxativos ni limitativos, sino meramente enunciativos.

Art. 28. — Modificase el articulo 325 de la ley 27.063
(Cddigo Procesal Penal de la Nacion), el que quedara
redactado de la siguiente manera:

a) Arecibir un trato digno y respetuoso y que sean
minimas las molestias derivadas del procedi-
miento;

b) A ser informada, por parte de la primera autori-
dad que intervenga, de los derechos contenidos
en la ley, la direccion y demas datos del Centro
de Asistencia y Proteccion a la Victima de De-
lito mas cercano a su domicilio y, en caso de
ser requerido, a ser trasladada hasta el mismo;

Articulo 325: Derechos de la victima. La victi-
ma tendra derecho a ser informada de todo planteo
en el que se pueda decidir alguna forma de libera-
cion anticipada del condenado, o la extincion de
la pena o la medida de seguridad.

El Ministerio Publico Fiscal debera escuchar a
la victima y, en su caso, solicitar que sea oida ante
el juez interviniente.

Art. 29. — Modificase el articulo 79 de la ley 23.984
(Cddigo Procesal Penal de la Nacion), el que quedara
redactado de la siguiente manera:

Articulo 79: Calidad de victima. Se considera
victima:

¢) A que se reciba su denuncia y se le entregue
copia de la misma donde conste la autoridad
que debera intervenir;

d) A asistir a las declaraciones de los testigos,
con facultad para formular preguntas y pedir
aclaraciones a través de su patrocinante o del
fiscal interviniente;

e) Aque se respete su intimidad en la medida que
no obstruya la investigacion;

f) Asolicitar medidas cautelares para asegurar el
pago de la indemnizacioén civil y las costas;

g) Ala entrega, sin dilaciones, del cadaver o los
restos mortales del familiar victima de delito
una vez que se cumplan las medidas procesales
de rigor;

a) A toda persona que, individual o colec-
tivamente, haya sufrido dafios, inclusive
lesiones fisicas, mentales o que afecten
la libre disponibilidad de sus bienes ju-
ridicos, sufrimiento emocional, pérdida
financiera 0 menoscabo sustancial de sus
derechos fundamentales como consecuen-
cia de la comision de un delito;

b) Al conyuge o persona con analoga relacion
de afectividad, conviviente, herederos,
hermanos por naturaleza o adopcion, pa-
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direccion de correo electrénico o medio
tecnologico equivalente.

h) Alabusqueda por parte de las autoridades y sin
dilaciones de cualquier persona desaparecida
que se presuma victima de un delito;

i) A recibir asesoramiento y asistencia en el
procedimiento penal y durante la ejecucion de

I) A que se solventen los gastos de traslado al
lugar donde la autoridad competente designe;

m) A examinar las actuaciones y a ser informada

la pena, conforme los alcances previstos en la
ley;

J) A poder constituirse en forma gratuita como
querellante o instituto analogo, conforme al
articulo 10 de la presente, en los casos de los
delitos previstos en el articulo 5° del Estatuto
de Roma ratificado por ley 25.390, los previs-
tos en el libro II titulo I capitulos I 'y VI, titulo
111, capitulos II, IIT y IV, y titulo V, capitulo I,
y los articulos 41 quinquies y 95 del Codigo
Penal argentino y en todos aquellos delitos
contra la propiedad que se ejecuten mediante
la utilizacion de armas de fuego. Por su par-
te, el Centro de Asistencia y Proteccion a la
Victima de Delito, en caso de formularse el
requerimiento, deberd hacerse cargo de la re-
presentacion solicitada en forma gratuita hasta
la culminacion del proceso y el agotamiento de
la pena;

k) A ser notificada de las siguientes resoluciones
0 actos procesales:

k.1) Los que dispongan el desistimiento, archi-
vo o suspension de las actuaciones.

k.2) Las que dispongan la adopcion de medidas
cautelares personales o que modifiquen,
atenuien o supriman las ya dictadas, o las
que hubiesen tenido por objeto garantizar
la seguridad de la victima y su familia o
se hayan dictado como garantia de sus
bienes, o cuando las mismas sean modifi-
cadas, atenuadas o suprimidas.

k.3) Lasresoluciones que pongan fin al proce-
dimiento.

k.4) Las que dispongan la prisién o la pos-
terior puesta en libertad del condenado,
asi como la eventual fuga del mismo.
También se comunicaran las libertades
transitorias emergentes del régimen
progresivo de ejecucion de la pena, asi
como las variaciones sustanciales de las
condiciones de encierro.

k.5) La que ponga fin a la etapa de instruccion
y la que fije fecha y lugar de realizacion
del juicio oral.

Las notificaciones incluiran copia de la
resolucion. Cuando se trate de la libertad
del imputado y condenado se deberan no-
tificar, ademas, los alcances, computos y/o
reglas de conducta fijados por el 6rgano
judicial.

Cuando la victima asi lo solicitare, las
notificaciones podran cursarsele a su

verbalmente sobre el estado del proceso, la eje-
cucion de la pena y la situacion del imputado o
condenado;

n) A aportar informacioén durante el curso del

proceso;

71) A declarar con estricta reserva de identidad en

casos en que su vida pudiera estar en riesgo
cierto por la naturaleza del caso y/o la gravedad
o modalidad del delito investigado, principal-
mente en casos de delincuencia organizada. En
tales casos, la victima no podra ser obligada a
concurrir a la audiencia de juicio oral y deberan
implementarse otros mecanismos sustitutivos
o de presencia virtual;

0) A requerir y obtener las medidas cautelares

y de proteccion de su persona, familiares y
bienes previstas en la ley. Para esta valoracion
se consideraran especialmente:

0.1) Las caracteristicas personales de la victima
y en particular:

o.1.a) Si se trata de una persona con disca-
pacidad o si existe una relacion de
convivencia, dependencia econdémi-
ca, afectiva, laboral y/o de subordi-
nacion entre la victima y el supuesto
autor del delito.

0.1.b) Si se trata de victimas menores de
edad, personas mayores de setenta
(70) afos o de victimas necesitadas
de especial proteccion o en las que
concurran factores de especial vul-
nerabilidad.

0.2) La naturaleza del delito y la gravedad
de los perjuicios causados a la victima,
asi como el riesgo de reiteracion de la
conducta. A estos efectos, se valoraran es-
pecialmente las necesidades de proteccion
de las victimas de los siguientes delitos:

0.2.a) Delitos de terrorismo:

0.2.b) Delitos cometidos por una organizacion
criminal, los previstos en la ley 23.737
y contra la administracion publica.

0.2.c) Delitos cometidos sobre el conyuge
0 sobre persona que esté o haya es-
tado ligada al autor por una analoga
relacion de afectividad, convivientes,
o sobre los descendientes, ascen-
dientes o hermanos por naturaleza
0 adopcion, propios o del conyuge o
conviviente.

0.2.d) Delitos contra la integridad sexual.
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0.2.¢) Delitos de trata de personas.

0.2.f) Delitos de desaparicion forzada de
persona.

Delitos cometidos por motivos re-
feridos a la raza, ideologia, religion
o0 creencia, situacion familiar, la
pertenencia de sus miembros a una
etnia o nacionalidad, en razon de
género, orientacion o identidad se-
xual, enfermedad o discapacidad, los
emergentes de la ley 23.592 y delitos
contra la mujer.

0.2.2)

p) Si se tratare de persona mayor de setenta (70)
afos, mujer embarazada o enfermo grave,
a cumplir el acto procesal en el lugar de su
residencia; tal circunstancia debera ser comu-
nicada a la autoridad competente con la debida
anticipacion;

q) A ser informada del derecho de ejercer accion
civil para la reparacion del dafio causado por
el delito.

Los derechos enumerados en este articulo no son
taxativos ni limitativos, sino meramente enunciativos.

Art. 31. — Modificase el articulo 81 de la ley 23.984
(Cddigo Procesal Penal de la Nacion), el que quedara
redactado de la siguiente manera:

Articulo 81: Desde el inicio de un proceso penal
hasta su finalizacion, el Estado garantizara a los
testigos convocados a la causa por un 6rgano judi-
cial el pleno ejercicio de los siguientes derechos:

a) A recibir un trato digno y respetuoso por
parte de las autoridades competentes;

b) Al sufragio de los gastos de traslado al
lugar donde la autoridad competente de-
signe;

¢) A la proteccion de la integridad fisica,
psiquica y moral inclusive de su familia;

d) A ser informado sobre los resultados del
acto procesal en que ha participado;

e) Cuando se trate de personas mayores de
setenta (70) afios, mujer embarazada o
enfermo grave a cumplir el acto procesal
en el lugar de su residencia; tal circunstan-
cia debera ser comunicada a la autoridad
competente con la debida anticipacion.

Disposiciones complementarias

Art. 32. — Los funcionarios, profesionales y au-
xiliares que tengan contacto con la victima deberan
incluir dentro de sus programas contenidos tematicos
sobre los principios, derechos, mecanismos, acciones
y procedimientos reconocidos por esta ley; asi como
las disposiciones especificas de derechos humanos
contenidos en la Constitucion y tratados internaciona-

les, protocolos especificos y demas instrumentos del
derecho internacional de los derechos humanos.
Dichas entidades deberan disefiar e implementar un
sistema de seguimiento que logre medir el impacto
de la capacitacion en los miembros de sus respectivas
dependencias. A dicho efecto debera tenerse en cuenta,
entre otros aspectos, las denuncias y quejas hechas con-
tra dichos servidores, las sanciones impuestas, las en-
trevistas y sondeos directos practicados a las victimas.

Las autoridades de los distintos 6rdenes de gobierno
deberan adecuar sus sitios web, manuales, lincamien-
tos, programas y demas acciones a lo establecido en
estos protocolos, debiendo adaptarlos a la situacion
local siempre y cuando contengan el minimo de pro-
cedimientos y garantias que los protocolos generales
establezcan para las victimas.

Disposiciones transitorias

Art. 33. — Créase en el ambito de la Secretaria de
Justicia del Ministerio de Justicia y Derechos Huma-
nos, el Consejo de Implementacion conformado por un
(1) representante de la Corte Suprema de Justicia, un
(1) representante del Ministerio Publico Fiscal, un (1)
representante del Ministerio Publico de la Defensa, dos
(2) representantes del Poder Ejecutivo y un (1) repre-
sentante por cada una de las Camaras que integran el
Poder Legislativo que tendra los siguientes objetivos:

a) Realizar el diagnostico de los recursos y dispo-
nibilidades existentes para la instrumentacion de la
presente o de sus fases progresivas;

b) Presentar al ministro de Justicia y Derechos Hu-
manos, un programa de incorporacion de los recursos
materiales, humanos y logisticos, basado en los princi-
pios de progresividad y descentralizacion establecidos
en la presente ley. Para los supuestos en los que existan
otras oficinas o dependencias de jurisdicciones locales
en condiciones de prestar los servicios a los que se
refiere la presente ley, el desarrollo territorial de las
sedes descentralizadas debera realizarse coordinada y
subsidiariamente con dichas dependencias;

¢) Establecer un cronograma de implementaciones
parciales a los efectos de poner en funcionamiento
servicios y funciones esenciales de la presente ley;

d) Analizar la refuncionalizacion de estructuras, per-
sonal y logistica a los fines de cumplir con los objetivos
prioritarios de la presente ley;

e) Realizar una evaluacion juridica sobre los conve-
nios a efectuarse para la incorporacion de profesiona-
les, infraestructura y logistica, asi como la vinculacion
legal con otros organismos, particulares y estados
provinciales que puedan servir, colaborar o coadyuvar
a los fines de la presente ley;

) Elaborar un anteproyecto de presupuesto tentativo
que englobe los diferentes grados de necesidades y la
puesta en marcha progresiva.

Art. 34. — La Nacion, las provincias y la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires procederan a readecuar la
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legislacion y las reglamentaciones existentes en cuanto
a las disposiciones que sean de caracter administrativo
o procesal, a efectos de concordarlas con las disposi-
ciones contenidas en la presente.

Art. 35. — Comuniquese al Poder Ejecutivo.
Sala de las comisiones, 15 de noviembre de 2016.

Maria G. Burgos. — Luciano A. Laspina. —
Marco Lavagna. — Gabriela B. Estévez.
— Yanina C. Gayol. — Luis M. Pastori. —
Alicia M. Ciciliani. — Alejandro Abraham.
— Samanta M. C. Acerenza. — Gilberto O.
Alegre. — Eduardo P. Amadeo. — Miguel
A. Bazze. — Juan F. Briige. — Ana C.
Carrizo. — Maria S. Carrizo. — Luis F.
Cigogna. — Eduardo A. Fabiani. — Jorge D.
Franco. — Alvaro G. Gonzdlezz. — Gladys
E. Gonzalez. — Horacio Goicoechea. —
Alejandro A. Grandinetti. — Martin O.
Herndandez. — Manuel H. Juarez. — Pablo
F. J. Kosiner. — Monica E. Litza. — Leandro
G. Lopez Koenig. — Vanesa L. Massetani.
— Adriana M. Nazario. Juan M. Pedrini.
— Luis A. Petri. — Pedro J. Pretto. — Felipe
C. Sola. — Julio R. Solanas. — Maria E.
Soria. — Marcelo A. Sorgente. — Ricardo
A. Spinozzi. — Margarita R. Stolbizer. —
Susana M. Toledo. — Francisco J. Torroba.
— Sergio R. Ziliotto.

En disidencia parcial:

Ana I. Copes. — Victoria A. Donda Pérez. —
Silvia A. Martinez. — Patricia V. Giménez .

FUNDAMENTOS DE LA DISIDENCIA PARCIAL
DE LA SENORA DIPUTADA ANA I. COPES

Sefior presidente:

De mi consideracion: me dirijo a usted, con el fin de
manifestar mi disidencia parcial al dictamen referido a
proteccion a victimas de delitos.

En principio, vale sefialar que compartimos los
motivos que guian la presentacion de este proyecto.
Existe un reclamo legitimo por parte de la sociedad
en este punto que, como legisladores, no podemos
desoir. Desde este lugar, los objetivos que persigue
el proyecto son absolutamente vélidos y necesarios.
Historicamente se ha relegado a la victima como sujeto
de derechos al interior del proceso penal. Esta es, sin
dudas, una de las principales deudas de la reforma al
sistema de justicia penal.

En este sentido, es acertado que se establezca un
marco regulatorio para garantizar principios de actua-
cion, derechos y politicas especiales de atencion hacia
las victimas. Con esta misma logica fueron introduci-
dos varios articulos en el nuevo pero atn no vigente
Codigo Procesal Penal. El proyecto que se somete
a consideracion recepta en buena medida lo que el

actual CPPN establece, ampliando aun mas facultades
y derechos.

El nuevo Cddigo Procesal Penal de la Nacion reco-
noce a la victima, cristalizando sus derechos y faculta-
des procesales aunque no asuma el rol de querrellante,
instituto clasico que también mantiene y cuyo perfil
define como “auténomo”, autorizandolo en ciertos
casos a que convierta la accion publica en privada. De
este modo, el articulo 12 le confiere el derecho a parti-
cipar en el proceso, otrogandole facultades procesales,
que el articulo 79 enumera y que puede ejercer sin
necesidad de asumir el rol querellante. De todos estos
derechos y facultades consagradas en el articulo 79
destaca el derecho a intervenir en el proceso; el poder
revisar actuaciones y documentos; a ser informada de
los resultados del procedimiento; a ser escuchada antes
de cada decision que implique la extincion o suspen-
sion de la accion, si asi lo solicita; pudiendo también
requerir la revision de la desestimacion, del archivo,
de la aplicacion de un criterio de oportunidad o del
sobreseimiento, articulos 79, 218, 219 y 237.

Por otra parte, en la etapa de ejecucion tiene dere-
cho a ser informada de la iniciacion de todo planteo
en el que se pueda decidir alguna forma de liberacion
anticipada del condenado o la extincion de la pena o
la medida de seguridad, siempre que lo hubiera soli-
citado expresamente ante el Ministerio Publico Fiscal
articulo 325.

Desde este lugar, las modificaciones introducidas
en el proyecto procuran resolver esa carga trasladada
a la victima de deber requerir la informacion en cada
instancia. Esta es una modificacion atinada en pos de
resguardar los derechos y facultades propios de las
victimas. El deber de informacion debe ser continuo
y permanente haya la victima solicitado o no expre-
samente ello.

Del mismo modo, consideramos un acierto es-
tablecer un marco regulatorio para garantizar una
efectiva atencion a la victima. Uno de los proble-
mas persistentes ha sido no so6lo la falta de reco-
nocimiento del rol de la victima como actor activo
del proceso penal, sino también que la asistencia,
cuando se proyectaba, quedaba enteramente sujeta
a las propias instancias del proceso sin garantizarse
una politica integral, a excepcion de algunos graves
casos. El proyecto tiene por objeto responder a ello
estableciendo un disefio para garantizar tres niveles
de asistencia: una asistencia gratuita las 24 horas; un
acompanamiento juridico para determinados casos
durante todo el proceso; y un patrocinio juridico
gratuito para ciertas situaciones.

Sin embargo, el proyecto no resuelve acabadamente
el universo de casos contemplados en cada uno de los
niveles de atencion. Entendemos que existen algunos
puntos que presentan ciertas contradicciones y pueden
generar confusiones. El inciso j) del articulo 5° sostiene
que las victimas tienen derecho a “poder constituirse
en forma gratuita como querellante o instituto analogo,
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conforme al articulo 10 de la presente, en los casos de
los delitos previstos en el articulo 5° del Estatuto de
Roma ratificado por ley 25390, los previstos en el libro
IL, titulo I, capitulos I y VI, titulo III, capitulos II, IIT
y IV y titulo V, capitulo I y los articulos 41 quinquies
y 95 del Codigo Penal argentino y en todos aquellos
delitos contra la propiedad que se ejecuten mediante la
utilizacion de armas de fuego. Por su parte, el Centro
de Asistencia y Proteccion a la Victima de Delito, en
caso de formularse el requerimiento, debera hacerse
cargo de la representacion solicitada en forma gratuita
hasta la culminacion del proceso y el agotamiento de
la pena”. No obstante, en el articulo 10, que refiere a
la representacion legal gratuita se indica que: “podran
constituirse como parte querellante o instituto anélo-
g0 con representacion letrada gratuita las siguientes
victimas: a) Las personas que estén desempleadas y/o
no perciban ingresos suficientes o se encuentren bajo
asistencia social del Estado; b) Los jubilados o pensio-
nados, asi como sus conyuges o personas con analoga
relacion de afectividad; ¢) Los trabajadores informales
o subempleados; d) Los pueblos originarios; ¢) Las
personas que por cualquier razén econdmica acrediten
la necesidad de esta representacion”. El proyecto no
define con exactitud qué universo de casos quedaran
comprendidos dentro de la representacion legal, si
bien el articulo 10 restringe acertadamente esos casos
a determinadas situaciones, ello no se ve receptado
correctamente en el inciso j) del articulo 5° referido a
derechos. En este punto, el proyecto pareciera entrar
en contradicciones, lo que se garantiza por un lado se
restringe por el otro.

Del mismo modo, las definiciones de los niveles de
atencion contenidas en el articulo 8° también plantean
ciertas dificultades. No se advierte con claridad la
diferencia entre “patrocinio letrado” y “representa-
cion letrada gratuita”. Entendemos que se ha bus-
cado garantizar como segundo nivel de atencién un
acompafiamiento juridico en casos que asi se solicite,
pero no queda resuelto con exactitud qué implica ese
acompafiamiento y hasta donde se extiende.

La creacion por ley de los Centros de Asistencia a la
Victima de Delito al interior del Ministerio de Justicia
de la Nacion es un acierto del proyecto; es necesario
garantizar resortes institucionales para una efectiva
asistencia a las victimas. Coincidimos en los objetivos
asignados a los centros, pero atendiendo a ello no se
comprende cudl es el motivo para exigir que el o la
director/a deba ser abogada/o. El desafio principal
es, entre otros, garantizar una asistencia integral a las
victimas que supere el acompafamiento en el proceso
legal. Quien dirige debe coordinar, planificar una po-
litica integral, construir equipos de trabajo, entre otras
cuestiones. Desde este lugar, no se reconoce a priori
ninguna competencia exclusiva del derecho que impida
que cualquier otra profesion vinculada pueda cumplir
de igual forma con el rol.

Los articulos 6° y 7° establecen medidas especiales
de proteccion. Alli se prevé, entre otras medidas, que

debe evitarse todo tipo de contacto entre la victima y el
supuesto agresor en todas las instancias del proceso. Si
bien entendemos el interés de proteccion que se busca
a través del mismo, consideramos que la redaccion con
esta amplitud abarca situaciones que pueden afectar
seriamente el derecho de defensa. Existen ciertas situa-
ciones en las que esta proteccion se hace necesaria, de
hecho ya esta prevista en leyes especiales para casos de
trata de personas, por ejemplo; pero hablamos siempre
de casos excepcionales, en atencion a las especiales
situaciones de gravedad y riesgo, y no a una regla gene-
ral. El proyecto extiende esta excepcion convirtiéndola
en regla para todos los casos comprendidos.

Finalmente, el proyecto prevé la creacion de un
Consejo Asesor. Alli se indica en el articulo 22 que
el Consejo quedara conformado por: “personas de
reconocida trayectoria en la defensa de los derechos
de las victimas”, y que “se tendra especial conside-
racion a los integrantes de asociaciones de victimas
legalmente constituidas”. Si bien entendemos que es un
acierto contemplar la participacion de las victimas en
el Consejo, el proyecto no garantiza efectivamente esta
participacion. En ese sentido debiera establecerse con
claridad que el Consejo quedara conformado por tres o
cuatro representantes de organizaciones o asociaciones
de victimas que acrediten experiencia en el tema y/o
interés legitimo en ello, y que se disponga un esquema
rotativo por determinado tiempo para que se garantice
una participaciéon amplia. La actual ley 26.842, de
prevencion y sancion a la trata de personas, ofrece en
su articulo 8° una interesante propuesta para ello.

Mas alla de las observaciones particulares sobre el
articulado del dictamen de mayoria, nos genera preocu-
pacion el evidente divorcio que existe entre Ministerio
Publico Fiscal y las victimas. Sin lugar a dudas, el
reclamo de las propias organizaciones de victimas pone
de relieve esta situacion. Esta es, en efecto, una de las
principales deudas de las reformas penales en la region
que no han sabido construir una relacion entre Minis-
terio Publico Fiscal y victimas. Y lo cierto es que son
los fiscales los principales responsables de la tutela de
la victima. No estamos en desacuerdo con generar un
segundo cuerpo de representacion para determinados
casos, pero eso jamas debe eximir de responsabilidad
al Ministerio Publico Fiscal. En este mismo sentido,
vemos con preocupacion la modificacion introducida al
articulo 79 del nuevo Cddigo Procesal Penal, en la que
se elimina el inciso “j” que indica que la victima tiene
derecho a “requerir la revision de la desestimacion, el
archivo, la aplicacion de un criterio de oportunidad o
el sobreseimiento, solicitado por el representante del
Ministerio Publico Fiscal, aun si no hubiera intervenido
en el procedimiento como querellante”.

La primera generacion de reformas penales que se
desarrollaron luego del advenimiento de la democracia
en la region, tuvieron por objetivo fortalecer los Esta-
dos de derecho y democratizar el sistema de justicia
penal. La preocupacion de fondo se cefiia a encontrar
mecanismos democraticos para que el Estado intervi-
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niera ante los nuevos conflictos sin abuso de poder.
Es en este escenario en el que emerge al interior del
proceso penal la victima como un nuevo sujeto que
habia estado historicamente relegado.

“Ello respondia, en gran medida, a un profundo
cambio de paradigma: de considerarla como un sujeto
negativo dentro del proceso, portador de venganza o
dispuesto a convertir su dolor en un negocio econdémi-
co, se pasd a una mirada mucho mas comprensiva de
su situacion y a una revalorizacion de la busqueda de
reparacion o justicia.”

Este primer impulso inicial tuvo su correlato en la
construccion de diversas oficinas de asistencia a la
victima, que no fueron dotadas de recursos suficientes
o proporcionados a la gravedad del fenomeno que se re-
conocia. Al compas de la consolidacion de la democra-
ciay el crecimiento de nuevas formas de criminalidad,
emergieron con mucha fuerza nuevos colectivos de
victimas que empezaron a reclamar nuevas y mejores
respuestas por parte del Estado. Si bien han proliferado
un sinfin de instituciones, oficinas, programas en pos
de dar respuesta a esta situacion, atin no se han logra-
do establecer mecanismos que garanticen derechos y
hagan efectiva la participacion de la victima. El gran
desafio pendiente es redisefiar institucionalmente el
MPF para que efectivamente atienda y represente sus
intereses. Lamentablemente en este punto seguimos
teniendo mas inquietudes que respuestas.

Es absolutamente necesario disefiar nuevas formas
de intervencion. El gran desafio es “construir una
alianza estratégica con las victimas que atraviese
transversalmente a toda la organizacion del Ministerio
Publico Fiscal. Ello no significa de ninguna manera
subordinar la persecucion penal a un tnico sector de
victimas, sino revisar el fundamento mismo de la inter-
vencion de los acusadores publicos como gestores de
los intereses de los distintos niveles de victimas, hasta
llegar al conjunto de la sociedad victimizada, pasando
por distintos niveles que incluyen grupos especificos y
comunidades”. 2 Este tipo de iniciativas tienen por obje-
to proveer nuevos programas de proteccion, orientacion
y asistencia a la victima, para evitar la impunidad y
permitir que la victima sea atendida personalizada e
interdisciplinariamente.

Existe, por Gltimo, un desafio final que no puede per-
derse de vista en aras de hacer justicia, y evitar que se
repitan los hechos y que existan nuevas victimas. Para
lograr ello, mas alla de garantizar una efectiva partici-
pacion de la victima, de procurar disefiar mecanismos
al interior del MPF para que verdaderamente represente

1 Binder, A. (2016), “La reforma de la justicia penal en
América Latina como politica a largo plazo”, en La reforma
a la justicia en América Latina: las lecciones aprendidas.
FES, Bogota.

2 Binder, A. (2016), “La reforma de la justicia penal en
América Latina como politica a largo plazo”, en La reforma
a la justicia en América Latina: las lecciones aprendidas.
FES, Bogota.

sus intereses, es indispensable contar con nuevas he-
rramientas de investigacion, es decir, implementar el
nuevo Cddigo Procesal Penal de la Nacion. A casi dos
aflos de su sancion seguimos bajo un sistema de inves-
tigacion y enjuiciamiento contrario a la Constitucion.

Por los motivos expuestos, solicito a mis pares se
tenga presente la fundamentacion de esta disidencia
parcial en el momento de aprobacion del dictamen.

Ana I. Copes.

FUNDAMENTOS DE LA DISIDENCIA PARCIAL
DE LA SENORA DIPUTADA SILVIA
A. MARTINEZ

Sefor presidente:

Por el presente vengo a fundamentar mi disidencia
parcial al dictamen elaborado por las comisiones de
Legislacion Penal y Familia, Mujer, Nifiez y Adoles-
cencia en relacion con el proyecto de Ley Nacional de
Proteccion, Derechos y Garantias de las Victimas de
Delitos (expedientes 1.879-D.- 2016y 7.464-D.- 2016).

Considero que este dictamen resulta de suma im-
portancia en atencion a la gran demanda social de una
mayor proteccion a las victimas, que han sido posterga-
das en el proceso penal y olvidadas por los 6rganos del
Estado durante muchos afios. En ese horizonte debemos
pensar el texto de esta norma, que apoyo en general con
las disidencias parciales que expresaré a continuacion.

Resulta encomiable que, mediante el trabajo en co-
mision, se haya modificado la expresion “personas con
capacidades especiales” por “personas con discapaci-
dad”, ya que es ¢ésa la denominacion que corresponde.
Esta eleccion terminoldgica guarda un vinculo directo
con la competencia de la Comision de Familia, Mujer,
Nifiez y Adolescencia. Hay que recordar, al respecto,
que la Convencion Internacional sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad reconoce a la dis-
capacidad como “parte de la diversidad y la condicion
humana”.

En el mismo sentido, considero pertinente corregir
la expresion “menores de edad” —reiterada a lo largo
del texto— por “personas menores de edad” o, en su
defecto, “ninas, niflos y adolescentes”, ya que estas
denominaciones enfatizan la condicion de titulares de
derechos de las nifas, niflos y adolescentes, es decir,
las personas cuyo interés superior debe protegerse
en el horizonte de la Convencion sobre los Derechos
del Nifo y la ley 26.061 de proteccion integral de los
derechos de nifias, nifios y adolescentes.

Por razones similares, sostengo la necesidad de
incorporar una referencia explicita a la resolucion
2.005/20 del Consejo Econdomico y Social de Naciones
Unidas, mediante la cual se aprueban las Directrices
sobre la Justicia en Asuntos Concernientes a los Nifios
Victimas y Testigos de Delitos.

Estas ultimas toman en cuenta la situacion de vul-
nerabilidad en la que se encuentran las nifias y nifos
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que participan en los procesos penales, en virtud de la
que requieren “proteccion especial, asistencia y apoyo
apropiados para su edad, nivel de madurez y necesi-
dades especiales a fin de evitar que su participacion
en el proceso de justicia penal les cause perjuicios y
traumas adicionales” (del sexto considerando de la
resolucion aludida).

Propongo que la incorporacion de esta referencia se
realice en el articulo 3° del proyecto, dentro del apar-
tado “Enfoque diferencial y especializado”, y en los
siguientes términos: “En aquellos casos en los que la
victima sea una persona menor, se dara cumplimiento
a las Directrices sobre la Justicia en Asuntos Concer-
nientes a los Nifios Victimas y Testigos de Delitos apro-
badas por el Consejo Econdémico y Social de Naciones
Unidas por resolucion 2.005/20”.

No compartimos la redaccion del inciso b) del articu-
lo 4°, en tanto la expresion “analoga relacion de afecti-
vidad” no remite a conceptos preexistentes en nuestro
derecho local. La hemos hallado en el derecho espafiol.
Proponemos, por ello, tomar la férmula introducida en
el articulo 80, inciso 1, del Codigo Penal por ley 26.791
y modificarla en atencion al objeto diverso del proyecto
en tratamiento. Este paralelismo resulta significativo,
ya que la expresion “analoga relacion de afectividad”
se introduce en el Codigo Penal espafiol en los delitos
de género, y la ley 26.791 se sanciono en nuestro pais
precisamente para contemplar la figura del femicidio.

Asi, la redaccion propuesta emplearia la siguiente
formula: “Al ascendiente, descendiente, hermano o
conyuge de la victima de un delito, o a la persona con
quien aquélla mantiene una relacion de pareja, mediare
0 no convivencia, como asi también a los tutores o
guardadores en los delitos cuyo resultado sea la muerte
o la desaparicion de la persona con la que tuvieren tal
vinculo, o si el ofendido hubiere sufrido una afectacion
psiquica o fisica que le impida ejercer sus derechos”.

En el articulo 22, que regula al Consejo Asesor, se
indica que para su composicion “se tendré especial con-
sideracion a los integrantes de asociaciones de victimas
legalmente constituidas”. Ahora bien: en el plenario
de comisiones en el que recibimos el testimonio de
victimas se puso de manifiesto la importancia que las
organizaciones le asignan a este tipo de organismo, es-
pecialmente por una historia reciente en la que muchas
veces fueron excluidas de las instancias de decision y
asesoramiento en tematicas que conocen muy de cerca
por el hecho mismo de haber sido victimas. Hallamos
en estos testimonios una voz de experiencia cuyo inte-
rés genuino consiste en asistir a las victimas. Pensamos
entonces que la redaccion deberia garantizar la presen-
cia de victimas y organizaciones de victimas, mas alla
de su registracion y sin ninguna ambigiiedad. En este
sentido, adherimos a la propuesta planteada en el de-
bate en comisiones que promovia, para este organismo,
un esquema similar al que se regula en la ley 26.842
de trata de personas, que prevé en forma expresa la
incorporacion de “tres representantes de organizaciones

no gubernamentales”, difiriendo a la reglamentacion
un sistema rotativo que permita la presencia en este
consejo de distintas organizaciones. Por tratarse de
una tematica distinta, pensamos que los requisitos de
inscripcion sefialados supra deben flexibilizarse, reco-
nociéndoseles un caracter autbnomo y autarquico a este
consejo. Excluir a las victimas de este tipo de instancias
puede redundar en una revictimizacion.

Una vez planteadas estas disidencias parciales, que
podran ser consideradas en el momento oportuno,
quiero reiterar mi apoyo al proyecto en tratamiento,
que en mi opinion redundara en una mayor proteccion
a las victimas del delito en nuestro pais.

Silvia A. Martinez.

FUNDAMENTOS DE LA DISIDENCIA PARCIAL
DE LA SENORA DIPUTADA PATRICIA
V. GIMENEZ

Sefior presidente:

Por la presente, planteo una disidencia parcial, res-
pecto al dictamen de las comisiones de Legislacion
Penal, de Familia, Mujer, Nifiez y Adolescencia y de
Presupuesto y Hacienda, por el cual se establece un
Régimen de Proteccion a Victimas de Delitos.

Adhiero a los principios (articulo 3°) y derechos (ar-
ticulo 5°) que plantea el proyecto, pero considero nece-
sario presentar una disidencia desde la ultima comision
de giro. La propuesta es extemporanea al presupuesto
2017, ya que claramente se necesitardn partidas no
previstas, con la cual, la pretendida proteccion resulta
de dificil cumplimiento en el corto plazo. Ademas, se
crean superestructuras sobre las cuales no sabemos si
tendran funcionamiento efectivo.

No pretendo abundar en problemas que deberian
haberse tratado en las comisiones precedentes, luego
haré algunos comentarios, pero si quiero puntualizar
en lo que compete a la Comisién de Presupuesto y
Hacienda sobre los aspectos presupuestarios que se
derivan de los articulos 9°, 10, 11, 14, 15, 20, 21, 22.
El proyecto no establece en forma clara las fuentes de
financiamiento para las acciones propuestas y solo se
desprende que sera el Estado nacional el que debera
afrontar los costos. En este sentido, se deberia explici-
tar que los fondos necesarios para la aplicacion de las
disposiciones del proyecto requeriran de la asignacion
de recursos del presupuesto nacional.

En particular, no se especifican las fuentes de finan-
ciamiento de los Programas de Intervencion Urgente
(articulo 11) y si bien, la creacion del Centro de Asis-
tencia y Proteccion a la Victima de Delito (articulo 15),
dentro del &mbito del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos de la Nacion, implica que deberan destinarse
partidas presupuestarias correspondientes, no se hace
mencion al financiamiento, ni tampoco queda claro si
la descentralizacion en unidades locales (articulo 20)
implica algun tipo de erogacion para las provincias o
solo seran solventadas con fondos nacionales.



16 O.D. N° 893

CAMARA DE DIPUTADOS DE LA NACION

Finalmente, es necesario advertir que tanto la crea-
cion del centro de asistencia como del consejo asesor
(articulo 22) corren el riesgo de generar una estructura
burocratica paralela a la existente que finalmente
consuma recursos del Estado, en lugar de fortalecer y
hacer efectivos los actuales mecanismos de proteccion
de las victimas.

Como mencioné, hay aspectos que también debe-
rian haberse tratado en las comisiones de Legislacion
Penal y Familia, Mujer, Nifnez y Adolescencia, porque
entiendo que el espiritu de la proteccion a las victimas
ya existe en el Codigo Procesal Penal de la Nacion. Sin
embargo, la ley 27.063/14 se encuentra suspendida, por
lo que estando vigente la 23.984 y sus modificatorias,
se genera incertidumbre respecto a la proteccion de los
derechos, mas alla de las ampliaciones conceptuales que
plantean las modificaciones del proyecto a las leyes re-
feridas al Codigo Procesal Penal (articulos 4°y 26 a 31).

Por otra parte, es importante destacar la existencia de
una potencial demora en la aplicacion de las disposicio-
nes del proyecto de ley a pesar de establecer su caracter
de orden publico (articulo 1°), en tanto que se prevé la
necesidad de adecuaciones legislativas, administrativas
o procesales en las provincias y la Ciudad Autonoma
de Buenos Aires (articulo 34).

Por los motivos expuestos, solicito a mis pares se
tenga presente la fundamentacion de esta disidencia
parcial en el momento de aprobacion del dictamen.

Patricia V. Giménez.

INFORME
Honorable Camara:

Las comisiones de Legislacion Penal, de Familia,
Mujer, Nifiez y Adolescencia y de Presupuesto y
Hacienda al considerar los proyectos de ley de los
sefiores diputados Massa y Camaiio y el de la sefiora
diputada Martinez (S. A.) sobre Régimen de Proteccion
a Victimas de Delitos y habiendo tenido a la vista el
proyecto de ley del sefior diputado Petri referido a la
misma tematica, se remiten a los conceptos y consi-
deraciones vertidos en la reunion de comision los que
seran expuestos en la sesion de esta Honorable Camara.

Maria G. Burgos.
ANTECEDENTES
1
PROYECTO DE LEY

El Senado y Camara de Diputados, ...

LEY NACIONAL DE PROTECCION
A VICTIMAS DE DELITOS

Articulo 1° — Disposiciones generales. Ambito de
aplicacion. Las disposiciones de esta ley son de orden

publico y de interés social, se aplicaran en forma susti-
tutiva y complementaria al Coédigo Procesal Penal de la
Nacion y a cualquier otro ordenamiento procesal penal
de provincias y de la Ciudad Autéonoma de Buenos
Aires que adhieran a la presente.

Art. 2°— Finalidad. La tutela judicial de la victima es
una de las finalidades de todo proceso penal. El objeto
de esta ley es:

a) Reconocer y garantizar los derechos de las victi-
mas del delito y de violaciones a derechos humanos,
en especial, el derecho al asesoramiento, asistencia,
representacion, proteccion, verdad, justicia, reparacion
integral, debida diligencia y todos los demés derechos
consagrados en la Constitucion Nacional, en los trata-
dos internacionales de derechos humanos de los que el
Estado nacional es parte y demas instrumentos legales
internacionales ratificados por ley nacional,

b) Establecer y coordinar las acciones y medidas
necesarias para promover, hacer respetar, proteger, ga-
rantizar y permitir el ejercicio efectivo de los derechos
de las victimas, asi como implementar los mecanismos
para que todas las autoridades, en el &mbito de sus res-
pectivas competencias, cumplan con sus obligaciones
de prevenir, investigar, sancionar y lograr la reparacion
integral de los derechos conculcados;

¢) Establecer recomendaciones y protocolos sobre
los deberes y obligaciones especificos a cargo de las
autoridades y de todo aquel que intervenga en los pro-
cedimientos relacionados con las victimas de delito;

d) Establecer las sanciones por incumplimiento a
sus disposiciones.

Art. 3° — Principios rectores. Los derechos y proce-
dimientos regulados en la presente ley seran ejecutados
segun lo disponen los siguientes principios rectores:

Dignidad: Es un atributo inherente a la persona,
anterior y superior a toda autoridad. Comprende y,
esencialmente, garantiza el libre desarrollo de la per-
sonalidad en todo su potencial, los derechos a la inte-
gridad fisica y moral, a gozar sin menguas arbitrarias
de ideas y creencias, intimidad personal y familiar,
respeto de la propia imagen y el desarrollo personal y
familiar por esfuerzo propio.

Buena fe: Las autoridades presumiran la buena fe de
las victimas. Los servidores publicos que intervengan
con motivo del ejercicio de derechos de las victimas
no deberan criminalizarla o responsabilizarla por su
situacion de victima y deberan brindarle los servicios
de ayuda, atencion y asistencia desde el momento en
que los necesite o requiera, asi como respetar, colaborar
y permitir el ejercicio efectivo de sus derechos.

Debida diligencia: El Estado debera realizar todas
las actuaciones necesarias dentro de un tiempo razo-
nable para lograr el objeto y la implementacion de esta
ley, en especial, la prevencion, localizacion, ayuda,
asesoramiento, asistencia, representacion, derecho a
la verdad, justicia y reparacion integral a fin de que
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la victima sea tratada y atendida debidamente en su
necesidad de justicia.

Enfoque diferencial y especializado: Esta ley
reconoce la existencia de grupos de poblacion con
caracteristicas particulares o en mayor situacion de
vulnerabilidad en razon de su edad, género, preferencia
u orientacion sexual, etnia, condicion de discapacidad y
otros; en consecuencia, se reconoce que ciertos dafios
requieren de una atencion especializada que responda
a las particularidades y grado de vulnerabilidad de las
victimas.

Gratuidad: Seran gratuitas para la victima las accio-
nes, servicios, procedimientos y cualquier otro tramite
que implique el ejercicio de sus derechos previstos en
esta ley y cuya atencion recaiga sobre los funcionarios
y obligados en la misma.

Moaxima proteccion: Toda autoridad obligada debera
velar y sera responsable por la adopcion y aplicacion
de medidas efectivas para garantizar la seguridad,
proteccion, bienestar fisico, psicoldgico, e intimidad
de las victimas en la forma y con los alcances previstos
en esta ley.

Publicidad y transparencia: Todas las acciones, me-
canismos y procedimientos deberan ser ptblicos, siem-
pre que esto no vulnere los derechos humanos de las
victimas o las acciones dispuestas para su proteccion.

El Estado nacional y las autoridades creadas en la
presente deberan implementar mecanismos de difusion
claros y eficaces a fin de brindar informacion y orien-
tacion a las victimas acerca de los derechos, servicios
y procedimientos con los que cuenta a partir de la
promulgacion de la presente.

Rendicion de cuentas: Las autoridades y funciona-
rios encargados de la implementacion de la presente,
asi como de los planes y programas que la misma regu-
la, estaran sujetos a mecanismos efectivos de rendicion
de cuentas y de evaluacion.

Art. 4° — Calidad de victima. Se considera victima:

a) A aquellas personas fisicas que hayan sufrido
algin dafio o menoscabo fisico, mental, emocional o
economico, o en general la puesta en peligro o lesion
que afecte la libre disponibilidad de sus bienes juridi-
cos o derechos como consecuencia de la comision de
un delito;

b) Al conyuge o persona con analoga relacion de
afectividad, conviviente, herederos, hermanos por
naturaleza o adopcion, tutores o guardadores en los
delitos cuyo resultado sea la muerte o la desaparicion
de la persona con la que tuvieren tal vinculo, o si el
ofendido hubiere sufrido una afectacion psiquica o
fisica que le impida ejercer sus derechos;

¢) A las asociaciones o fundaciones, en casos de
crimenes de lesa humanidad o de graves violaciones
a los derechos humanos o siempre que su objeto es-
tatutario se vincule directamente con la defensa de
los derechos lesionados y se encuentren registradas
conforme a la ley;

d) A los pueblos originarios en los delitos que im-
pliquen discriminacion de alguno de sus miembros,
genocidio o afecten de un modo directo sus derechos
colectivos reconocidos constitucionalmente.

Art. 5° — Derechos de las victimas. La victima,
desde la denuncia o desde el primer momento de la
investigacion, debera ser anoticiada por la autoridad
que intervenga que goza de los siguientes derechos:

a) A que se le entregue y explique una gacetilla
informativa de los derechos contenidos en la presente,
la cual debera contener la direccion y demas datos in-
dividualizantes del Centro de Asistencia y Proteccion
a la Victima de Delito mas cercano a su domicilio;

b) A ser trasladada, si asi lo solicitara, al Centro de
Atencion y Proteccion a la Victima de Delito en forma
previa a la radicacion de la denuncia a los efectos de
recibir asesoramiento juridico y atencion del resto de
sus profesionales;

¢) A que se reciba su denuncia, si no la ha formaliza-
do con anterioridad, en la sede del Centro de Asistencia
y Proteccion a la Victima de Delito;

d) A recibir un trato digno y respetuoso y que sean
minimas las molestias derivadas del procedimiento;

e) A que se respete su intimidad en la medida que no
obstruya la investigacion;

) A solicitar medidas cautelares y de proteccion en
los términos contemplados en esta ley;

g) A la entrega, sin dilaciones, del cadaver o los
restos mortales del familiar victima de delito una vez
que se cumplan las medidas procesales de rigor;

h) A la busqueda por parte de las autoridades y sin
dilaciones de cualquier persona desaparecida que se
presuma victima de un delito;

i) A recibir asesoramiento y asistencia en el pro-
cedimiento penal y durante la ejecucion de la pena,
conforme los alcances previstos en esta ley;

j) A poder constituirse en forma gratuita como
querellante o instituto analogo, si asi lo requiriese,
en los casos de los delitos previstos en el articulo 5°
del Estatuto de Roma ratificado por ley 25.390, los
previstos en el libro II, titulo I, capitulos I y VI, titulo
I, capitulos II, IIT y 1V, y titulo V, capitulo I y los
articulos 41 quinquies y 95 del Codigo Penal argentino
y en todos aquellos delitos contra la propiedad que se
ejecuten mediante la utilizacion de arma de fuego. Por
su parte, el Centro de Asistencia y Proteccion a la Vic-
tima de Delito, en caso de formularse el requerimiento,
debera hacerse cargo de la representacion solicitada en
forma gratuita hasta la culminacion del proceso y el
agotamiento de la pena;

k) A ser notificada de las siguientes resoluciones o
actos procesales:
k.1) Los que dispongan el desistimiento, archivo o
suspension de las actuaciones.

k.2) Las que dispongan la adopcion de medidas cau-
telares personales o que modifiquen, atenten
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o supriman las ya dictadas, o las que hubiesen
tenido por objeto garantizar la seguridad de la
victima y su familia o se hayan dictado como
garantia de sus bienes, o cuando las mismas
sean modificadas, atenuadas o suprimidas.

k.3) Las sentencias que pongan fin al procedimiento
asi como los modos anormales de culminacion
del proceso.

k.4) Las que dispongan la prisiéon o la poste-
rior puesta en libertad del condenado, asi
como la eventual fuga del mismo. También
se comunicaran las libertades transitorias
emergentes del régimen progresivo de eje-
cucion de la pena, asi como las variaciones
sustanciales de las condiciones de encierro.
Las notificaciones incluiran copia de la resolu-
cion. Cuando se trate de la libertad del imputa-
do y condenado se deberan notificar, ademas,
los alcances, computos y/o reglas de conducta
fijados por el 6rgano judicial. Cuando la victi-
ma asi lo solicitare, las notificaciones podran
cursarsele a su direccion de correo electronico
o medio tecnoldgico equivalente;

1) A que se solventen los gastos de traslado al lugar

donde la autoridad competente designe;

m) A examinar las actuaciones, y a ser informada
verbalmente sobre el estado del proceso, la ejecucion
de la pena y la situacion del imputado o condenado;

n) A aportar informacion durante el curso del pro-
ceso;

0) A declarar con estricta reserva de identidad en
casos en que su vida pudiera estar en riesgo cierto por
la naturaleza del caso y/o la gravedad o modalidad del
delito investigado, principalmente en casos de delin-
cuencia organizada. En tales casos, la victima no podra
ser obligada a concurrir a la audiencia de juicio oral y
deberan implementarse otros mecanismos sustitutivos
o de presencia virtual,

p) A requerir y obtener las medidas cautelares y de
proteccion de su persona, familiares y bienes previs-
tas en esta ley. Para esta valoracion se consideraran
especialmente:

p.1) Las caracteristicas personales de la victima y
en particular:

p-1.a) Sise trata de una persona con capacidades
diferentes o si existe una relacion de con-
vivencia, dependencia econémica, afecti-
va, laboral y/o de subordinacion entre la
victima y el supuesto autor del delito.

p.1.b) Si se trata de victimas menores de edad,
personas mayores de setenta (70) aflos o
de victimas necesitadas de especial pro-
teccion o en las que concurran factores de
especial vulnerabilidad.

p.2) La naturaleza del delito y la gravedad de los
perjuicios causados a la victima, asi como el
riesgo de reiteracion de la conducta. A estos

efectos, se valoraran especialmente las nece-
sidades de proteccion de las victimas de los
siguientes delitos.
p.2.a) Delitos de terrorismo.
p-2.b) Delitos cometidos por una organizacion
criminal, los previstos en la ley 23.737 y
contra la administracion publica.

p.2.c) Delitos cometidos sobre el conyuge o
sobre persona que esté o haya estado
ligada al autor por una analoga relacion
de afectividad, convivientes, o sobre los
descendientes, ascendientes o hermanos
por naturaleza o adopcion, propios o del
conyuge o conviviente.

p-2.d) Delitos contra la integridad sexual.
p.2.e) Delitos de trata de personas.

p-2.f.) Delitos de desaparicion forzada de per-
sona.

p-2.g) Delitos cometidos por motivos racistas,
antisemitas u otros referentes a la ideolo-
gia, religion o creencias, situacion fami-
liar, la pertenencia de sus miembros a una
etnia, raza o nacion, su origen nacional,
género y contra la mujer, orientacion o
identidad sexual, enfermedad o capacida-
des diferentes o los emergentes de la ley
nacional 23.592.

q) Si se tratare de persona mayor de setenta (70)
aflos, mujer embarazada o enfermo grave, a cumplir el
acto procesal en el lugar de su residencia; tal circuns-
tancia debera ser comunicada a la autoridad competente
con la debida anticipacion;

r) A ser informada del derecho de ejercer accion
civil para la reparacion del dafo causado por el delito.

Art. 6°— Medidas de especial proteccion en general.
Durante la fase de investigacion podran ser adopta-
das las siguientes medidas para la proteccion de las
victimas:

a) Que se les reciba declaracion en su domicilio o
en dependencias especialmente concebidas o adaptadas
a tal fin;

b) Que se les reciba declaracion por profesionales
con una formacion especial para reducir o limitar per-
juicios a la victima o con su ayuda;

¢) Que su declaracion sea realizada ante una misma
persona, excepto que ello pueda perjudicar de forma
relevante el desarrollo del proceso o deba tomarse la
declaracion directamente por un juez o un fiscal;

d) Que la recepcion de la declaracion, cuando se
trate de alguna de las victimas de delitos contra la
integridad sexual y de trata de personas con fines de
explotacion sexual, se lleve a cabo por una persona
del mismo sexo que la victima, salvo que ello pueda
perjudicar de forma relevante el desarrollo del proceso
o deba tomarse la declaracion directamente por un juez
o fiscal, seglin el caso;
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e) Las que eviten el contacto fisico entre la victima y
el supuesto autor de los hechos y/o la reiteracion de los
mismos, para lo cual podra hacerse uso de tecnologias
que permitan esa finalidad.

2. Durante la fase de enjuiciamiento podran adop-
tarse las siguientes medidas:

a) Las que eviten el contacto visual entre la vic-
tima y el supuesto autor de los hechos, incluso
durante la practica de la prueba, para lo cual
podra hacerse uso de tecnologias que permitan
esa finalidad;

b) Las que eviten el contacto fisico entre la vic-
tima y el supuesto autor de los hechos, para
lo cual podra hacerse uso de tecnologias que
permitan esa finalidad,;

¢) Las que permitan garantizar que la victima
pueda ser oida sin estar presente en la sala de
audiencias, mediante la utilizacion de tecnolo-
gias adecuadas;

d) Las que permitan la celebracion del debate oral
sin presencia de publico. En estos casos, el juez
o el presidente del tribunal podran autorizar,
sin embargo, la presencia de personas que
acrediten un especial interés en la causa.Las
medidas a las que se refieren las letras @) y ¢)
también podran ser adoptadas durante la fase
de investigacion.

Art. 7° — Medidas de especial proteccion. En parti-
cular. Podra disponerse:

1) En el caso de las victimas menores de edad, per-
sonas mayores de setenta (70) afos y en el de victimas
con capacidades diferentes:

a) Que las declaraciones recibidas durante la fase
de investigacion sean grabadas por medios
audiovisuales para su posterior reproduccion
en el juicio.

2) Que la declaracion sea recibida por medio de
expertos y en lugares adecuados a tal fin.

3) En el caso de victimas de delitos contra la integri-
dad sexual, violencia de género y contra la mujer, sin
perjuicio de los derechos emergentes de la ley 26.485
y sus modificatorias, se garantizaran las siguientes
medidas complementarias:

a) El regreso digno y seguro al lugar de residen-
cia;

b) La adopcion de medidas cautelares tendientes
a garantizar los perjuicios emergentes por pér-
dida de los dias de trabajo, gastos de atencion
médica, psicologica, farmacoldgica, transporte,
alojamiento transitorio digno y seguro y de
mantenimiento propio y el de sus hijos;

¢) Recibir ayuda médica y psicoldgica especia-
lizada de emergencia por las instituciones
publicas del Estado nacional, provincial o mu-
nicipal a través de los programas, mecanismos
y servicios con que cuenten, salvo en los casos

urgentes o de extrema necesidad en los que se
podra recurrir a prestadores privados;

d) Recibir ayuda farmacologica y la necesaria
para realizar analisis, practicas ¢ intervenciones
en las mismas condiciones que las establecidas
en el inciso precedente;

Art. 8° — Niveles de proteccion. El 6rgano de aplica-
cion garantizara tres niveles de atencion a la victima:

a) Asesoramiento: Toda persona victima de un delito
que concurra a los Centros de Asistencia y Protec-
cion a la Victima de Delito contara con atencion,
asesoramiento y orientacion juridica gratuita en
la sede del establecimiento las 24 horas del dia;

b) Asistencia juridica: A recibir patrocinio le-
trado, en los casos previstos en esta ley, para
el ejercicio de su derecho a ser oido, en los
procesos penales y de ejecucion de la pena;

¢) Representacion letrada: A la constitucion
como parte querellante o instituto analogo
en los casos previstos en la presente ley con
representacion letrada gratuita.

Art. 9°— De la asistencia juridica gratuita. En caso
de no contar con abogado particular y a solicitud de
la victima, contara con asistencia juridica gratuita en
los casos contemplados en el articulo 5° del Estatuto
de Roma, ratificado por ley 25.390; los previstos en el
libro 11, titulo I, capitulos I 'y VI, titulo III, capitulos II,
Il y IV y titulo V, capitulo I y los articulos 41 quinquies
y 95 del Cddigo Penal argentino y en todos aquellos
delitos contra la propiedad que se ejecuten mediante
la utilizacion de arma de fuego.

Art. 10. — De la representacion letrada gratuita: en
los casos previstos en el articulo anterior podran cons-
tituirse como parte querellante o instituto analogo con
representacion letrada gratuita las siguientes victimas:

a) Las personas que estén desempleadas y/o no
perciban ingresos suficientes o se encuentren bajo
asistencia social del Estado;

b) Los jubilados o pensionados, asi como sus con-
yuges o personas con analoga relacion de afectividad;
¢) Los trabajadores informales o subempleados;

d) Los pueblos originarios;

e) Las personas que por cualquier razén social,
médica o econdomica acrediten la necesidad de estos
servicios.

Art. 11. — Programas de Intervencion Urgente. A
los fines de articular ayudas de pronta intervencion, se
implementaran programas y respuestas econoémicas de
emergencia, tendientes a los siguientes fines:

1) Gastos de atencion médica, internacion y practicas
de urgencia, analisis, insumos y medicamentos.

2) Gastos de hospedaje temporal.

3) Gastos de transporte.

4) Gastos de sostén alimentario de urgencia.

5) Gastos afines de justificada necesidad.
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Art. 12. — Derecho a la memoria, verdad y justicia.
Todo ciudadano tiene derecho a participar activamente
en la busqueda de la verdad historica respecto de las
violaciones a derechos humanos en las que resultaren
victimas, mediante los mecanismos previstos en los
diferentes ordenamientos legales.

Las victimas y la sociedad en general tienen el de-
recho de conocer los hechos constitutivos del delito, la
identidad de los responsables y las circunstancias que
hayan propiciado su comision.

Art. 13. — Toda victima que haya sido reportada
como desaparecida tiene derecho a que las autoridades
competentes inicien, de manera eficaz y urgente, las
acciones para lograr su localizacion y, en su caso, su
oportuno rescate.

Art. 14. — El Estado, a través de las autoridades
respectivas, tienen la obligacion de iniciar, tan pronto
tomen conocimiento, todas las diligencias a su alcance
para determinar el paradero de las personas desapareci-
das. Toda victima de desaparicion tiene derecho a que
las autoridades desplieguen las acciones pertinentes
para su proteccion con el objetivo de preservar, al maxi-
mo posible, su vida y su integridad fisica y psicoldgica.

Esto incluye la instrumentacién de protocolos de
busqueda conforme a la legislacion aplicable y los
tratados internacionales en los que el Estado nacional
sea parte.

Esta obligacion incluye la realizacion de las exhu-
maciones de cementerios, fosas clandestinas o de otros
sitios en los que se encuentren o se tengan razones
fundadas para creer que se encuentran cuerpos o restos
de las victimas. Las exhumaciones deberan realizarse
con la debida diligencia y competencia y conforme a las
normas y protocolos internacionales sobre la materia,
buscando garantizar siempre la correcta ubicacion,
recuperacion y posterior identificacion de los cuerpos
o restos bajo estandares cientificos reconocidos inter-
nacionalmente.

Los familiares de las victimas tienen el derecho a
estar presentes en las exhumaciones, por si y/o a través
de sus asesores juridicos, a ser informadas sobre los
protocolos y procedimientos que seran aplicados y a
designar peritos independientes.

Una vez plenamente identificados y realizadas las
pruebas técnicas y cientificas a las que estd obligado
el Estado y que han sido referidas en esta ley y en
los codigos de procedimientos penales, la entrega de
los cuerpos o restos de las victimas a sus familiares
debera hacerse respetando plenamente su dignidad y
sus tradiciones religiosas y culturales. Las autoridades
competentes, a solicitud de los familiares, generaran
los mecanismos necesarios para repatriar los restos de
las victimas ya identificados.

En caso necesario, a efecto de garantizar las investi-
gaciones, la autoridad debera notificar a los familiares
la obligacion de no cremar los restos hasta en tanto
haya una sentencia ejecutoriada. Las autoridades minis-
teriales tampoco podran autorizar ni procesar ninguna

solicitud de gobierno extranjero para la cremacion de
cadaveres, identificados o sin identificar, hasta en tanto
no haya sentencia ejecutoriada.

Art. 15. — Para garantizar el ejercicio pleno de este
derecho de las victimas, sus familiares y la sociedad, el
Estado podra generar mecanismos para la investigacion
independiente, imparcial y competente que cumpla,
entre otros, con los siguientes objetivos:

a) El esclarecimiento historico preciso de las vio-
laciones de derechos humanos, la dignificacion de las
victimas y la recuperacion de la memoria historica;

b) La determinacion de la responsabilidad individual
o institucional en los hechos;

¢) El debate sobre la historia oficial donde las vic-
timas de esas violaciones puedan ser reconocidas y
escuchadas;

d) La formulacion de politicas que permitan superar
cualquier tipo de impunidad o la repeticion de condi-
ciones que facilitaron o permitieron las violaciones de
derechos.

Art. 16. — Centro de asistencia y proteccion a la
victima de delito. Para cumplir con los derechos,
obligaciones, programas y acciones previstos en esta
ley, créase el Centro de Asistencia y Proteccion a la
Victima de Delito, en el ambito de la Secretaria de
Justicia del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
de la Nacion.

Art. 17. — Funciones. Seran funciones del Centro de
Asistencia y Proteccion a la Victima de delito:

a) Brindar asesoramiento, asistencia juridica y
representacion legal en materia procesal penal, penal
y de ejecucion penal en todo el territorio nacional, a
personas victimas de delitos con competencia federal,
en los casos y formas previstos en esta ley;

b) Formulado el requerimiento para la constitucion
de parte querellante o instituto analogo, los profesio-
nales del Centro de Asistencia y Proteccion a la Vic-
tima de Delito deberan tomar contacto, con la mayor
celeridad del caso, con la victima y sus familiares para
hacerles saber de la integridad de derechos que pueden
ofrecerles en asistencia;

¢) Desarrollar mecanismos de coordinacion, ges-
tién y cooperacion con otros organismos del Poder
Ejecutivo, el Poder Judicial y el Ministerio Publico de
la Defensa y Fiscal, sean éstos de jurisdiccion inter-
nacional, nacional, provincial o local, a fin de brindar
una respuesta eficiente a la mejor salvaguarda de los
derechos tutelados;

d) Hacer cumplir todos los derechos y ejecutar todas
las atribuciones, programas y acciones emergentes de
la presente ley;

e) Celebrar convenios y coordinar acciones con
colegios profesionales, instituciones educativas o aca-
démicas, asociaciones y organizaciones de la sociedad
civil para brindar asistencia y representacion juridica
especializada y gratuita;
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/) Realizar actividades de formacion, capacitacion
técnica y actualizacion normativa que permita alcanzar
y satisfacer los objetivos previstos en la presente;

g) Difundir los servicios de patrocinio juridico,
asesoramiento y representacion legal integral en las
diferentes jurisdicciones, organismos, entes y depen-
dencias de la administracion publica y privada;

h) Formular recomendaciones y propuestas legisla-
tivas que permitan ampliar y profundizar los objetivos
previstos en esta ley;

i) Gestionar la produccion y difusion de informes
e investigaciones. En todos los casos, se preservara la
identidad de las victimas;

) Promover la unificacion de criterios para el regis-
tro de informacion sobre hechos y casos regulados en
la presente, elaborando estadisticas y difundiéndolas
periodicamente;

k) Estar abierto a la atencion de las victimas las
veinticuatro (24) horas del dia.

Art. 18. — Autoridad. El Centro de Asistencia y
Proteccion a la Victima de Delito estara a cargo de un
(1) director ejecutivo, quien tendrd rango y jerarquia
de subsecretario de Estado.

Art. 19. — El director ejecutivo del Centro de Asisten-
ciay Proteccion a la Victima de Delito sera designado
por el Poder Ejecutivo nacional y debera cumplir con
los requisitos previstos en el articulo 111 de la Cons-
titucion Nacional.

Art. 20. — El director ejecutivo del Centro de Asis-
tencia y Proteccion de Victimas de Delito tendra los
siguientes deberes y atribuciones:

a) Ejercer la direccion del personal del Centro Fe-
deral de Asistencia de Victimas de Delito;

b) Coordinar las acciones y medidas necesarias
para promover, hacer respetar, garantizar y permitir
el ejercicio efectivo de los derechos de las victimas,
asi como implementar los mecanismos para que todas
las autoridades en el ambito de sus respectivas com-
petencias cumplan con sus obligaciones de prevenir,
investigar, sancionar y lograr la reparacion integral de
los derechos conculcados;

¢) Establecer los mecanismos para que se reciba
denuncia de la victima que requiera presentarla ante el
organismo y a garantizar la inmediata comunicacion al
organo fiscal o judicial interviniente;

d) Establecer el protocolo de primera intervencion
cuando el organo judicial actuante le ordene realizar
diligencias y peritajes de tramite urgente, respecto de la
victima que ha efectuado denuncia en la sede del Cen-
tro de Asistencia y Proteccion a la Victima de Delito;

e) Instar a la adopcion de las sanciones previstas por
incumplimiento de cualquiera de las disposiciones de la
presente y supervisar que se cumplan en debida forma;

/) Dictar y hacer cumplir el reglamento interno del
Centro de Asistencia y Proteccion a la Victima de
Delito;

g) Promover la formacion continua de los operadores
del Centro de Asistencia y Proteccion a la Victima de
Delito;

h) Coordinar el desarrollo territorial y la descen-
tralizacion de los efectores de asistencia a la victima;

i) Establecer las reglas y protocolos de actuacion
para los organismos del Estado y funcionarios que
reciban, asistan o tengan contacto profesional con las
victimas de delitos;

) Redactar el protocolo para informar los derechos
que la ley nacional 25.746 consagra y garantiza a las
victimas;

k) Establecer las reglas, protocolos y requisitos para
la admision de solicitudes de patrocinio letrado y cons-
titucion como parte en los procesos penales, como asi
también, para la conformacion y accion de un cuerpo
propio de peritos y auxiliares y/o de los mecanismos
para su contratacion;

/) Podra convocar a profesionales, peritos y expertos
dependientes de cualquier area de Poder Ejecutivo na-
cional quienes tendran la obligacion de asistir, asesorar
e intervenir. El incumplimiento de esta obligacion sera
considerada falta grave;

m) Podré solicitar la colaboracion y asistencia de
profesionales, peritos y expertos de cualquier otro
poder del Estado en cualquiera de sus areas;

n) Solicitar la colaboracion y asistencia de las fuer-
zas de seguridad para el cumplimiento de las acciones
y fines de la presente ley;

0) Promover y suscribir los convenios de exencion
y gratuidad impositiva, de tasas, cargas o cualquier
otra contribucion;

p) Promover y suscribir los convenios de incorpo-
racion de profesionales de la esfera privada para la
realizacion de las funciones y acciones previstas en la
presente ley que no puedan lograrse con los operadores
propios;

q) Promover las relaciones institucionales del Cen-
tro de Asistencia y Proteccion a la Victima de Delito
y suscribir convenios con organizaciones publicas o
privadas, nacionales o extranjeras, para el logro de
sus objetivos, ya sea de manera independiente o en
coordinacion con otros organismos con competencia
en la materia;

r) Elevar un plan progresivo de instalacion, refun-
cionalizacion y descentralizacion de efectores para
cumplir la integridad de los objetivos previstos en la
presente ley;

s) Elevar el anteproyecto de presupuesto del orga-
nismo;

t) Administrar los recursos provenientes del presu-
puesto nacional y los bienes del organismo;

u) Aceptar herencias, legados, donaciones y subven-
ciones que le asignen organismos publicos o privados,
nacionales o extranjeros;



22 0.D. N° 893

CAMARA DE DIPUTADOS DE LA NACION

v) Promover y gestionar la obtencion de recursos y
fondos publicos y privados, locales y extranjeros, para
el cumplimiento de los objetivos del cuerpo;

w) Establecer un sistema de auditoria externa de
gestion;

x) Proceder a la confeccion y publicacion de 1la Me-
moria Anual del Centro de Asistencia y Proteccion a
la Victima de Delito, la que debera presentarse ante la
Comision Bicameral de Seguimiento del Congreso de
la Nacion Argentina creada a tal efecto.

Art. 21. — Directores locales. Cada sede descen-
tralizada del Centro de Asistencia y Proteccion a la
Victima de Delito estara a cargo de un director local
que velara por el cumplimento de los objetivos y de-
beres emergentes de la presente y dependera organica
y funcionalmente del director ejecutivo del Centro de
Asistencia y Proteccion a la Victima de Delito.

Art. 22. — Integracion. Cada Centro de Asistencia y
Proteccion a la Victima de Delito estara integrado por:

a) El personal jerarquico y administrativo necesario
para su correcto funcionamiento;

b) Por profesionales del derecho, la psicologia, la
medicina, auxiliares en ciencias sociales y otras disci-
plinas o tecnicaturas necesarias para el cumplimiento
de los fines previstos en la presente.

La dotacion, la incorporacion y refuncionalizacion
de efectores y operadores seran progresivas.

Art. 23. — Consejo Asesor. El director ejecutivo del
Centro de Asistencia y Proteccion a la Victima de De-
lito conformara un Consejo Asesor Interdisciplinario
para el abordaje integral de la evolucion del delito
y las mejores practicas tendientes a la proteccion de
los beneficiarios de la presente ley. Los miembros de
esta comision deberan ser personas de comprobada
experiencia y desempefiaran su funcioén con caracter
ad honoérem. Se tendra especial consideracion a los
integrantes de asociaciones de victimas legalmente
constituidas.

Art. 24. — Funciones del Consejo Asesor. Seran
funciones del Consejo Asesor:

a) Auxiliar al director ejecutivo y por su disposicion
a los demas centros, funcionarios o profesionales que
requieran de su opinion experta. También podran dar
asesoramiento externo a otras areas del Estado nacio-
nal, provincial o municipal, incluso a otros requirentes
que justifiquen debidamente su intervencion y con la
previa autorizacion del director ejecutivo;

b) Proponer recomendaciones de accion, medidas
anticipatorias y elaborar anteproyectos y protocolos
que permitan mejorar las funciones de los centros, de
su personal o la mejor proteccion de los derechos de
las victimas de delito;

¢) Realizar tareas de difusion, trabajos de investiga-
cion y de campo;

d) Elaborar un programa de monitoreo de los siste-
mas de auditoria, para los cuales seleccionaran super-

visores pertenecientes de al menos 3 (tres) asociaciones
de victimas legalmente constituidas.

Art. 25. — Incompatibilidades. Los profesionales
y demas integrantes del Centro de Asistencia y Pro-
teccion a la Victima de Delito revistaran dentro del
Agrupamiento Especializado del Sistema Nacional de
Empleo Publico de conformidad con lo establecido
por el decreto 2.098 del 3 de diciembre de 2008 y sus
modificatorios, como una orientacion especifica en los
términos previstos en su articulo 12.

Su ingreso procedera mediante el régimen de con-
cursos de oposicion y antecedentes bajo la modalidad
prevista por el articulo 52 del referido sistema nacional.

Art. 26. — Los integrantes efectivizados del Centro
de Asistencia y Proteccion a la Victima de Delito no
podran ejercer sus profesiones en las competencias
procesales penales, penales y de ejecucion de la pena.

Art. 27. — Sanciones. Los directivos y personal ad-
ministrativo y operativo de los Centros de Asistencia
y Proteccion a las Victimas de Delito que incumplan
con las obligaciones a su cargo incurrirdn en las pena-
lidades del articulo 248 del Codigo Penal argentino, sin
perjuicio de otros tipos penales conforme la conducta
desarrollada.

Por via reglamentaria se estableceran las sanciones
administrativas para todos los funcionarios publicos
en cumplimento de medidas de atencion, asistencia,
ayuda, apoyo o cualquier mecanismo de acceso a
la Justicia. Ello sin perjuicio de las faltas éticas que
las leyes, reglamentaciones y estatutos de cada co-
legiacion prevean para los profesionales y auxiliares
intervinientes.

Disposiciones complementarias

Art. 28. — Los funcionarios, profesionales y au-
xiliares que tengan contacto con la victima deberan
incluir dentro de sus programas contenidos tematicos
sobre los principios, derechos, mecanismos, acciones
y procedimientos reconocidos por esta ley; asi como
las disposiciones especificas de derechos humanos
contenidos en la Constitucion y tratados internaciona-
les, protocolos especificos y demas instrumentos del
derecho internacional de los derechos humanos.

Dichas entidades deberan disefiar e implementar un
sistema de seguimiento que logre medir el impacto de
la capacitacion en los miembros de sus respectivas de-
pendencias. A dicho efecto deberan tenerse en cuenta,
entre otros aspectos, las denuncias y quejas hechas
contra dichos servidores, las sanciones impuestas,
las entrevistas y sondeos directos practicados a las
victimas.

Las autoridades de los distintos 6rdenes de gobierno
deberan adecuar sus sitios web, manuales, lineamien-
tos, programas y demas acciones a lo establecido en
estos protocolos, debiendo adaptarlos a la situacion
local siempre y cuando contengan el minimo de pro-
cedimientos y garantias que los protocolos generales
establezcan para las victimas.
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Disposiciones transitorias

Art. 29. — Créase en el ambito de la Secretaria de
Justicia del Ministerio de Justicia y Derechos Huma-
nos, el Consejo de Implementacion conformado por
un (1) representante de la Corte Suprema de Justicia,
un (1) representante de la Procuracion General, dos
(2) representantes del Poder Ejecutivo y un (1) repre-
sentante por cada una de las Camaras que integran el
Poder Legislativo, que tendra los siguientes objetivos:

a) Realizar el diagnostico de los recursos y dispo-
nibilidades existentes para la instrumentacion de la
presente o de sus fases progresivas;

b) Presentar al ministro de Justicia y Derechos Hu-
manos un programa de incorporacion de los recursos
materiales, humanos y logisticos, basado en los princi-
pios de progresividad y descentralizacion establecidos
en la presente ley;

¢) Establecer un cronograma de implementaciones
parciales a los efectos de poner en funcionamiento
servicios y funciones esenciales de la presente ley;

d) Analizar la refuncionalizacion de estructuras, per-
sonal y logistica a los fines de cumplir con los objetivos
prioritarios de la presente ley;

e) Realizar una evaluacion juridica sobre los conve-
nios a efectuarse para la incorporacion de profesiona-
les, infraestructura y logistica, asi como la vinculacion
legal con otros organismos, particulares y estados
provinciales que puedan servir, colaborar o coadyuvar
a los fines de la presente ley;

/) Elaborar un anteproyecto de presupuesto tentativo
que englobe los diferentes grados de necesidades y la
puesta en marcha progresiva.

Art. 30. — Invitese a los gobiernos provinciales y
de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires a adherir a
la presente.

Art. 31. — Comuniquese al Poder Ejecutivo.

Sergio T. Massa. — Graciela Camario.
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PROYECTO DE LEY

El Senado y Camara de Diputados,...

~ PROGRAMA DE ASISTENCIA A LAS
VICTIMAS DEL DELITO Y ABUSO DE PODER

Articulo 1° — Créase el Programa de Asistencia a
las Victimas del Delito y Abuso de Poder, que tendra
como objeto el disefo y la implementacion de politicas
publicas destinadas a la lucha contra la impunidad y la
proteccion y promocion de los derechos de las victimas
del delito.

Art. 2° — El Programa de Asistencia a las Victimas
del Delito y del Abuso de Poder funcionara en la 6rbita
del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la

Nacion, y estara a cargo de un coordinador general
designado ad hoc por el Poder Ejecutivo de la Nacion.

Art. 3°— A los efectos de la presente ley se conside-
ran victimas del delito a las personas que, individual o
colectivamente, hayan sufrido dafios, inclusive lesiones
fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdida
financiera o menoscabo sustancial de sus derechos
fundamentales, como consecuencia de acciones u omi-
siones que violen la legislacion penal vigente, incluida
la que proscribe el abuso de poder.

Asimismo, se entendera por victimas del abuso de
poder a las personas que, individual o colectivamente,
hayan sufrido dafios, inclusive lesiones fisicas o menta-
les, sufrimiento emocional, pérdida financiera o menos-
cabo sustancial de sus derechos fundamentales, como
consecuencia de acciones u omisiones que no lleguen a
constituir violaciones del derecho penal nacional, pero
violen normas internacionalmente reconocidas relativas
a los derechos humanos.

La expresion “victima” incluye tanto a las victimas
directas como indirectas.

Art. 4° — El Programa de Asistencia a la Victima
del Delito y el Abuso de Poder tendra las siguientes
funciones:

a) Establecer los lineamientos generales en materia
de asistencia a las victimas;

b) Elaborar un protocolo de atencién a la victima
para su aplicacion en los casos en los que correspon-
diere la intervencion del programa;

¢) Procurar la proteccion, atencion y asistencia a la
victima del delito en el ambito de la Nacion, debiendo
coordinar acciones con los organismos correspondien-
tes cuando se encuentren involucrados en el caso en
cuestion menores de edad, discapacitados y/o ancianos
en condicion de vulnerabilidad;

d) Brindar asistencia, informacion, asesoramiento
y acompafiamiento juridico y legal a las victimas del
delito y el abuso de poder. Esta asistencia incluira la
constitucion como querellante en aquellos casos en los
que la victima del delito o el abuso de poder, manifieste
su interés de participar en el proceso penal en cuestion,
y dicha participacion cumpla los requisitos establecidos
en el Cdodigo Procesal Penal de la Nacion;

e) Brindar contencion fisica, psiquica y moral a las
victimas del delito y el abuso de poder;

/) Brindar capacitacion al personal de policia, salud,
educacion, servicios sociales y demas agentes del sis-
tema publico nacional, a fin de concientizar a dichos
agentes respecto de la problematica de las victimas,
garantizando de esta forma una atencion adecuada;

g) Colaborar con entes publicos y privados en la
deteccion temprana de posibles hechos generadores
de delitos;

h) Elaborar estadisticas de irregularidades detectadas
en diferentes reparticiones publicas y privadas en lo
relativo a la proteccion a los derechos de las victimas
directas o indirectas del delito y el abuso de poder;
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i) Asistir a las victimas del delito y el abuso de poder,
desde una perspectiva interdisciplinaria, en todo proce-
dimiento policial y administrativo que se desarrolle con
posterioridad al hecho delictivo en cuestion. En particu-
lar, acompanar a las victimas que lo soliciten en los pro-
cedimientos de identificacion de cadaveres, autopsias,
reconocimientos de personas o elementos materiales,
declaraciones testimoniales, careos u otra participacion
prevista conforme a la normativa procesal penal,

j) Establecer mecanismos para la proteccion de la
intimidad de las victimas y, de ser necesario, arbitrar
los medios para garantizar su seguridad, la de sus fami-
liares y de los testigos, contra todo acto de intimidacion
y/o represalia o cualquier otro acto ilicito que pudiera
amenazarlos;

k) Administrar el Fondo de Asistencia Econémica
para las Victimas del Delito y el Abuso de Poder
conforme las pautas que establezca la reglamentacion;

/) Coordinar con los gobiernos provinciales la im-
plementacion del presente programa dentro del ambito
de sus jurisdicciones.

Art. 5°— Créase, en el ambito del Programa de Asis-
tencia a las Victimas del Delito y Abuso de Poder, la
Oficina de Asistencia a la Victima, que contara con un
equipo interdisciplinario especialmente capacitado y
calificado, integrado por abogados, médicos, antropo-
logos, psicologos, asistentes sociales, acompanantes
terapéuticos y representantes de las organizaciones
de la sociedad civil, que realicen acciones referidas al
tema de la victimologia y familiares de victimas en los
términos que establezca la reglamentacion.

El equipo interdisciplinario debera elevar un informe
detallado de toda intervencion que efectuare en cada
caso en concreto.

Sin perjuicio de los horarios de atencion al ptblico
que establezca la reglamentacion, la Oficina de Asis-
tencia a la Victima actuara de forma ininterrumpida
todos los dias del afio, las veinticuatro (24) horas del
dia, a través de guardias de emergencias.

Art. 6°— Créase el Consejo de Victimas y Familiares
de Victimas, con caracter autonomo y autarquico, que

estara compuesto por representantes de asociaciones
civiles, organizaciones no gubernamentales y miem-
bros de la sociedad civil abocados a la problematica
de las victimas del delito y el abuso de poder, como
asi también victimas y familiares de victimas del delito
y el abuso de poder, en los términos que establezca la
reglamentacion.

El Consejo de Victimas y Familiares de Victimas
tendra como funcién la formulacion de recomenda-
ciones tendientes a la optimizacion del Programa de
Asistencia a las Victimas del Delito y del Abuso de
Poder, en particular respecto de la reduccion y preven-
cion de la revictimizacion y la revision periddica de la
legislacion y las practicas vigentes en la materia. El
consejo propondra normas para el mejor cumplimiento
de los fines de la presente ley.

Art. 7° — Créase un Fondo de Asistencia Econémica
para las Victimas del Delito y el Abuso de Poder que
no hayan percibido ninglin tipo de indemnizacion. Los
requisitos para percibir una reparacion que surja de
este fondo serdn establecidos por la reglamentacion
de la presente ley.

El Fondo de Asistencia Econémica para las Victimas
del Delito y el Abuso de Poder se compondra con:

a) Recursos correspondientes al 1 % de lo produ-
cido en remates judiciales de objetos decomisados o
secuestrados que no hubieren podido ser entregados a
sus dueflos en el marco de causas penales;

b) Los recursos del presupuesto nacional que se le
asignen;

¢) Contribuciones, subsidios, legados y donaciones.

Art. 8° — La interpretacion de la presente ley se
efectuara en el marco de las pautas y recomendaciones
de las Naciones Unidas para las Victimas del Delito y
del Abuso de Poder.

Art. 9° — Invitase a las provincias y a la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires a adherir a la presente ley.

Art. 10. — Comuniquese al Poder Ejecutivo.

Silvia A. Martinez.

Suplemento
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