TITULO |
Objeto, ambito y autoridad de aplicacion

ARTICULO 1°.- La presente ley tiene por objeto bkteer las reglas
de habilitacion del personal que realiza tareasca®rol de admision y
permanencia de publico en general, sea en fornectdiro a través de
empresas prestadoras de servicios, para empleadorasactividad consista
en la organizacion y explotacion de eventos y dépelbs musicales,
artisticos y de entretenimiento en general, qukesen a cabo en estadios,
clubes, pubs, discotecas, bares, restaurantes 9 tmdo Ilugar de
entretenimiento de publico en general, como asibiam determinar las

funciones de los mismos.

ARTICULO 2°.- La presente ley sera de aplicaciolosaeventos y
espectaculos musicales, artisticos y de entretentmien general que se
celebren o realicen en lugares de entretenimieafm cuando éstos se
encuentren situados en espacios abiertos, en falblea, en zonas maritimo-

terrestres o portuarias o en cualquier otra zordodgnio publico.

ARTICULO 3°.- El Ministerio del Interior sera la tawidad de
aplicacion de la presente ley, que reviste el tardde orden publico, sin

perjuicio de la incumbencia propia de los ministerde Trabajo, Empleo y



Seguridad Social y de Educacién y de las competsnocales conforme a la
Constitucion Nacional.
TITULO Il

Definiciones

ARTICULO 4°.- Derecho de admision y permanencis el derecho
en virtud del cual, la persona titular del estabiento y/o evento, se reserva
la atribucion de admitir o excluir a terceros dehds lugares, siempre que la
exclusion se fundamente en condiciones objetivasddasion y permanencia,
gue no deben ser contrarias a los derechos recmsoein la Constitucion
Nacional ni suponer un trato discriminatorio o &ebwio para las personas, asi
como tampoco colocarlas en situaciones de infeadrio indefension con

respecto a otros concurrentes o espectadores \aaps.

ARTICULO 5°.- Control de admision y permanencison aquellas
tareas realizadas por trabajadores en relaciéredendencia, que tienen por
finalidad el cumplimiento de las condiciones objesi de admision y
permanencia determinadas por los titulares de &tabkecimientos o de
eventos cuya actividad consista en la organizagioexplotacion de los

mismos detallados en los articulos 1°y 2°.

ARTICULO 6°.- A los efectos de la presente leyestiende por:

a) Eventos y espectaculos musicales y artisticosda funcion
o distraccion que se ofrezca publicamente paraviEgion o
contemplacion intelectual y que se dirija a attaeatencion
de los espectadores;

b) Eventos y espectaculos de entretenimiento erergkenal
conjunto de actividades desarrolladas por una parfsica o
juridica, o por un conjunto de personas fisicaddicas o

ambas, tendientes a ofrecer y procurar al pubhaislada o



simultdneamente con otra actividad distinta, siitrade ocio,
diversion, esparcimiento o consumicion de bebidas
alimentos;

Lugares de entretenimiento: aquellos localegint@s o
instalaciones de publica concurrencia en los queetabren
dichos eventos, espectaculos o actividades recasat de

entretenimiento en general.

TiTULO 1Nl
Condiciones para desempefiarse

como controlador de admisién y permanencia

Capitulo |
Requisitos

ARTICULO 7°.- Para desempefiarse como personal déotode

admision y permanencia se deberan cumplir loseanges requisitos:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

Poseer dos (2) afios de residencia efectiva eril pa

Ser mayor de dieciocho (18) afnos;

Haber cumplido con la educacion obligatoria;

Presentar certificado de antecedentes penalesgidencia
carcelaria;

Obtener un certificado de aptitud psicologica cadi@ por la
institucion que la autoridad de aplicacién de gadadiccion
determine;

Obtener certificado técnico habilitante a cada dealas
categorias otorgadas por la autoridad de aplicaségun la
jurisdiccién que corresponda, de acuerdo a lo kstialo por

el articulo 12;

y



g) Ser empleado bajo relacién de dependencia laboeaita de
la persona o empresa titular del lugar de entngiienito o, en
Su caso, de una empresa prestadora de dicho eesi@inpre
y cuando, en todos los casos, se cumpla con laldegn
civil, laboral, impositiva, previsional y aquellae determina
esta ley.
Los certificados previstos en los incisos d) y e) ptesente articulo
deberan presentarse ante el registro Unico coadieidad anual.
Estos requisitos regiran para los contratos cedelsraa partir de la
sancion de la presente ley, salvo los incisos @) que regiran para todos los
trabajadores. Tanto los empleadores como los adbags tendran cinco (5)

afios para adecuarse a los requisitos establecaidalsreciso f).

Capitulo 11
Incompatibilidades

ARTICULO 8°.- No podra desempefiarse como trabajatiorla
actividad, aquella persona que se halle en alganasdsiguientes situaciones:

a) Haber sido condenado por delitos de lesa humanidad;

b)  Encontrarse revistando como personal en activiéaflierzas
armadas, de seguridad, policiales, del serviciot@ariario u
organismos de inteligencia;

c) Haber sido condenado por delitos cometidos ensardpeio
de la actividad regulada por esta ley, o condenadongenas
privativas de la libertad que superen los tresaf®)s, en el
pais o en el extranjero;

d) Quien esté inhabilitado por infracciones a la prasdey, en
los términos del articulo 23;

e) Haber sido exonerado de alguna de las instituciones

enumeradas en el inciso b).



TITULO IV

Funciones del personal de control de admision y peranencia

Capitulo |

Obligaciones

ARTICULO 9°.- El personal de admision y permanerteiadra las

siguientes obligaciones:

a)

b)

d)

Dar un trato igualitario a las personas en las m@asm
condiciones, en forma respetuosa y amable;

Cumplir el servicio respetando la dignidad de lesspnas y
protegiendo su integridad fisica y moral;

Cumplir con las condiciones objetivas de admision vy
permanencia determinadas por los titulares de los
establecimientos y/o eventos, en el marco de Isepte y no
sean contrarias a la ley y a los derechos reconea la
Constitucion Nacional, y que no supongan un trato
discriminatorio o arbitrario para los concurrentegjue los
cologuen en situacion de inferioridad o indefensignm
respecto a otros asistentes o espectadores o qliguen
agravios de cualquier modo que fuese, tanto fismmo
morales;

Mantener iguales condiciones objetivas de admigpéma
todos los concurrentes, siempre y cuando la capaon®|
lugar lo permita y no concurran causas de exclugion
razones de seguridad o alteracion del orden coefdian
legislacién vigente;

Comprobar, solicitando la exhibicion de un docuraeficial

de identidad que lo acredite, la edad de aquekasopas



f)

g)

h)

)

K)

cuando el limite de edad resultare un requisitadfaision o
ingreso para el lugar o evento de que se trate;

Hacer cumplir a los concurrentes y mantener laslicames
técnicas de seguridad fijadas por la legislacigente;

En caso de ser necesario, y dentro de sus poaibdsl
deberan auxiliar a las personas que se encuengrahad o
fisicamente incapacitadas y poner en conocimigoa

autoridad que corresponda dicha circunstancia, peoibir

asistencia médica de profesionales;

Realizar la capacitacion exigida para el ejercide la

actividad;

Poseer durante la jornada de trabajo el carneesimfal al
gue hace alusion el articulo 13, que acredite Hlitacion

para trabajar, debiendo exhibirlo cada vez queresgaerido
por la autoridad publica;

Desarrollar tareas exhibiendo permanentemente fjoena

visible sin que pueda quedar oculta, la credendal
identificacion otorgada por la autoridad de aplidaca la
que alude el articulo 14. La misma se colocaraadtisa del
pecho sobre el lado izquierdo;

El personal que realice tareas de control de admisi

permanencia realizara su trabajo en los accesotem/or de
los lugares de entretenimiento, ya sean privadpsitiicos
dados en concesion.

Requerir, cuando las circunstancias pongan en aidag
seguridad de las personas o bienes, el concursdade
autoridad policial o de los organismos de seguriqmstda

preservar el orden y la integridad de los mismos.

Capitulo Il



Prohibiciones

ARTICULO 10.- El personal de control de admisiémpgrmanencia
tiene prohibido:

a) Obstaculizar el legitimo ejercicio de los dereclpoditicos,
sociales y gremiales de los concurrentes;

b) Prestar el servicio con utilizacidon de armas ddgtuer tipo
que fuere;

c) Dar a conocer a terceros informacion de la que mome
conocimiento por el ejercicio de la actividad solmes
clientes, personas o bienes relacionados con éstos;

d) Prestar servicios sin la respectiva habilitaciopeeida por la
autoridad de aplicacion;

e) Encontrarse alcoholizado o tomar bebidas alcol®litaante
la jornada de trabajo;

f)  Desarrollar las tareas bajo el efecto de sustaati@mogenas

0 estupefacientes.

TITULO V

Impedimentos de admision y permanencia

ARTICULO 11.- El personal de control podra impeldiradmision y
permanencia en los lugares de entretenimientosesidgoientes casos:
a) Cuando existan personas que manifiesten actituidéntas,
que se comporten en forma agresiva o provoquenrbiss
y/o molestias a otros concurrentes;
b) Cuando haya personas con evidentes sintomas dea habe
consumido sustancias alucindbgenas o estupefacientss
encuentren en un evidente estado de embriaguezaqusus

actitudes molesten o sean un peligro potencial @larasto de



d)

f)

9)
h)

las personas. En este caso, debera dar aviso atdadad
publica correspondiente;

Cuando los concurrentes porten armas, pirotecniatros
objetos susceptibles de poner en riesgo la seglurin este
caso, debera dar aviso a la autoridad publica sgorediente;
Cuando los concurrentes porten simbolos de caréatesta,
xenofobo o inciten a la violencia en los términosvistos en
el Cddigo Penal;

En aquellos casos de personas que con sus actiifideten
el normal desenvolvimiento de un espectaculo pabyito
actividad de entretenimiento;

Cuando la capacidad del lugar se encuentre al noaxim
autorizado por las normas legales que regularittcson;
Cuando se haya cumplido el horario limite de cidaidocal;
Cuando sean menores de dieciocho (18) afos, cesadedad

sea obligatoria segun la ley.

TITULO VI

Habilitacion del personal de control de admision ypermanencia.

Creacion del registro. Categorias. Capacitacion

ARTICULO 12.- Las personas que retinan los requgietallados en

el articulo 7° y no se encuentren en algunas dstlaaciones contempladas en

el articulo 8° en la presente ley, seran habilgagar la autoridad de

aplicacion de cada jurisdiccion, para desempef@s® personal de control

de admision y permanencia.

A tal efecto, el Ministerio del Interior, sin peigo de la competencia

del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Sogiadel Ministerio de

Educacion, crearad un registro unico publico donmwmrporard y registrara

aquellas personas habilitadas.



ARTICULO 13.- La acreditacion de la habilitaciontsea mediante la

expedicion de un carnet profesional, otorgado paaudtoridad de aplicacion

gue corresponda a cada jurisdiccion, el que debeméener los siguientes

datos:
a)
b)
C)
d)
e)

f)

Nombre y apellido;

Numero de documento de identidad;
Categoria;

NuUmero de habilitacion;

Localidad;

Provincia.

ARTICULO 14.- Asimismo, el personal de control démasion y

permanencia deberda exhibir una credencial ideatdita, donde conste

nombre, apellido y foto, la que ademas debera nenta leyenda “Control de

Admision y Permanencia”’, como asi también el numeeo habilitacion

profesional otorgado por el Ministerio del Interior por la autoridad de

aplicacion de cada jurisdiccion segun corresponda.

ARTICULO 15.- Atendiendo a la especificidad de kaseas a

desarrollar en los lugares mencionados en losubid® y 2°, los trabajadores

de control de admision y permanencia tendran ¢pasesites categorias:

a)
b)
c)

Controlador;
Controlador especializado;

Técnico en control de admisién y permanencia.

ARTICULO 16.- Para obtener cada categoria se debaprébar el

curso correspondiente, que tendra como exigendiasnas las detalladas en

los articulos 17, 18 y 19, ademas de haberse des$ewp en la categoria

anterior el tiempo que a continuacion se detalla:



a) Como controlador, tres (3) afios;

b) Como controlador especializado, cinco (5) anos.

ARTICULO 17.- El curso de “Controlador” tendra conmoinimo

exigible, los contenidos detallados a continuacion:

Normativa regulatoria.

Derechos humanos.

Nociones de derecho constitucional.

Nociones de derecho penal.

Control de admision y permanencia |.

Nociones basicas de adicciones.

Control de admision y permanencia Il.

Seguridad contra siniestros I.

Comunicacion no violenta I.

Primeros auxilios.

Técnicas de neutralizacién de agresiones fisicas |I.

ARTICULO 18.- El curso de “Controlador Especialip&dtendra
como minimo exigible, los contenidos detalladosrtiauacion:
Control de admision y permanencia lll.
Seguridad contra siniestros Il.
Seguridad laboral.
Técnicas de neutralizacién de agresiones fisicas Il

Comunicacioéon no violenta Il.

ARTICULO 19.- El curso de “Técnico en Control de mMidion y
Permanencia” tendra como minimo exigible, los cudies detallados a
continuacion:

Planificacion.

Seguridad contra siniestros lll.



Control de admision y permanencia.

Conduccion de personas.

Etica profesional.

Los requisitos de capacitacion seran exigiblesdlagdos trabajadores

sin perjuicio de su antigtiedad a partir del afwigencia de la presente ley.

TITULO VII

Régimen de infracciones

ARTICULO 20.- El incumplimiento de las normas efaltias en la

presente ley por parte de los controladores podrdigurar infracciones

graves y leves.

ARTICULO 21.- Se consideraran infracciones graves:

a)

b)

d)

Trabajar sin poseer la habilitacién otorgada p@uteridad de
aplicacién competente en cada jurisdiccion;

No informar a la autoridad de aplicacion correspemig
cuando, en ejercicio de las funciones de contradirision y
permanencia, sucediera alguna de las situaciomess{as en
el articulo 8°, de incompatibilidades;

Tener un trato discriminatorio o arbitrario paran ctos
concurrentes, colocarlos en situaciones de infdadr o
indefensién con respecto a otros asistentes o tesioees, o
agraviarlos de cualquier modo, tanto fisica, psuicomo
moralmente;

No mantener iguales condiciones objetivas de admisi
permanencia para todos los concurrentes;

Hacer abandono de personas en cualquier tipo destsm
ocurrido en el lugar donde se encuentre realizaackas de

control de admision y permanencia;



f)

9)

h)

)

K)

La comision de una infraccion leve por segunda emezin
ano;

Permitir el ingreso de menores de dieciocho (18psan
contrariando las condiciones establecidas por tey efecto;
Obstaculizar el legitimo ejercicio de los dereclugles,
politicos y gremiales;

La negativa a prestar colaboracion a las fuerzasgderidad y
organismos de persecucion penal en el ejerciciosu®
funciones;

Prestar el servicio con utilizaciéon de armas ddqtuer tipo
gue fueren,;

Encontrarse alcoholizado o tomar bebidas alcomlkitaante
la jornada de trabajo;

Desarrollar las tareas bajo el efecto de sustaati@mndgenas
0 estupefacientes;

Dar a conocer a terceros informacion de la que mome
conocimiento por el ejercicio de su actividad, solsus
clientes, personas relacionadas con éstos, asi camnios

bienes o efectos que custodien.

ARTICULO 22.- Se consideraran infracciones leves:

a)

b)

Desarrollar tareas sin exhibir permanentemente yoema
visible la respectiva credencial, ocultarla o wsan otro lugar
gue no sea establecido en esta ley;

Incumplimiento de tramites y formalidades establasien la

presente ley.

TITULO VI

Sanciones



ARTICULO 23.- En caso de la comision de una infiécayrave, la
autoridad de aplicacion que corresponda a cadadjacion, cancelara la
habilitacion del trabajador, previa audiencia cbmtresado. Los efectos de
la misma son los detallados a continuacion:

a) Laresolucion de revocacion de la habilitacion okl retiro
del carnet profesional, con la correspondiente bititacion
para ejercer las funciones propias de personalodaat de
admisién y permanencia, por el término de cinca(is;

b) El afectado o la afectada debera entregar su carofsional
a la autoridad de aplicacion pertinente, en elgptiz diez (10)
dias habiles a contar desde la notificacion de itad&z
inhabilitacion.

En caso de la comision de infracciones leves, ltorigiad de
aplicacién competente en cada jurisdiccion aplicara

a) Suspension temporal de la habilitacion por un plamo
superior a un (1) afo. En este caso el trabajatkpendido
debera hacer entrega de su credencial;

b) Multa entre pesos quinientos ($500) y pesogo mil
($ 5.000);

c) Apercibimiento administrativo formal.

ARTICULO 24.- En caso de comision de infracciopes parte del
personal de control de admisién y permanencia, tladares de los
establecimientos de entretenimiento publico se@®ibfes de las siguientes
sanciones:

a) En caso de infraccion leve, multa de pesos cinaught0) a

pesos doscientos ($ 200) por la cantidad de pessoara las

cuales el establecimiento tenga capacidad halalitad



b)  En caso de infraccion grave, multa de pesoseliss ($200)
a pesos quinientos ($ 500) por la cantidad de passpara las
cuales el establecimiento tenga capacidad halalitad

C) En caso de reincidencia o infracciones multipl@snulta se
incrementara hasta en un cien por ciento (100%jiepdo
disponerse la clausura del establecimiento, terhpora

definitivamente.

ARTICULO 25.- Sin perjuicio de las acciones cisilg/o penales
gue puedan afrontar los trabajadores infractoresely titular del
establecimiento, sera la autoridad de aplicaciére quorresponda la
responsable de graduar las sanciones, teniendaamntacla gravedad del

hecho y el perjuicio que la infraccién hubiera gade a terceros.

TITULO IX
Obligaciones de los empleadores

ARTICULO 26.- Contratar a las personas habilitagasa trabajar
como control de admision y permanencia, bajo rétadle dependencia
laboral directa o a través de una empresa prestadodicho servicio, siempre
y cuando, en todos los casos, se cumpla con laldegn civil, laboral,

Impositiva, previsional y aquella que determine ésy.

ARTICULO 27.- Cualquier persona fisica o juridicaeqcontrate a
trabajadores de control de admision y permanerste@aobligada a exigirles
que acrediten en forma fehaciente encontrarse itaalo) o en todo caso
debera tomar las medidas necesarias para quebajatlar cumpla con los

requisitos establecidos en esta ley.



ARTICULO 28.- En los lugares de entretenimiento pieéblico en
general se debera contar con la cantidad minin@dieoladores establecida

a continuacion:

a)

b)

Cada ochenta (80) personas presentes al mismodjemy1)
controlador;

Cuando haya mas de doscientas (200) personas f@esdn
mismo tiempo, uno (1) de los controladores debeurefl)
controlador especializado;

Cuando haya mas de cuatrocientas (400) personsenpes al
mismo tiempo, debe haber un (1) técnico en condel

admision y permanencia.

ARTICULO 29.- Sin perjuicio de otras obligacioreesu cargo que

surjan de la presente ley o de las disposicioneglds, los titulares de los

establecimientos de entretenimiento publico deberan

1.

Cumplir, mantener, y hacer cumplir las condiciot@sicas

de seguridad, de higiene, sanitarias y de niveluddos que
sean fijadas por la correspondiente legislacionionat
provincial, de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires y
municipal.

Contratar un seguro que cubra los eventuales danos
ocasionados a los concurrentes y a terceros.

Llevar un libro de novedades rubricado por la ad&mr de
aplicacion, en el que debera estar asentada lamaton
correspondiente al personal asignado a las funeiate
seguridad y, en su caso, la correspondiente aestguiora
habilitada y contratada al efecto, ademas de ttrdanovedad

vinculada a las funciones de seguridad.



4.  Exhibir obligatoriamente una cartelera en lugaiblés con la
nomina del personal asignado a la seguridad yuaraso, la
prestadora contratada.

5. Deberan auxiliar a las personas que se encuengmixal o
fisicamente incapacitadas y poner en conocimigoa
autoridad que corresponda dicha circunstancia, peoibir
asistencia médica de profesionales.

6. Permitir y facilitar las inspecciones que sean teBtas por
los agentes o funcionarios habilitados a tal fin.

Cuando las caracteristicas del establecimientabgacion geografica
y las condiciones de habilitacion asi lo justifigugposeer un sistema de
circuito cerrado de television con grabacién degemes exclusivamente en
los lugares de ingreso y egreso de los locales. drabaciones deberan

conservarse por noventa (90) dias.

ARTICULO 30.- Exhibir las causales de admision ynpenencia que
se filen en su propio establecimiento, donde deheluir el valor de la
entrada o consumicion obligatoria si correspondieas mismas deben estar
en forma escrita, facilmente legible y en lugarblés en cada ingreso de
publico o taquilla de venta de localidades de leferidos lugares de

entretenimientos.

ARTICULO 31.- Ser facilitadores de las obligaciongse la presente
ley asigna al personal de control de admision ympeencia, y de las
denuncias efectuadas por los mismos de las anamgli@ observen en el
ejercicio o cumplimiento de su labor, bajo apemibnto de ser
exclusivamente responsables por los dafos y p@guique pudiesen
producirse como consecuencia de la omision emia e medidas para hacer

cesar el peligro denunciado.



ARTICULO 32.- Colocar en cada ingreso de publicdaquilla de
venta de localidades de los referidos lugares detenimientos, en forma
escrita y facilmente legible y en lugar visibles larohibiciones y los

impedimentos enunciados en los articulos 10 y ddedivamente.

TITULO X
Competencia de cada provincia

ARTICULO 33.- Se invita a las provincias y a la @ Autbnoma de
Buenos Aires, a adherir a ella en el marco detibéscido en la Constitucion

Nacional.

ARTICULO 34.- Los gobiernos provinciales y la Ciddauténoma de
Buenos Aires determinaran la autoridad de aplicax@8ponsable de regular y
controlar la actividad que trata esta ley, en apodiad de dictar la respectiva

ley de adhesion a la presente.

ARTICULO 35.- La autoridad de aplicacion que cadésliccion
designe a los efectos de la presente ley debevar lien registro de las
personas que realizan las tareas de admision yapemuia en los lugares de
entretenimiento, conforme a lo establecido entéwo 12 de la presente ley,
debiendo remitir los datos al Ministerio del Intgra fin de ingresarlos al

registro unico.

ARTICULO 36.- La incorporacion a dicho registrorsalizara una vez
gue se encuentren reunidos todos los requisitoemmpiados en la presente
normativa. A tal efecto, facultase al Ministerid tigerior a dictar las normas

aclaratorias pertinentes.



ARTICULO 37.- Las provincias y la Ciudad Auténoma Buenos
Aires deberan determinar cuales seran las ingtitesi publicas o privadas
legalmente autorizadas para dictar la capacitad#los cursos a que se hace
referencia en los articulos 17, 18 y 19, debieraitar la correspondiente
homologacién al Consejo Federal de Educacion, esijuigio de las facultades
del Ministerio de Educacion.

ARTICULO 38.- Comuniquese al Poder Ejecutivo.
DADA EN LA SALA DE SESIONES DEL CONGRESO ARGENTIN@&N

BUENOS AIRES, A LOS SIETE DIAS DEL MES DE MAYO DERNO
DOS MIL OCHO.



