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Ley de Telecomunicaciones
de la Republica Argentina

CAPITULO1
DEFINICIONES

ARTICULO 1. A los efectos de la presente Ley -y sus reglamentos de aplicacion, se
entendera por: Ce s e e A

,-
5

- Telecomunicacién: Toda transmisién, emisién o recepcion de sefiales que contengan
signos, escritos, iméagenes, sonidos e informaciones de cualquier naturaleza, por medio de
linea fisica, radioelectricidad, medios Opticos u ofros sistemas electromagnéticos.

- Sefial: Fenémeno fisico en el que una o mas de sus caracteristicas varian para representar
una informacion.

- Servicios de Telecomunicaciones: Actividades desarrolladas bajo responsabilidad de una
persona, para posibilitar y ofrecer una modalidad especifica de telecomunicaciones.

- Servicio Fijo: Servicio prestado por redes o sistemas instalados en puntos fijos, con
equipos terminales fijos.

- Servicio Movil: Serv1c1o que se presta a. traves del medlo radioeléctrico con equipos
terminales méviles. -

- Servicio de Informacién: Servicio de produccién y generacién de noticias,
entretenimientos o informaciones de cualquier tipo, normalmente asociado o vinculado para
su transmision, emision o recepcion, a servicios de telecomunicaciones.

- Servicios de Radiocomunicaciones: Son servicios de radiocomunicaciones los servicios de
telecomunicaciones publicos o privados, cuyo medio de transmision sea fundamentalmente
el espectro radioeléctrico.

- Usuario: Persona natural o juridica que en forma eventual o permanente tiene acceso a
algin servicio publico o privado de telecomunicaciones.

- Cliente: Usuario que ha celebrado un contrato de prestacion de servicios piblicos de
telecomunicaciones, con un hcenmatarlo de €508 serv101os
- Area de Licencia: Area geogré.fica dentro de la cual‘ se permite la prestacion de servicios
publicos de telecomunicaciones por un licenciatario.

. Zona de Servicio: Parte del area de licencia, en la que ‘un licenciatario de un servicio
plblico de telecomunicaciones presta efectivamente el servicio licenciado, al publico en
general.
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- Llamada Telefénica Local: Llamada telefonica establecida entre dos equipos terminales
ubicados dentro de una misma zona en la que se aphca una tarifa uniforme, también
llamada “zona de tasacion local”.

- Llamada Telefénica de Larga Distancia Nacional: Llamada telefonica establecida entre un
equipo terminal situado dentro de una zona dada de tasacién local, con otro situado fuera de
dicha zona, en el tesritorio nacional.

[

- Llamada Telefonica de Larga Distancia Internacional: Llamada telefonica establecida
entre un equipo terminal situado dentro del territorio nacional, con otro situado en el
exterior del pafs, a excepcién del tréfico fronterizo que se curse entre localidades de
frontera, separadas por menos de 50 km. de distancia entre si.

- Red Publica de Telecomunicaciones: Conjunto de nodos y enlaces de acceso publico que
permite la transmisién y encaminamiento de telecomunicaciones entre dos o mds puntos de
terminacién de red definidos, utilizando cualquier tecnologia que lo permita.

- Red Privada de Telecomunicaciones: Red o sistema de telecomunicaciones que establece
una persona con su propia infraestructura y/o mediante el alquiler de canales o circuitos de
redes publicas de telecomunicaciones, para la operacién de servicios privados de
telecomunicaciones.

Interfaz; Zona limitrofe compartida entre dos unidades funcionales, definida por
caracteristicas funcionales, caracteristicas fisicas comunes de interconexion, caracter{sticas
de las sefiales y otras caracteristicas, segin corresponda.

- Punto de Terminacién de Red: Conjunto de conexiones fisicas o radioeléctricas y sus
especificaciones técnicas de acceso, que forman parte de la red publica y que son necesarias
para tener acceso a esta red publica, a los efectos de recibir telecomunicaciones.

- Equipo Terminal: Dispositivo en el cual termina un circuito de telecomunicaciones para
permitir a un usuario el acceso a un punto de terminacion de red.

- Interconexi6n: Unién de dos o mas redes, técnica y funcionalmente compatibles,
pertenecientes a diferentes prestadores de servicios publicos de telecomunicaciones, siendo
el objeto de la unién transportar el trafico de sefiales que se cursen entre ellas. La
interconexion incluye los mecanismos comerciales y téenicos con arreglo a los cuales los
prestadores de servicios conectan sus equipos, redes y servicios, para proporcionar a sus
clientes acceso a los clientes, servicios y redes de otros prestadores.’

Punto de Interconexién: Es el lugar o punto de la red en donde se produce la
interconexion, esto es, el punto donde se entrega o se recibe trafico.

- Alquiler de Circuitos: Cesion temporal en uso, brindada por un licenciatario de servicio de
transporte, del medio para el establecimiento de un enlace punto a punto o de punto a
multipuntos, para la transmisién de sefiales de telecomunicaciones, por cierta renta

' Conf, “Informe del Cuarto Cologuio Sobre Reglamentacion” de Ja UIT, Seccién 2, Ginebra, 1995.
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convenida. Cuando el alquiler de circuitos se efectia a otro licenciatario de servicios de
telecomunicaciones, se consideran aplicables los principios de interconexién.

- Principio de Continuidad: Por el principio de continuidad, el servicio debe prestarse en el
4rea de licencia sin interrupciones injustificadas.

- Principio de Generalidad: Por el principio de generalidad, el servicio debe prestarse en el
4rea de licencia a'quien lo requiera y esté en condiciones reglamentarias, técnicas y
econémicas de acceder a €l

- Principio de Igualdad: Por el principio de igualdad, el servicio debe prestarse sin
discriminaciones de precio y calidad, al publico en general. Las categorizaciones de los
usuarios que se hagan, deberan tener fundamento razonable y no ser arbitrarias a criterio del
Ente Regulador.

- Principio de Neutralidad: Por el principio de neutralidad, el servicio debe prestarse
teniendo en cuenta sus propios condicionamientos, sin distorsionar mediante discriminacién
o arbitrariedad el funcionamiento de otros mercados.

- Principio de Transparencia: Se entenderd por principio de transparencia el que los
prestadores ofrezcan sus servicios en condiciones tales que todos los posibles usuarios
puedan tener conocimiento previo de todas y cada una de las condiciones técnicas y
econdmicas relacionadas con sus prestaciones.

- Discriminacion: Es el trato desigual que se da a situaciones equivalentes.

- Competencia Sostenible: Es aquella que por sus caracteristicas puede perdurar en el
tiempo, pues no se basa en condiciones ajenas a la prestacion que solo pueden tener lugar
en el corto plazo.

- Competencia Leal: Es aquella que se desarrolla sin incurrir en practicas que actual o
potencialmente la distorsionen o restrinjan. Esas practicas pueden ser 1estrlct1vas de la
competencia o desleales.

- Competencia Efectiva: Es aquella que tiene lugar entre dos o mds personas a fin de servir
una porcion determinada del mercado, mediante el mejoramiento de la oferta en calidad y/o
preci@, en beneficio del usuario.

- Practicas Restrictivas de la Competencia en el Sector de las Telecomunicaciones: Son
todas aquellas acciones, conductas, acuerdos, convenios y condiciones que puedan, actual o
potencialmente, distorsionar, restringir o falscar la libre competencia en un servicio
determinado o producto de telecomunicaciones, en todo o parte del mercado nacional y en
perjuicio de los prestadores y usuarios de dicho servicio o producto. Estdn constituidas por:

a) Acuerdos o convenios, verbales o escritos, que sean concertados entre los sujetos
de esta ley o acciones o conductas que, deliberadamente o no, impidan u obstaculicen la
entrada o la permanencia de empresas, productos o servicios de telecomunicaciones, en
todo o parte del mercado.
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b) El abuso por parte de uno o varios sujetos de esta ley, de su posicién de dominio
¢n el mercado.
- Précticas desleales: Son todas aquellas acciones deliberadas, tendientes a perjudicar o
eliminar a los competidores y/o confundir al usuario y/o a procurarse una ventaja ilicita,
tales como:
5

a) publicida& éngafiosa o falsa destinada a impedir o limitar la libre competencia.

b) promocién de productos y servicios con base en declaraciones falsas,
concernientes a desventajas o riesgos de otros productos o servicios de los competidores.

c) el soborno industrial, la violacién de secretos industriales, la obtencién de
informacién sensible por medios no legitimos y la simulacion de productos.

- Posicién Dominante: Es aquella condicion en la que se encuentra un prestador de servicios
de telecomunicaciones que posee facilidades Unicas o esenciales; o la condicidn en que se
encuentran aquellos prestadores de servicios que tengan una situacién en el mercado de un
determinado servicio o producto de telecomunicaciones lo suficientemente importante
como para permitirles imponer su voluntad por falta de alternativa dentro de dicho
mercado, o cuando esos productos o servicios no son susceptibles de prestarse en un
ambiente de competencia efectiva, ain cuando dichos prestadores no sean los unicos que
los ofrezcan.

- Tacilidades Unicas o Esenciales: Son aquellos elementos de una red de
telecomunicaciones que por la naturaleza del servicio ofrecido resulte técnicamente
imposible duplicar o cuya duplicacion resultare antiecondémica o conllevare una operacion
del servicio a ser ofrecido no rentable o insostenible en el tiempo. Las facilidades tinicas o
esenciales pueden ser tales por razones geograficas, técnicas o econdmicas que lleven a una
situacién monopolica.

- Dominio Publico Radioeléctrico: Se entiende por dominio publico radioeléctrico el
espectro de frecuencias radioeléctricas y el espacio por el que pueden propagarse las ondas
radioeléctricas o hertzianas. .

- Zona Mundial 1: Zona geografica definida por la UIT.
- UIT: Unién Internacional de Telecomunicaciones, del sistema de Naciones Unidas.

- Plan Minimo de Expansién: Es el programa de instalaciones y ampliaciones de servicios y
sistemas, que un prestador autorizado para la provisién de un servicio de
telecomunicaciones se ha comprometido a cumplir, con el objeto de alcanzar las metas y
objetivos convenidos en su contrato de licencia, durante un periodo determinado.

- Tasa Contable o Tasa de Distribucién: Es la tasa por unidad de tréfico fijada por acuerdo
entre prestadores, para establecer las cuentas entre si respecto del servicio de larga distancia
internacional. La tasa contable o de distribucién incluye las tasas de liquidacion y en su
caso las de transito. ‘
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- Tasa de Liquidacién: Es la tasa que corresponde al prestador de un pais en el que se
origina o termina una comunicacién, proveniente de la distribucién de la tasa contable.

1)

- Tarifa: Es el precio o el listado de precios a los cudles un prestador de servicio publico de
telecomunicaciones oftece sus servicios al piiblico en general.
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CAPITULO II
ALCANCE Y OBJETIVOS

[}

ARTICULO 2. Alcance de la Ley

La presente ley constituye el marco regulatorio bésico que se ha de aplicar en todo
¢l territorio ndcional, para regular la instalacion, mantenimiento y operacién de redes, la
prestacion de servi¢ios y.la provisién de equipos de telecomunicaciones. La misma deberd
ser interpretada de conformidad con los convenios internacionales ratificados por la
Repiiblica Argentina y se complementard con los reglamentos dictados por las autoridades
competentes.

ARTICULO 3. Objetivos de la Ley

Los objetivos de interés publico y social del presente ordenamiento, a la luz de los
cuales deberan interpretarse sus disposiciones, son los siguientes:

a) Reafirmar el principio del Servicio Universal a través de:

i. La garantia, en 4reas rurales y urbanas de bajos ingresos, de la posibilidad
de acceso a un servicio minimo y eficaz de telefonia, a precios asequibles, mediante el libre
funcionamiento de los mercados y la utilizacion de los mecanismos previstos por esta Ley.

ii. La satisfaccién de la demanda de servicios piblicos de
telecomunicaciones en condiciones de libre competencia, asegurando la continuidad,
generalidad, igualdad y neutralidad de dichos servicios.

iii. Bl libre acceso a las redes y servicios publicos de telecomunicaciones en
condiciones de transparencia y de no discriminacién, por parte de los prestadores y usuarios
de servicios de telecomunicaciones, de los generadores y receptores de informacién y de los
prestadores y usuarios de servicios de informacién.

b) Promover la prestacién de servicios de telecomunicaciones con caracteristicas de
calidad y precio que contribuyan al desarrollo de las actividades productivas y de servicios
en condiciones de competitividad internacional.

¢) Garantizar el derecho del usuario a elegir’ el prestador del servicio de
telecomunicaciones que a su criterio le convenga.’

d) Reconocer el principio de la libertad de la prestacion, por parte de titulares de
licencias obtenidas de acuerdo a la normativa vigente, de todo tipo de servicios publicos de
telecomunicaciones, incluida la libertad de construccién y operacién de sistemas y
facilidades.”

2 ] derecho del cliente a elegir prestador, no implica un derecho simétrico de los prestadores de un servicio
piblico a no prestar el servicio que se les requiera, como surge de los principios contemplados en el articulo 3
a)lya)ii ' :

* Conf. Perti 73.

4 1 as restricciones reglamentarias al mercado de servicios de telecomunicaciones han sido el principal motive
de instalaciones de redes y sistemas que podrian calificarse como irracionales, El dispendio de recursos
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¢) Promover la participacién en el mercado de servicios ptblicos de
telecomunicaciones. de prestadores con capacidad para desarrollar una competencia leal,
efectiva y sostenible en el tiempo, que se traduzca en una mejor oferta de
telecomunicaciones en términos de precios, calidad de servicio e innovacién tecnolégica.

- f) Asegurar el ejercicio por parte del Estado de su funcién de regulacién y
fiscalizacién de las.modalidades de prestacién, dentro de los limites de esta Ley, de modo
imparcial y en aquellos servicios en los que la competencia no sea efectiva, mediante la
creacion y desarrollo de un Ente Regulador de las telecomunicaciones independiente y
eficaz.

g) Garantizar la administracién y el uso eficiente del dominjo publico radioeléctrico,

seguramente serd menor en un entorno de funcionamiento de los mercados, con una competencia efectiva y
con reglas que establezcan el libre acceso a las redes de todos los prestadores,
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CAPITULO 111
PRINCIPIOS GENERALES

1

ARTICULO 4. Jurisdiceidén Nacional

Las telecomunicaciones son de jurisdiccion nacional; por consiguiente, los
impuestos, tasas, contribuciones y derechos se fijaran en la orbita nacional. No podran
dictarse normas espeéiales que limiten, impidan u obstruyan la instalacién de los servicios
de telecomunicaciones, salvo las que provengan de la aplicacion de la presente Ley.

ARTICULO S. Secreto ¢ Inviolabilidad de las Telecomunicaciones

La existencia y contenido de las comunicaciones y de las informaciones y datos
emitidos por medio de servicios de telecomunicaciones, son secretos ¢ inviolables, con
excepeion de la intervencién judicial que corresponda de acuerdo al derecho comin y a lo
dispuesto por las leyes especiales. Los prestadores de servicios publicos de
telecomunicaciones deberan velar por dicha inviolabilidad, aunque no serdn responsables de
Jas violaciones cometidas por usuarios o terceros sin su participacién, culpa o falta.

ARTICULO 6. Uso Indebido de las Telecomunicaciones

Estd prohibido el uso de las telecomunicaciones contrario a las leyes o que tenga por
objeto cometer delitos o entorpecer la accion de la J usticia.’®

ARTICULO 7. Emergencia, Defensa y Seguridad Nacional

En caso de encontrarse comprometidas condiciones de seguridad y defensa nacional
o en caso de emergencia o catdstrofes oficialmente declaradas, el Poder Ejecutivo, por
medio del organismo competente, podra dictar directivas que deberan ser cumplidas por los
prestadores y usuarios de los servicios de telecomunicaciones. Dichas directivas se
adoptarén dentro del marco del maximo respeto del derecho de propiedad y del ejercicio de
industria licita, de conformidad a las normas aplicables.

ARTICULO 8. Practicas Restrictivas a la Competencia

81 En las relaciones comerciales entre prestadores de servicios plblicos de

telecomunicaciones, estd prohibida la aplicacién de condiciones desiguales para
. ' . . . 7

prestaciones equivalentes, que creen situaciones desventajosas a terceros.

8.2. Los prestadores de servicios publicos de telecomunicaciones no podrén realizar
practicas que limiten, impidan o distorsionen ¢l derecho del usuario a la libre eleccién.”

83. Los prestadores de servicios publicos de telecomunicaciones no podran realizar
acuerdos entre s{ cuya finalidad o resultado sea la eliminacién o limitaciéon de la
competencia, actual o potencial, y no la cooperac'1(’)11.9

5 El articulo 18 de la Constitucién Nacional garantiza la inviolabilidad de la correspondencia.
¢ Conf, Rep. Dominicana 110,

7 Conf, Peri 71.

$ Conf. Pertt 73.
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8.4.  Sin perjuicio de las normas generales de defensa de la competencia, se consideran
practicas restrictivas a la competencia en el mercado de telecomunicaciones, entre otras que
puedan existir, las siguientes:

] a) El abuso de posiciones dominantes en el mercado, especialmente sobre
facilidades unicas o de duplicacion antieconémica.

b) Las acciones o practicas depredatorias que tiendan a falsear o que, efectiva o
potencialmente, limiten o distorsionen una competencia sostenible, leal y efectiva, en
particular las politicas de precios que impliquen subsidios cruzados entre servicios o
pérdidas en un segmento, lugar o tiempo, a ser compensadas en otros.

c) La negativa a negociar de buena fe o la generacién de dilaciones injustificadas en
las negociaciones que pongan en desventaja a un competidor actual o potencial.

ARTICULO 9. Planes Técnicos Fundamentales y Normas Técnicas

Los licenciatarios estardn obligados a adoptar disefios de arquitectura abierta de red
para permitir la interconexién e interoperabilidad de sus redes. A tal efecto el Ente
Regulador elaborard y administrard los planes técnicos fundamentales de numeracion,
conmutacién, seftalizacién, transmision, tarifacion y sincronizacién, entre otros, a los que
deberan sujetarse los licenciatarios. Dichos planes se adecuardn a las practicas
internacionales y a las recomendaciones de la UIT, deberén considerar los intereses de los
usuarios y de los licenciatarios y tendran los siguientes objetivos:

{, Permitir un amplio desarrollo de nuevos licenciatarios y servicios de
telecomunicaciones;

ii. Dar un trato no discriminatorio a los licenciatarios; y
iii, Fomentar una competencia leal y efectiva entre licenciatarios. 10
ARTICULO 10. Conexion de Sistemas y Equipos

10.1. Los titulares de redes publicas de telecomunicaciones deberan permitir la conexién
de todos los equipos, interfaces y aparatos de telecomunicacion debidamente homologados
por los procedimientos que se establezean en la presente Ley y en sus reglamentos, con
excepeion de aquellos solamente homologados por otros prestadores, '

10.2. La comercializacién de equipos terminales y la instalacion de facilidades del lado
usuario de la red, se efectuaran en condiciones de libre competencia. En consecuencia, la
responsabilidad de los prestadores de servicios publicos se extenderd hasta el punto de
terminacién de sus redes. Los prestadores de servicios ptblicos de telecomunicaciones
deberan instalar en los puntos terminales de la red (lado usuario) un equipo de aislacién de
estacion de abonado que permita verificar, mediante interrogacién local, el gstado de
funcionamiento de la linea de la red"!. Las instalaciones del lado usuario de la red deberan

% Conf. Normas antimonopélicas de la'Comunidad Europea, que distinguen entre los acuerdos competitivos y
los defensivos contra la competencia, entre acuerdos cooperativos o concentrativos.

© Conf. México 41.

' Conf. Dec. 62/90, punto 8.4.7.
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ser realizadas por un profesional competente, de acuerdo a la reglamentacién que se dicte al
efecto.

10.3. Todos los aparatos, dispositivos, sistemas e instalaciones de telecomunicaciones que
generen ondas electromagnéticas, cualquiera que sea su naturaleza, deberdn ser instalados y
operados de modo que no causen lesiones a personas o dafios a las cosas, ni interferencias
perjudiciales a loa Servicios de telecornumcacmnes nacionales o - extranjeros, ni
interrupciones en su funcionamiento. '

ARTICULO 11. Bienes del Dominio Publico

Los titulares de servicios publicos de telecomunicaciones tendran derecho a utilizar
sin cargo bienes del dominio publico sélo para el tendido de sus redes e instalacion de sus
sistemas, adecuandose a las normas municipales pertinentes, especialmente en materia de
proteccion del patrimonio cultural e histérico, en cuyo caso deberén ser subterraneos.

ARTICULOQ 12. Servidumbres

12.1. Las servidumbres para la instalacion de facilidades y sistemas de
telecomunicaciones que recaigan sobre propiedades privadas, deberdn ser convenidas por
las partes y se regirdn por las normas generales del derecho comiin a excepeion del plazo de
prescripeion de las acciones, que serd de un afio.

12.2. Cuando las partes no lleguen a un acuerdo, y se¢ trate de servicios publicos de
telecomunicaciones, se entendera constituida de pleno derecho una servidumbre legal para
los efectos indicados, siempre que el Ente Regulador por resoluciéon fundada declare
imprescindible la servidumbre para el servicio. En este caso la indemnizacion que
corresponda serd fijada judicialmente conforme al procedimiento de expropiacion y sera
abonada por el licenciatario interesado. Podrd ejercerse el derecho de este articulo atn antes
de existir sentencia definitiva y con autoridad de cosa juzgada, siempre que el licenciatario
interesado afiance el pago de la cantidad que el tribunal judicial fije provisionalmente
oyendo a las partes y a un perito.?

12.3. Cuando las condiciones técnicas, de seguridad y operacion lo permitan, los dérechos
de paso, las torres de transmision eléctrica y de radiocomunicacién, los postes de
distribucion eléctrica, los terrenos adyacentes a los ductos de otros servicios publicos o a las
vias ferroviarias, asi como los postes y ductos en que estén instalados cableados de redes
ptiblicas de comunicaciones, que se hagan disponibles a algin licenciatario de redes
ptblicas de telecomunicaciones, deberdn hacerse disponibles, de igual forma, a otros
licenciatarios, sobre bases no discriminatorias,™

2 Conf, Chile 7.
13 Conf. Chile 18.
14 México 45.
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CAPITULO IV
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES

.

ARTICULO 13. Servicios de Telecomunicaciones

I.os servicios de telecomunicaciones se clasifican en:
L

a) Servicios de Transporte

b) Servicios Finales

¢) Servicios de Valor Agregado

d) Servicios de Difusién

ARTICULO 14. Tipos de Uso
14.1. Los servicios de telecomunicaciones pueden ser ptblicos o privados.

14.2. Son servicios publicos de telecomunicaciones los que se prestan al publico en
general, en condiciones de no discriminacién a cambic de una contraprestacion econémica.

14.3. Son servicios privados de telecomunicaciones los establecidos por una persona
fisica o juridica para satisfacer estrictamente sus propias necesidades de comunicacién o las
de otros integrantes del grupo social, econémico o financiero al que pertenezca.

14.4. Los servicios privados de telecomunicaciones no pueden ser prestados a terceros,
salvo que se trate de un servicio de valor agregado utilizado como medio para cumplir el
objeto social de la empresa, siempre que dicho objeto social no sea, precisamente, la
prestacion de servicios de telecomunicaciones.'’

ARTICULO 15. Servicios de Transporte de Telecomunicaciones

Son servicios de transporte los servicios de telecomunicaciones que proporcionan la
capacidad necesaria para transportar las sefiales entre dos puntos de terminacién de red
definidos, que permiten la prestacién de otros servicios puablicos o privados de
telecomunicaciones. Se considera servicio de transporte al alquiler de enlaces o circuitos.

Los servicios de transporte de cardcter publico se rigen por los principios de
transparencia, de no discriminacién y neutralidad con respecto a los servicios que
transportan.

ARTICULO 16. Servicio_s Finales

Son aquellos servicios de telecomunicaciones que proporcionan la capacidad
completa para permitir Ja comunicacién hacia o entre usuarios.

Entre los servicios finales estdn los de distribucién de telecomunicaciones, que
transmiten o difunden telecomunicaciones desde un sistema de transporte hacia ¢l usuario
final.

' Bs el caso de los servicios de Home Banking de los bancos.
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El prestador de un servicio publico final proveera la interfaz usuario-red
correspondiente a esc servicio.

[y

ARTICULO 17. Servicios de Valor Agregado

. Son servicios de valor agregado los servicios de telecomunicaciones que, utilizando
como soporte servicios de transporte, finales o de difusién, agregan o afiaden alguna
caracteristica o facilidad al servicio que le sirve de base. Los servicios de valor agregado
tienen efecto en el formato, contenido, c6digo, protocolo, almacenaje 0 aspectos similares
de la informacién transmitida por algin usuario, y consisten en la comercializacion a los
usuarios de informacidn adicional, diferente o reestructurada, o implican interaccién del
usuario con informacién almacenada.'®

Las entidades prestadoras de servicios de transporte, finales y de difusion, presten o
no servicios de valor agregado, garantizaran el principio de neutralidad y no discriminacién
frente a los prestadores de servicios de valor agregado que necesiten utilizar sus
infraestructuras.

ARTICULO 18. Servicios de Difusion

18.1. Los servicios de difusion son servicios de telecomunicaciones en los que la
comunicacién se realiza en un sélo sentido a varios puntos de recepcién simultaneamente.

Son servicios de difusion el servicio de radiodifusion sonora y de televisién, y el
servicio de difusién por cable.

18.2. Los servicios de difusién podran prestarse en forma integrada con otros servicios de
telecomunicaciones.

18.3. Los servicios de transporte de los servicios de difusion, podran ser utilizados para
servir de transporte a otros servicios de telecomunicaciones y viceversa.

18.4. Las personas que distribuyan sefiales en el pais deberén respetar los derechos de
propiedad intelectual de los programas cuya sefia) transmitan. Los titulares de derechos de
emisién v recepeidn de sefiales satelitales deberan asegurarse de que las sefiales que se
distribuyan por medio de dichos satélites respeten los ordenamientos legales de propiedad
intelectual e industrial.'”

1 conf, México 3.X11
17 Conf. México 59.
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CAPITULOV
LICENCIAS Y AUTORIZACIONES

2

ARTICULO 19. Licencias

Se requerird licencia otorgada por el Ente Regulador para la prestacién a terceros de
servicios publicos de telecomunicaciones, con las excepciones previstas en este Capitulo.
Las licencias serari tan amplias en cuanto a los servicios pasibles de prestarse como requiera
el interesado y se otorgaran sin limitaciones en cuanto a la tecnologia a ufilizar para ello.

La reglamentacién podréd disponer en los procedimientos de concurso para el
otorgamiento de licencias el cobro por determinado tipo de ellas, respetando los principios
de igualdad y no discriminacion.

ARTICULQ 20, Autorizaciones

20.1.  Se requerird autorizacién otorgada por el Ente Regulador para el uso del dominio
publico radioeléctrico con las excepciones que establezca la reglamentacion.

20.2.  Las Fuerzas Armadas y de Seguridad no requerirdn autorizacién para la instalacion
y operacion de sus sistemas de comunicaciones, aunque deberdn operar en las bandas de
frecuencias atribuidas para Defensa y Seguridad.

ARTICULO 21. Simultaneidad de Requisitos

Cuando para la prestacién de un servicio piiblico de telecomunicaciones se requiera
simultdneamente de licencias y autorizaciones, dichos actos no podran otorgarse
separadamente.

ARTICULO 22, Perscna Juridica

Para obtener licencias y las autorizaciones correspondientes para prestar servicios
publicos de telecomumcac:lones se requerira estar constituido como persona juridica de la
Republica Argentina,'®

ARTICULO 23. Calificacién

23.1 Para acceder a una licencia para prestar servicios piblicos de telecomunicaciones
deberdn reunirse las calificaciones que establezca la reglamentacion, ya sean generales o
eventualmente especificas para servicios determinados.

23.2  El reglamento respectivo deberd prever como minimo los requisitos técnicos y
econémicos necesarios y la presentacion de planes minimos de expansion con los proyectos
y los compromisos de plazos de implementacién. Aunque las licencias se soliciten para
varios servicios, el plan minimo de expansion se podra referir, a opcion del requirente, a
uno solo de ellos.

ARTICULO 24. Trémite de Licencia

¥ No es conveniente licenciar a personas fisicas que a su muerte dejen inoperable ¢l servicio.
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Formulada una solicitud de licencia con los requisitos reglamentarios, por parte de
un interesado que ‘re(ina las condiciones previstas en los dos articulos anteriores, el Ente
Regulador procederd a su examen en un plazo no mayor a 30 dias corridos y una vez
comprobado que reune todos los requisitos exigidos y que no procede el mecanismo de

. concurso, lo comunicard al solicitante para que proceda a publicar en un periddico de
amplia circulacidn nacional, un extracto de la solicitud con los requisitos que establezca la
reglamentacion. Cualquier persona interesada podra formular observaciones en el plazo de
30 dias corridos contados a partir de la publicacién. Vencido dicho plazo, considerando las
observaciones que se hubieren formulado, el Ente Regulador procedera, en su caso, al
inmediato otorgamiento de la licencia solicitada.

ARTICULOQO 25. Mecanismo de Concurso

25.1.  Como excepeion al principio general del articulo anterior, el Ente Regulador debera
llamar a concurso publico para el oforgamiento de licencias o autorizaciones, cuando se
requiera utilizar el espectro radioeléctrico atribuido a servicios publicos de
radiocomunicaciones, o cuando razones técnicas sdlo permitan atender a un numero
limitado de solicitudes."”

25.2. El Ente Regulador establecerd y publicara periédicamente un programa sobre las
bandas de frecuencias, con sus correspondientes modalidades de uso y coberturas
geogréficas, que serdn materia de concurso publico. Los interesados podrn solicitar que se
concursen bandas de frecuencias, modalidades de uso y coberturas geograficas distintas de
las mencionadas en el programa. En estos casos el Ente Regulador resolverd lo conducente
en un plazo que no excedera los sesenta (60) dias corridos. 2’

25.3. El aviso de concurso deberd publicarse por lo menos con noventa (90} dias corridos
de anticipacion a la presentacion de propuestas, consignindose en forma clara el objeto y
los plazos. Dicha publicacion serd realizada en un peridédico de amplia circulacién nacional.

25.4. Los concursos se dividiran en dos etapas; la primera, de calificacién de acuerdo a
pautas generales y requisitos particulares objetivos, no discriminatorios y comprobables,
que previamente se establezcan; y la segunda, de comparacién de ofertas. Los mecanismos
de seleccidn serdn objetivos debiendo los concursos prever pautas homogéneas que
permitan la comparacién de ofertas. La adjudicacion corresponderd a la oferta més
conveniente de acuerdo a los criterios establecidos en las bases del concurso.

ARTICULOQ 26. Inicio de Prestacién de Nuevos Servicios

Cuando un licenciatario posea una licencia que implique la posibilidad de prestar
varios servicios publicos, dentro de los treinta (30) dias del inicio de la prestacién de un
servicio que hasta ese momento no prestaba deberd informar al Ente Regulador el
cumplimiento de los requisitos necesarios para prestar dicho servicio, en materia de
contabilidad, plan minimo de expansioén, o de otro tipo que fije la reglamentacion. El
informe habilitara el inicio de las prestaciones.

? Conf. Chile 13 ¢).
? Conf, México 15.
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ARTICULO 27. Duracién y Revision”
27.1. Las licencias seran permanentes.

-272. El Ente Regulador podré, cada cinco (5) aflos, revisar las condiciones de prestacion

de!l servicio. Esta, revision se efectuard previa consulta con las partes y observando el
respeto a los derechios adquiridos, el equilibrio econémico del contrato y las inversiones
realizadas por las empresas concesionarias.

ARTICULO 28. Cesién

28.1. La transferencia, cesién, arrendamiento u otorgamiento de derecho de uso de
cualquier tipo, y la constitucién de gravamen sobre licencias o autorizaciones, deberan
llevarse a cabo, bajo pena de caducidad, previa autorizacion del Ente Regulador, el que no
podré denegarlos sin causa justificada. El adquirente del derecho, que debera reunir los
requisitos exigidos al otorgante, quedari sometido a las mismas obligaciones del
licenciatario o autorizado.”

En las situaciones previstas en el parrafo anterior, la venta o cesion de acciones o
participaciones sociales que implique la pérdida, por parte del vendedor o cedente o su
controlante, del control social o de la posibilidad de formar la voluntad social, requerird la
autorizacion del Ente Regulador.

28.2. No se autorizaran transferencias cuando el licenciatario de los sexrvicios publicos de
telecomunicaciones no hubiese cumplido en calidad y plazo con el plan minimo de
expansion previsto en su contrato de licencia, ni antes de haberse cumplido el plazo para la
gjecucién del indicado plan minimo de expansion, o cuando dicha licencia estuviese en
condiciones de ser revocada. Tampoco se autorizardn transferencias hasta tanto no se
hubiesen cancelado los derechos, cargos por incumplimiento e impuestos previstos por esta
Ley que el licenciatario tuviere pendientes de pago. :

En las situaciones previstas en el parrafo anterior estard prohibida la venta o cesién
de acciones o participaciones sociales que implique la pérdida, por parte del vendedor o
cedente o su controlante, del control social o de la posibilidad de formar la voluntad social.

ARTICULO 29. Causas de Revocacion

Serén causas de revocacién de la licencia o registro y, en su caso, de las
autorizaciones correspondientes:

a) No-haber cumplido en calidad y plazo con el plan minimo de expansion previsto
en la licencia. '

b) El estado de quicbra del licenciatario, declarado por sentencia del tribunal
competente con autoridad de cosa juzgada.

2 Conf, Proyecto UIT, Rep. Dominicana. Se propicia el mecanismo de duracion ilimitada de las licencias,
con posibilidad de revisién respetando derechos adquiridos, de acuerdo al avance tecnoldgico, para alentar la
inversion, para que ella no decaiga hacia el final de cada periodo de vencimiento y para adaptarse a un entorno
internacional de funcionamiento de mercados de informacién integrados y desregulados.

2 Conf, Chile 21.
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¢) La reincidencia en la comisién de infracciones muy graves, con sancién definitiva
aplicada.

d) El uso ilegitimo de los recursos del Fondo de Desarrollo de las
Telecomunicaciones y del Servicio Universal,

¢) La imposibilidad de cumplimiento del objeto social del licenciatario.

f) La desconexién, cuando implique la imposibilidad definitiva de continuar
prestando el servicio.

g) La suspensién-injustificada del servicio.

Las revocaciones pueden ser totales o parciales, para uno o mas servicios.
ARTICULO 30. Obligaciones Generales de los Licenciatarios

Con cardcter general y sin petjuicio de otras que establezca la reglamentacién, serdn
obligaciones esenciales de los licenciatarios de servicios publicos de telecomunicaciones las
siguientes:

a) El cumplimiento del Plan Minimo de Expansion de los servicios previstos en el
documento de la licencia, en los plazos establecidos por un cronograma determinado bajo
pena de revocacion de su licencia.

b) La continuidad en la prestacién de los servicios publicos a su cargo.

¢) La prestacion de servicio a los interesados que lo soliciten dentro de la zona de
servicio, en condiciones no discriminatorias, en los plazos y con las condiciones de calidad
que fijen sus licencias o el Ente Regulador en los reglamentos pertinentes.

d) Permitir el libre acceso a sus redes y a los servicios que por ellas presten, en
condiciones reglamentarias y no discriminatorias, a los prestadores y usuarios de servicios
de telecomunicaciones, a los generadores y receptores de informacion y a los prestadores y
usuarios de servicios de informacion.

¢) El establecimiento, por parte de los licenciatarios que provean servicio telefénico
local, en forma paulatina de modo de abarcar todos sus sistemas, de un mecanismo de
acceso e identificacion automatica del nimero telefénico del cliente, que permita al usuario
del servicio seleccionar los servicios de larga distancia nacional e internacional del
prestador de su preferencia. El acceso a otros prestadores diferentes al que oftece el servicio
local, se hard marcando el mismo nimero de digitos para identificar a chalquier
licenciatario prestador de servicios de larga distancia. Para ello, los licenciatarios
prestadores de servicio telefénico local deberdn dar a los licenciatarios prestadores de
servicios de larga distancia igual clase de acceso a su red, quedando prohibido todo tipo de
discriminacién. Este sistema de acceso y su evolucidn hasta Hegar al Sistema de Acceso
Igual, se pondré en vigor siguiendo las normas téenicas adoptadas por los pafses de la Zona
Mundial 1 sobre este particular, La forma de aplicacion de estas normas, sus plazos y
evolucién, seran establecidos por el Ente Regulador mediante los reglamentos pertinentes. 2

f)} Permitir la portabilidad de néimeros, de modo que un cliente pueda cambiar de
ubicacién dentro de un 4drea determinada o de prestador reteniendo su niimero, cuando, a
juicio del Ente Regulador, ello sea técnica y econdémicamente factlble, recuperando los

costos en que incurra. 24

2 Conf. Chile 24 bis y Prayecto UIT, Rep. Dominicana, 1995.
* Conf. México 44.V.
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g) Participar en la percepciéon de la Contribucién al Desarrollo de las
Telecomunicaciones (CDT) y en la gestion de recursos del Fondo de Desarrollo de las
Telecomunicaciones en la forma prevista en esta Ley y su reglamentacion.

h) Permitir a los funcionarios del Ente Regulador, tanto los titulares de licencia
como sus dependientes, el libre acceso a sus instalaciones, dependencias y equipos, con el

- inico y exclusivo objeto de que puedan fiscalizar el cumplimiento de las normas legales y
reglamentarias pettinentes, en los casos de inspeccién previa y en los previstos por esta Ley
para el requerimiento de informacién.

i) En caso en que un licenciatarioc preste varios servicios publicos de
telecomunicaciones, debera llevar en su contabilidad subcuentas separadas para cada
servicio, de modo de posibilitar el contro! de una competencia leal y efectiva.

j) Otras que establezcan esta Ley, sus reglamentos de aplicacidn, las licencias o
autorizaciones. '

ARTICULQ 31, Asistencia al Usuario

De acuerdo a la reglamentacién, los prestadores de servicios publicos de
telecomunicaciones deberdn proveer un servicio de consulta de abonados relacionado con
aquellos que no hayan indicado su voluntad de reserva y figuren en guia. Ademas deberan
disponer de servicios gratuitos de consulta de tarifas aplicables a los distintos servicios que
presten; atencion de consultas generales; recepeion y procesamiento de reclamos de clientes
y usuarios; y atenciéon de emergencias. A todos estos servicios se deberd poder acceder
desde todo teléfono, incluidos los de uso publico.

ARTICULO 32. Servicio de Radioaficionados

Para operar estaciones de radioaficionados se requerira la inscripeidon en un Registro
Especial que al efecto llevard el Ente Regulador. El Ente Regulador, a solicitud de una
entidad reconocida de asociacion de radioaficionados, inscribird al interesado en la
categoria correspondiente a su calificacion.

ARTICULQ 33. Servicio Mévil Aeronautico

Para operar estaciones de servicio mévil aerondutico se requerira la inscripcién en
un Registro Especial que al efecto llevara el Ente Regulador. El titular de la inscripeién serd
responsable de la utilizacion de la estacién autorizada de acuerdo a los acuerdos
internacionales y a las normas técnicas que dicte el Ente Regulador dentro de la esfera de su
competencia.

ARTICULO 34, Serviciol Mévil Maritimo

Para operar estaciones de servicio mévil maritimo se requeriré la inscripcidn en un
Registro especial que al efecto llevaréd a cabo el Ente Regulador. Todo barco o embarcacion
que esté sujeto al Convenio Internacional sobre Seguridad de la Vida Humana en el Mar
(SOLAS), deberd estar equipado con una estacion de radiocomunicaciones que cumpla con
las normas técnicas minimas establecidas en dicho Convenio, con las excepciones que
prevea la reglamentacion. Los operadores deberdn observar los reglamentos nacionales e
internacionales correspondientes.




y Sandwich del Sur son Argentinas

_ %%}%@&zaé@;@%@a@ aéé(/m;m : Las Islas Malvinas, Georgias del Sur |

ARTICULO 35. Registro de los Servicios de Valor Agregado

Para la prestacion de servicios publicos de valor agregado asi calificados por el
Ente Regulador, no se requerird licencia sino solamente la inscripcién en un Registro
Especial que ¢l Ente Regulador llevard al efecto.

ARTICULO 36. vaenta de Servicios

Quienes contraten servicios a licenciatarios para revenderlos comercializandolos al
plblico en general, deberédn inscribirse en un Registro Especial que levara al efecto el Ente
Regulador. '

No podran revenderse servicios si con ello se perjudica la calidad del servicio
prestado por el licenciatario. Los licenciatarios sélo podrén negar la venta de capacidad a
revendedores cuando ello comprometiera su propia capacidad técnica de prestacién de
servicios. En caso de desacuerdo de partes sobre las anteriores circunstancias, resolvera el
Ente Regulador.

ARTICULQ 37. Servicios Privados de Telecomunicaciones

Para la utilizacién de servicios privados de telecomunicaciones serd necesaria la
inscripeién en un Registro Especial que el Ente Regulador llevard al efecto.

El solicitante de la inscripcién deberd aportar toda la documentacién que la
reglamentacion establezca con la finalidad de poder determinar la calificacién del servicio
como privado.

ARTICULO 38. Duracién y Renovacion

Las inscripciones en los Registros Especiales previstos en este capitulo se regirdn
por lo que establezcan los reglamentos especificos correspondientes.
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CAPITULO VI
TARIFAS Y COSTOS DE SERVICIOS

[

ARTICULO 39. Libertad Tarifaria

Los precios al piblico o tarifas de los servicios puablicos de telecomunicaciones
‘serdn fijados libremente por las empresas prestadoras, a menos que el Ente Regulador,
mediante resolucidi fundada, determine que, en un caso concreto, no existen en el mercado
de servicios las condiciones suficientes para asegurar una competencia efectiva y sostenible.
Sélo en este tiltimo caso el Ente Regulador procederd a fijarlos.

ARTICULOQ 40. Mecanismo de Fijacién Tarifaria

En los casos en que el Ente Regulador deba intervenir en la fijacién de tarifas por
las causas previstas en el articulo anterior, dichas tarifas se {ijaran tomando como parametro
los costos incrementales a largo plazo, incluyendo una remuneracién razonable de la
inversién.”

A los efectos de garantizar la existencia de una competencia efectiva y sostenible,
no se podré cobrar al pablico por un servicio menos que el costo que el mismo tenga para la
prestadora.

ARTICULOQ 41. Cargos de Interconexién

Los cargos de interconexién se pactardn libremente entre las empresas
concesionarias que operen en el territorio nacional.

El Ente Regulador velara porque los cargos no sean discriminatorios y aseguren una
competencia efectiva y sostenible. En caso de desacuerdo entre las partes, el Ente
Regulador intervendrd en la fijacién de los mismos, mediante una resolucién fundada,
tomando como pardmetros los costos incrementales a large plazo, incluyendo una
remuneracion razonable de la inversion.

ARTICULO 42. Tasa Contable

Las tasas contables (tasas de distribucién) para el servicio internacional se pactarén
libremente entre las partes interesadas. Los acuerdos que se suscriban no deberdn incurrir en
pricticas restrictivas a la competencia, deberdn ser no discriminatorios, respetar las
recomendaciones de la UIT al respecto y ser comunicados al Ente Regulador, el cudl a'los
efectos de que se cumpla lo aqui establecido, podré revisar los acuerdos celebrados, de
oficio o a peticién de parte.

% conf. UIT/CITEL Libro Azul Politica de Telecomunicaciones para las Américas, 1995. México 63.
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CAPITULO VII
PROMOCION DEL SERVICIO UNIVERSAL?

3

ARTICULO 43. Proyectos de Desarrollo

A los efectos del cumplimiento de lo establecido por el articulo 3, inciso a),

- apartado i) de la;presente Ley, el Ente Regulador formulard un plan bianual de proyectos

concretos a ser financiados, los que se denominarédn “Proyectos de Desarrollo”, de acuerdo
a la reglamentacion.

Una vez asignado cada proyecto, realizard un seguimiento de su ejecucién de
acuerdo a lo que disponga la reglamentacién.

Las prestaciones de servicio correspondientes a Proyectos de Desarrollo no podrén
implicar una competencia desleal o inequitativa con los licenciatarios de servicios pablicos
de telecomunicaciones.

ARTICULOQ 44. Contenido y Asignacién de Proyectos

Los proyectos serdn adjudicados por concurso publico al oferente calificado que
solicite menor subsidio, calculado sobre bases homogéneas preestablecidas, y contendran
indicacion de zona de servicio; calidad de servicio; tarifa mdxima aplicable, en su caso;
plazos de prestacion del servicio y penalidades por incumplimiento,

Los concursos podran adjudicar la instalacién de sistemas, la prestacién de servicios
o ambos. Las prestaciones podrén consistir en obras nuevas; incremento de lineas sobre
planteles existentes; o subsidio de cantidades determinadas de comunicaciones a usuarios
no rentables, identificados por pautas objetivas tales como el consumo de comunicaciones.

ARTICULO 45, Fonde de Desarrollo

El Ente Regulador administrard en forma independiente de todas sus demas
actividades ordinarias, un Fondo para la financiacién de Proyectos de Desarrollo, a cuyo
efecto abrira una Cuenta Especial. Con los recursos de esta cuenta pagard o financiard los
Proyectos de Desarrollo adjudicados.

ARTICULOQ 46. Contribuctdn al Desarrollo de las Telecomunicaciones

Créase la Contribucién al Desarrollo de las Telecomunicaciones (CDT), que
consistird en una alicuota del 3 por ciento (3 %), pagadera mensualmente sobre:

% Conf, UIT, Proyecto Dominicana 1995; UIT/CITEL Libro Azul de Politica de Telecomunicaciones para las
Amdéricas. El mundo est4 siendo testigo del desarrollo competitivo de los servicios de comunicaciones a escala
global. Un marco competitivo no es compatible con la prestacion de servicios sociales a cargo de algunos
prestadores y no de otros. Tampoco resulta viable el mecanismo de financiar prestaciones sociales mediante
subsidios cruzados entre servicios, cuando la competencia puede darse aisladamente en cada uno de ellos vy no

‘en todos. Ello ha generado un debate mundial sobre las prestaciones sociales (identificadas con el principio

del “servicio universal”) y la forma de financiarlas. El anteproyecto propicia abandonar mecanismos de
subsidios indiscriminados, que benefician incluse a sectores muy favorecidos de la sociedad, mediante una
definicion estricta del servicio universal, Propicia asimismo un mecanismo de financiamiento que sea
absolutamente transparente y neutral para el funcionamiento competitivo global del mercado de las

-comunjcaciones, consistente en una al{cuota uniforme para todas las actividades, que debera fijarse sobre la

base de los recursos que la sociedad, por medio de sus representantes, desee aplicar a estos fines.
3 Conf. ley 19.798, art. 23,
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a) Los importes percibidos en el mes anterior a la liquidacién de la CDT, antes de
impuestos, por corcepto de facturaciones a los usuarios finales de servicios publicos de
telecomunicaciones, excepto los de difusion.

. b) Los importes percibidos por los prestadores de servicios publicos de
telecomunicaciongs en ¢l mes anterior a la liquidacién de la CDT, por concepto de saldos
de corresponsalia (‘11qu1dac1011) por servicios internacionales, excepto los de difusién.

A los efectos de este articulo se considera usuarios finales de los prestadores de
servicios publicos de telecomunicaciones a los titulares de servicios privados de
telecomunicaciones, cuando sus redes estén conectadas a una red publica de los primeros.
No se considerardn en cambio usuarios finales de un prestador, a los revendedores de sus
servicios ni a los prestadores con redes interconectadas, por la relacién de interconexion,

ARTICULO 47. Destino y Aplicacién de la CDT

La CDT se aplicard en un porcentaje fijo al financiamiento del Ente Regulador y en
un porcentaje fijo al financiamiento de Proyectos de Desarrollo. Los porcentajes respectivos
serédn establecidos por la reglamentacion.

ARTICULO 48. Mecanismo de Percepcion

Los prestadores de servicios ptiblicos de telecomunicaciones y los revendedores de
dichos servicios seran agentes de percepcion de la CDT. Los agentes de percepcion
cargaran en su facturacion a los usuarios finales el importe de la CDT correspondiente.

ARTICULO 49. De la Cuenta Especial del Fondo de Desarrollo

Cada prestador de servicio publico de telecomunicaciones depositard el porcentaje
de la CDT correspondiente a Proyectos de Desarrollo, tanto del referido prestador, cuanto
de los revendedores de sus servicios, en la Cuenta Especial del Fondo de Desarrollo del
Ente Regulador. Asimismo depositara en otra cuenta del Ente Regulador, el porcentaje de la
CDT que corresponda a sufragar [os gastos del citado drgano.

La reglamentacion establecerd un procedimiento que permita la aplicacién directa de
fondos de la CDT por parte de un licenciatario, para pagar los montos autorizados de
Proyectos de Desarrollo a su cargo.

Los recursos depositados en las Cuentas Especiales, son ingmbargables.

ARTICULQO 50. Participacion en los Proyectos de Desarrollo

Cualquier interesado que retina las calificaciones para ser licenciatario de servicio
publico telefénico, podré participar en los concursos previstos en el articulo 44,
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CAPITULO VIII
INTERCONEXION
TITULO
PRINCIPIOS

ARTICULO 51. Qbligatoriedad

La interconexion de las redes de los distintos prestadores de servicios publicos de
telecomunicaciones, es de interés publico y social y por lo tanto obligatoria, en los términos
de la presente ley y su reglamentacion.

ARTICULO 52. Acuerdos de Cooperacion entre Prestadores

Los prestadores de servicios publicos de telecomunicaciones podran celebrar
acuerdos entre si para compartir edificios, sistemas, facilidades y equipos, los que con una
antelacion de veinte (20) dias habiles administrativos a su implementacion, deberan ser
comunicados-al Ente Regulador. El Ente Regulador los observard en caso en que existan
clausulas discriminatorias o que distorsionen la competencia sostenible, leal y efectiva,?®

ARTICULO 53. Responsabilidad

Cuando las redes de dos- o mas prestadores de servicios publicos esten
interconectadas, frente a los clientes o usuarios de todos los prestadores, cada empresa serd
responsable sélo por los hechos o actos originados en su red y no por los que se originen en
las demés redes interconectadas.

ARTICULO 54. Condiciones de Interconexion
Los licenciatarios cuyas redes se interconecten deberan:

i Proveer las facilidades de interconexién necesarias para satisfacer la demanda y su
crecimiento, en forma no discriminatoria y de acuerdo a su disponibilidad. En caso en'que
aquél a quien se solicite una interconexion carezca de disponibilidad suficiente, el
solicitante podra proveer las facilidades necesarias para que ella exista, las que se
descontaran de los pagos futuros que deba cfectuar de conformidad a lo que las partes
acuerden.

{i. Permitir el acceso de manera desagregada a servicios, capacidad y funciones de
sus redes.

iii, Percibir precios de interconexién no discriminatorios, absteniéndose de otorgar
descuentos por volumen,

iv. Actuar sobre bases de reciprocidad en precios y condiciones, en la interconexién
entre prestadores que se provean mutuamente servicios, capacidades o funciones similares
entre si.
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v. Llevar a cabo la interconexidn en cualquier punto de conmutacion u otros en que

sea técnicamente factible.
~ vi. Prever que los equipos necesarios para la interconexién puedan ser
proporcionados por cualquiera de los concesionarios y ubicarse en las instalaciones de

_cualquiera de ellos.

‘e \. \ ' “ . . .
vii. Entregat; la comunicacion al operador seleccionado por el cliente o usuario, en el
punto més préximo en que sea técnicamente eficiente.

viii. Entregar la comunicacién a su destjno final o a un licenciatario o combinacién
de ellos que puedan hacerlo.??

ARTICULO 55. Procedimiento de Desconexion

Cuando por sentencia judicial con autoridad de cosa juzgada o por un laudo arbitral
homologado o por decisién definitiva del Ente Regulador, basados en normas
reglamentarias ¢ en normas contractuales licitas, se decidiera una desconexidn, ella no
podra llevarse a cabo sin que antes el Ente Regulador haya tomado las medidas pertinentes
al s6lo efecto de resguardar la situacion de los usuarios. El Ente Regulador podré resolver,
ademas de 1a medida de revocacion de la licencia o autorizacion, en su caso, que el sistema
comprometido sea transitoriamente operado por un tercero a los efectos de garantizar la
continuidad del servicio. El Ente Regulador podré entonces proceder a subastar el sistema
y, en ese caso, el titular del sistema pasible de desconexi6n sélo tendrd derecho a percibir el
valor remanente de la subasta, después de cubrirse los costos y deudas pendientes. El Ente
Regulador aplicard estos procedimientos de conformidad a la reglamentacion que se dicte.

TITULOCII
INTERVENCION DEL ENTE REGULADOR

ARTICULO 56. Libertad de Negociacién. Intervencion del Ente Regulador

Los convenios de interconexién seran libremente negociados por las partes. En caso
de desacuerdo, a pedido de cualquiera de ellas o ain de oficio, infervendrd. el Ente
Regulador el que, en un plazo no superior a treinta (30) dias corridos, determinara las
condiciones preliminares de interconexién’’ y, previa consulta no vinculante con las partes,
fijara los términos y condiciones definitivos, conformandose, con relacién a los cargos, a lo
previsto en el articulo 41 de la presente Ley.

ARTICULOQ 57. Publicacion y Observacion

Celebrado un convenio de interconexion de redes publicas de telecomunicaciones,
debera ser sometido por las partes al Ente Regulador para su consideracion.
Simultdneamente deberd ser publicado, en sus aspectos substanciales, al menos en un
periédico de amplia circulacién nacional, luego de lo cual cualquier afectado que acredite

% Conf. México 43.

30 1.as demoras generadas por prestadores con posiciones dominantes en los mercados, les permite un mejor
posicionamiento estratégico, dada su presencia en el mercado y su posesién de informacion indisponible para
los demés interesados.
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un interés legitimo y directo podrd hacer las observaciones que considere, en el plazo de
treinta (30) dias corridos. El Ente Regulador podra observar el convenio en el plazo de diez
(10) dias corridos posteriores al vencimiento de aquellos, vencidos los cudles sin
observacion, se considerard aceptado en todas sus partes. Si el Ente Regulador encontrara
que el convenio es violatorio de las normas vigentes, lo reenviard con su dictamen a las
_partes contratantes para su modificacion y nuevo sometimiento.

ARTICULO 58. Conexién de Servicios de Valor Agregado

El acceso de los prestadores de servicios de valor agregado a las redes publicas de
telecomunicaciones, se regiré por las normas de este capitulo que sean de aplicacion.

ARTICULO 59. Conexidn de Redes Privadas

Las redes privadas no podran conectarse entre si por medios propios, salvo que ello
fuera necesario para el cumplimiento estricto del objeto social de los titulares de ambas
redes a conectar, En ese caso, el Ente Regulador deber4 autorizar la instalacion y operacion
de la red de enlace.”!

Las redes privadas se pueden conectar a las redes plblicas de telecomunicaciones,
previo acuerdo de las partes sobre Jos términos y condiciones téenicos y econdmicos de tal
conexion.’? En caso de desacuerdo el Ente Regulador fijard las condiciones de esta
conexion.

ARTICULO 60. Reglamento de Interconexién

Un Reglamento de Interconexion contendrd las normas técnicas, las pautas
ccondmicas v las reglas de procedimiento a que deban sujetarse los convenios de
interconexién y la intervencion del Ente Regulador.

31 8i bien podria considerarse esta norma como limitativa del principio de libertad, corresponde destacar que
obedece a la necesidad de proteger otro principio juridico relevante, cuél es la necesaria igualdad que debe
haber entre los distintos prestadores de servicios publicos de telecomunicaciones. Estos prestadores ticnen
obligaciones especiales, como la de prestar servicio a todo aquel que se lo solicite, y en consecuencia no serfa
equitativo que titulares de redes privadas, sin obligacion alguna, se convirtieran en prestadores encubiertos
mediante el simple expediente de conectar ilimitadamente redes privadas. El sentido del proyecto ¢s que quién
quiera prestar servicio a terceros, pida la licencia respectiva y asuma, en igualdad de condiciones, las
obligaciones del caso.

32 Conf, Recomendaciones de la Serie D de la UIT y Parte III del Resumen de Conclusiones para el IV
Coloquio sobre Reglamentacion de la UIT, Ginebra, 1995.
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- CAPITULO X
HOMOLOGACION DE EQUIPOS Y APARATOS

ARTICULO 61. Certificado de Homologacion

Todo terminal, equipo o sistema susceptible de ser conectado directa o
indirectamente a una red ptblica de telecomunicaciones, o que utilice el dominio piblico
radioeléctrico, debera centar con el correspondiente certificado de homologacion. Quedan
excluidos de la obtencién del certificado de homologacion los equipos destinados a ser
operados en el servicio de radioaficionados.

ARTICULO 62. Expedicion del Certificado de Homologacion

Se considerard que un equipo cuenta con el certificado de homologacion en los
siguientes casos:

a) Cuando un licenciatario de servicio pliblico de telecomunicaciones acepte la
conexién del equipo a su red comunicandolo al Ente Regulador por medio de los listados
correspondientes. Esta aceptacion (autohomologacién) no implicard autorizacién para
conectar el equipo a otras redes publicas.

b) Cuando cuente con homologacién expedida por las autoridades competentes de
un pais de la Zona Mundial 1.

¢) Cuando lo expida el Ente Regulador, previa realizacion de las comprobaciones
técnicas pertinentes por parte de un tercero especializado, nacional o extranjero,
debidamente autorizado por el mismo para ello.

ARTICULO 63. Comercializacién de Equipos

Para la comercializacién en el pafs de cualquier equipo o aparato de
telecomunicaciones serd requisito imprescindible que cuente con ¢l correspondiente
certificado de homologacién.

n
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CAPITULO X
ESPECTRO RADIOELECTRICO

[

ARTICULO 64. Naturaleza Juridica

. El espectro radioeléctrico es un bien del dominio publico, natural, escaso €
inalienable, que forma parte del patrimonio del Estado. Su utilizacién v el otorgamiento de
derechos de uso s¢- efectuardn en las condiciones sefialadas en la presente Ley y su
reglamentacién.33

ARTICULOQ 65. Normas Internacionales

El uso del espectro radioeléctrico esta sujeto a las normasy recomendaciones
internacionales, especialmente aquellas dictadas por las Conferencias Mundiales y
Regionales de la UIT, y sus reglamentaciones.

ARTICULO 66. Facultades de Regulacion, de Administracién y Control

66.1. El Ente Regulador, actuando de conformidad con esta Ley, el Plan Nacional de
Atribucién de Frecuencias y con las normas y recomendaciones internacionales, tiene la
facultad de gestion, administracion y control del espectro radioeléctrico, incluyendo las
facultades de atribuir a determinados usos bandas especificas, asignar frecuencias a usuarios
determinados y controlar su correcto uso.

66.2. El Ente Regulador, de conformidad con lo establecido en las normas internacionales
y en particular las de las UIT, elaborara el Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias, que
contemplard procedimientos transparentes y publicos de consulta para su actualizacion. No
podrén vincularse bandas de frecuencias a tecnologias determinadas.

66.3. [El Reglamento General de Uso del Espectro Radioeléctrico estard sujeto, ademas de
a las recomendaciones y acuerdos internacionales, a los siguientes principios:

i, No podra alegarse derecho irrevocablemente adquirido a la utilizacién de una
determinada porci6n del mismo. .
i1 Su uso debera adecuarse a las normas de defensa, seguridad y emergencias.

iii. Los titulares de autorizaciones que por decisiones de orden publico deban
abandonar o compartir el uso de frecuencias que Jes fueran asignadas, tendrén derecho a un
tiempo razonable de adecuacidn; a recuperar Sus inversiones de los nuevos usuarios, a
precios de mercado; y tendran preferencia para ocupar otras frecuencias que estuvieran
disponibles.

iv. Deberd velarse por la mayor igualdad posible de situaciones entre los distintos
autorizados con licencia para prestar servicios similares.

v. Debera velarse por el uso més eficiente del recurso escaso, estableciéndose
procedimientos que permitan requerir y asignar frecuencias no utilizadas o mal utilizadas
por terceros autorizados. '

vi. Podran preverse asignaciones directas ¢ intransferibles para comprobar la
viabilidad técnica de tecnologias en desarrollo, para fines cientificos y para pruebas

3 Conf, Pert 57.
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temporales de equipo. Tales asignaciones no podrén tener uso comercial y en ningun caso
podréan superar los dos (2) afios, no renovables, de *vfigencial.34

ARTICULO 67. Tasa de Control

A partir de su asignacion, la utilizacién de las frecuencias del espectro radioeléctrico

serd gravada con upa tasa anual, cuyo importe serd destinado a la gestion y control del
i} o :

mismo. "

El Reglamento General de Uso del Espectro Radioeléctrico definira las formas de
utilizacién y los métodos de céleulo de la tasa a ser aplicada a cada uno de los usos y
servicios. Las pautas reglamentarias deberdn sex generales, basarse en criterios objetivos y
ser no discriminatorias, debiendo guardar la tasa relacién con su destino y con las tareas
involucradas en cada caso. Cualquier canon o derecho de uso a ser abonado por los
autorizados, deberé ser establecido por ley.

E] uso del espectro radioeléctrico para aplicaciones de investigaciones cientificas y
médicas (ICM) en las bandas que se atribuyan al efecto, y por equipos de baja potencia asi
definidos por la reglamentacién, quedara exento del pago del derecho.

ARTICULO 68. Uso de Satélites

Ei uso del espectro radioeléctrico mediante satélites de comunicaciones, se rige
eminentemente por el derecho internacional, sin perjuicio del sometimiento al derecho
interno en cuanto al segmento terreno se refiera.

Se requiere licencia para ocupar posiciones orbitales geoestacionarias y érbitas
satelitales asignadas al pafs, y explotar sus respectivas bandas de frecuencias, y para
explotar los derechos de emision y recepcion de sefiales de bandas de frecuencias asociadas
a sistemas satelitales que cubran y puedan prestar servicios en el territorio nacional. *

3 Conf, México 101V y 21,
35 Conf. Proyecto UIT, Guatemala, 1994, 12.
% Conf. México 11.1IyIV.
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CAPITULO XI
SERVICIOS DE DIFUSION

s

ARTICULO 69. Libre Competencia

Los servicios publicos de difusion, sean de radiodifusion sonora o de television o de
difusién por cable o de otro tipo, s¢ prestan en libre competencia mediante el otorgamiento
de 1a correspondiehte licencia por el organismo competente.

ARTICULOQ 70, Plan Técnico de Frecuencias

La prestaciéon de servicios de radiodifusién se realizard de conformidad a las
asignaciones cfectuadas de acuerdo a los métodos que establezcan los planes técnicos de
frecuencias de radiodifusién. -

Los planes técnicos de frecuencias de radiodifusién deberan contemplar la
utilizacién eficiente del espectro radioeléctrico y no limitar las posibilidades de
competencia.

ARTICULO 71. Proyecto Téenico

Con cardcter previo al comienzo de la prestacién de los servicios de difusién, el
Ente Regulador debera aprobar el correspondiente proyecto técnico y realizar la inspeccion
de las instalaciones de acuerdo a su competencia, con resultado satisfactorio.

ARTICULO 72. Legislacién de Difusion

Los servicios de difusién sonora y de televisién en materia de contenidos se regiran
por su legislacion especifica, aunque en lo relativo al uso del espectro radioeléctrico y a la
instalacién de redes de Telecomunicaciones, asi como a la prestacion por dichos medios de
otros servicios de telecomunicaciones, se regiran por la presente Ley y sus reglamentos.
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CAPITULO XII
ENTE REGULADOR DE LAS TELECOMUNICACIONES

TITULO I
OBJETIVOS Y FACULTADES

ARTICULO 73. Bnte Regulador

Se crea ¢l Ente Regulador de las Telecomunicaciones con caracter de entidad estatal
descentralizada, auténoma y autofinanciable, con autonomia funcional, patrimonio propio y
personalidad juridica y con capacidad juridica para adquirir derechos y contraer
obligaciones, el cudl realizard los actos y ejercera los mandatos previstos en la presente Ley
y sus reglamentos.

El Ente Regulador de las Telecomunicaciones, que se denominard Comisidn
Nacional de Comunicaciones (CNC), tendra su domicilio en la Capital Federal y tendrd
jurisdiccion en matetia de regulacién y control de las telecomunicaciones en todo el
territorio nacional.

El Ente Regulador estard sujeto al control interno de la Sindicatura General de la
Nacién y al control externo de la Auditorfa General de la Nacion,

ARTICULO 74. Objetivos del Ente Regulador

El Ente Regulador deberd garantizar la existencia de una competencia sostenible,
leal y efectiva en la prestacion de servicios publicos de telecomunicaciones y defender y
hacer efectivos los derechos de los clientes, usuarios y prestadores de dichos servicios,
dictando los reglamentos pertinentes, haciendo cumplir las obligaciones correspondientes a
las partes y, en su caso, sancionando a quienes no las cumplan, de conformidad con las
disposiciones contenidas en la presente Ley y sus reglamentos. Asimismo, promovera el
desarrollo de los servicios pblicos de telecomunicaciones implementando el principio del
servicio universal definido por esta Ley y velard por el uso eficiente del espectro
radioeléetrico. '

ARTICULO 75. Funciones del Ente Regulador
Son funciones del Ente Regulador:

1) Elaborar reglamentos de alcance general, regulando en especial aquellos servicios
en los que la ausencia de competencia resulte perjudicial al usuario.

2) Reglamentar y administrar el uso de medios escasos, tales como las facilidades
de numeracion, facilidades Unicas u otras similares.

3) Aprobar, previa consulta y coordinacién con los interesados, y administrar los
planes técnicos fundamentales de telecomunicaciones que la reglamentacién establezca,
otorgando plazos razonables para adecuarse a los mismos.

4) Otorgar, ampliar y revocar licencias en las condiciones previstas por la
normativa vigente, permitiendo la incorporacién de nuevos prestadores de servicios de
telecomunicaciones. '
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5) Fijar, cuando sea necesario, las tarifas de servicios al publico y los cargos de
interconexidn, de acuerdo con la presente Ley y su reglamentacion.

6) Atribuir a usos determinados bandas de frecuencia del espectro radioeléctrico, de
.conformidad al Capitulo X de esta Ley, y realizar los concursos previstos en esta Ley para
la asignacion de bandas a los usuarios correspondientes.

7) Autorizar a los licenciatarios de servicios piiblicos de telecomunicaciones que asf
lo soliciten, a que asuman la condicién de signatarios de organismos internacionales de
telecomunicaciones, de conformidad a las reglas aplicables, y, en su caso, coordinar la
participacién no discriminatoria de los licenciatarios de servicios piblicos de
telecomunicaciones en los organismos internacionales de telecomunicaciones.

8) Prevenir o corregir practicas anticompetitivas o discriminatorias, con arreglo a la
presente Ley y sus reglamentaciones.

9) Dirimir, de acuerdo a los principios de la presente Ley y sus reglamentaciones y
en resguardo del interés publico, los diferendos que pudieran surgir enire los prestadores de
servicios de telecomunicaciones entre si y con sus clientes o usuarios.

10) Asignar bandas de frecuencia del espectro radioelécirico a los usuarios
correspondientes, con excepeion de los casos en que proceda el concurso, de conformidad
al Capitulo X de esta Ley.

11) Dictar normas de alcance particular, dentro de las pautas de la presente Ley.

12) Controlar el cumplimiento de las obligaciones de los licenciatarios de servicios
piblicos de telecomunicaciones y de los usuarios del espectro radioeléctrico, resguardando
en sus actuaciones el derecho de defensa de las partes.

13) Gestionar y controlar el uso del espectro radioeléctrico, efectuando por si o por
intermedio de terceros la comprobacién técnica de emisiones, la identificacién, localizacion
y eliminacién de interferencias perjudiciales, velando por que los niveles de radiacién no
supongan peligro para la salud piiblica.”’

14) Aplicar el Régimen Sancionatorio ante la comisidn de faltas administrativas
previstas en la presente Ley y a sus reglamentos.

15) Administrar los recursos de la CDT.

16) Dictar normas técnicas que garanticen la compatibilidad técnica, operativa y
funcional de las redes publicas de telecomunicaciones, la calidad minima del servicio y la
interconexién de redes.*® Dichas normas se adecuaran a las précticas internacionales y a las
recomendaciones de la UIT.

37 Conf, Proyecto UIT, Guatemala, 1994, 16.
% Dec. 62/90 punto 10.3.
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17) Elaborar especificaciones técnicas para la homologacién de equipos, aparatos y
sistemas de telecomunicaciones, asi como expedir, en su caso, los correspondientes
certificados de homologacién.

18) Administrar sus propios recursos.
ARTICULO 76. Solucién de Controversias

La Reglamentacién establecera los mecanismos voluntarios .de solucién de
controversias a los que podran acudir las partes, debiendo prever la intervencidn del Ente
Regulador en la homologacién de laudos arbitrales relativos a la prestacién de un servicio
publico.

TITULOII
CONFORMACION DEL ENTE REGULADOR

ARTICULO 77. Autoridades

La conduccién del Ente Regulador estara conformada por un Consejo Directivo
integrado por un presidente a cargo de la Secretarfa de Comunicaciones de la Nacién; por
un Tribunal Administrativo de tres (3) miembros; y por un (1) Director Ejecutivo.

El Consejo Directivo podrd funcionar legalmente con la mitad mas uno de sus
miembros y tomar4 sus decisiones por mayoria de tres.

Los integrantes del Consejo Directivo seran designados por el Poder Ejecutivo. Para
designar a los miembros del Tribunal Administrativo, deberd elegir uno de entre una terna
propuesta por la Federacion Argentina de Colegios de Abogados; otro de entre una terna
propuesta por el Colegio Profesional de Ciencias Econémicas y otro de entre una terna
propuesta por el Consejo Profesional de Ingenieria Electrénica. En caso de no acordar
dichos organismos una terna en el plazo reglamentario, el cargo respectivo serd cubierto en
forma directa por el Poder Ejecutivo.

Con excepcidn del presidente, que podrd ser removido por decisién del Poder
Ejecutivo, los demas miembros de la conduceién duraran en sus funciones cuatro (4) afios y
podran ser reelectos por los mismos procedimientos de designacién. El mismo
procedimiento se utilizara para su reemplazo. En caso de caducidad de uno de los cargos, el
funcionario que lo reemplace ejercerd la funcién hasta la terminacién del respectivo
mandato. .

El Tribunal Administrativo renovard un miembro cada afio, por lo que los
miembros del primer Cuerpo deberén sortear entre si su duracion en el cargo.

Las remuneraciones de los integrantes del Consejo Directivo serdn fijadas por el
Poder Ejecutivo y seran equivalentes a las de niveles gerenciales superiores del sector
privado. -

ARTICULO 78. Funciones del Consejo Directivo

Son funciones del Consejo Directivo:

1) Aprobar la Memoria ‘Anual, los Estados Financieros y el Presupuesto anual del
Ente Regulador.
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2) Aprobar la estructura organizativa del Ente, sus Reglamentos Internos y de
Recursos Humanos y fijar las remuneraciones correspondientes. Las remuneraciones del
personal del Ente Regulador serdn equivalentes a las de niveles decisorios semejantes del
sector privado.

3) Tomar las decisiones finales acerca de los Proyectos de Desarrollo y administrar
el Fondo de Desarrollo previsto en el Capitulo VIL

4) Disponer la adopcién de medidas precautorias y solicitar judicialmente el
decomiso provisional de equipos o aparatos, de acuerdo a lo previsto en el articulo 109 de
esta Ley.

ARTICULO 79. Funciones del Presidente

Son funciones del Presidente:

1) Ejercer la representacién Jegal del Ente Regulador.
2) Las previstas en los incisos de 1) a 7) del articulo 75 de esta ley.

3) Conocer en los recursos interpuestos contra los actos administrativos dictados por
el Director Ejecutivo que no impliquen un conflicto entre prestadores o entre ¢éstos y sus
clientes o usuarios.

4) Representar al Estado Nacional por ante los organismos internacionales de
telecomunicaciones en los que el Estado sea parte, asistido por el Ente Regulador, al que
podra delegarle funciones determinadas;

5) Transmitir al Ente Regulador las directivas del Gobierno Nacional respecto de las
relaciones con otros pafses o con organismos internacionales bilaterales o multilaterales en
materia de telecomunicaciones;

6) Dar al Ente Regulador directivas respecto de medidas a tomar cuando se
encuentre comprometida la seguridad o lo requieran las necesidades de la Defensa Nacional

o situaciones de emergencia oficialmente declaradas.

7) Actualizar, en su caso, los montos de los derechos y de los cargos por
incumplimiento previstos en la presente Ley.

8) Imponer los cargos por incumplimiento derivados de faltas calificadas como
graves y muy graves.

ARTICULO 80. Funciones del Tribunal Administrativo

Son funciones del Tribunal Administrativo:

1) Las previstas en los incisos 8) y 9) del articulo 75 de esta ley.
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2) Participar en las deliberaciones y emitir dictamen, pudiendo existir dictémenes
individuales, previamente a la toma de las decisiones mencionadas en los incisos de 1) a 6)
del articulo 75 de esta Ley.

3) Conocer en los recursos interpuestos contra los actos administrativos dictados por
‘el Director Ejecutivo que impliquen la decisién de un conflicto de intereses entre
prestadores o entrg ¢stos y sus clientes o usuarios.

ARTICULO 81. Funciones del Director Ejecutivo

Son funciones del Director Ejecutivo:

1) Las previstas en los incisos de 10) a 18) del articulo 75 de esta ley.

2) Tramitar la convocatoria de las reuniones plenarias del Consejo Directivo; actuar
en las mismas como Secretario con VOZ pero sin voto y preparar la agenda, la cual serd
distribuida con antelacion.

¢) Fjercer, en cumplimiento de los mandatos del Consejo Directivo, la
administracién interna del Ente Regulador pudiendo suscribir a tal fin los actos juridicos
pertinentes y nombrar, promover, remover, sancionar y dirigir al personal.

d) Decidir la aplicacién de las sanciones leves previstas en esta Ley.

¢) Recomendar la aplicacién de las sanciones graves y muy graves previstas en esta
Ley.

f) Ejercer las demds funciones que le encomiende el Consejo Directivo.
ARTICULO 82. Requisitos para integrar el Consejo Directivo y para ser Director Ejecutivo
Para ser miembro del Consejo Directivo o Director Bjecutivo se requerira:
a) Ser ciudadano argentino y en pleno ejercicio de sus derechos civiles. -
b) Tener experiencia en alguna de las siguientes disciplinas:
i) En el control de practicas anticompetitivas o en reguiacién de servicios
puiblicos, preferiblemente en el mercado de telecomunicaciones.

ii) En la resolucién de conflictos, ya sea mediante procedimientos arbitrales,
administrativos o judiciales.

iii) En la economia de las empresas, preferiblemente de telecomunicaciones.

iv) En la explotacion o ingenierfa de redes, sistemas 0O servicios de
telecomunicaciones.

La reglamentaci6n podra fijar requisitos adicionales para ser Director Ejecutivo.

ARTICULO 83. Impedimentos para Integrar el Consejo Directivo o set Director Ejecutivo
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No podrén ser designados miembros del Consejo Directive, ni Director Ejecutivo
del Ente Regulador, las siguientes personas:

a) Los menores de 25 afios de edad;

b) Los miembros del Congreso Nacional;

¢) Los funtionarios del Poder Judicial;

d) Los que desempefiaren cargos o empleos remunerados, ya sean de eleccion
popular 0 de nombramiento, en cualesquiera de los organismos de Estado o de las
municipalidades, salvo los cargos de caracter docente;

e) Dos o més personas que sean parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad
o segundo de afinidad; o que pertenezca a la misma sociedad en nombre colectivo, o que
formen parte de un mismo directorio de una sociedad por acciones;

f) Las personas que hayan sido declaradas en estado de quiebra;

g) Las personas que estuvieren procesadas, o que hubiesen sido condenadas por
comision de delitos;

h) Ser titular, socio o empleado o tener intereses en empresas sujetas a la facultad
reglamentaria del Ente Regulador, en un porcentaje que fije la reglamentacion, o haberlo
sido o haberlos tenido en los dos (2) afios previos a la designacion;

i} Las que por cualquier razoén sean legalmente incapaces.
ARTICULOQ 84. Caducidad

Cuando se advierta o sobrevenga alguna de las causas de incapacidad mencionadas
en el articulo anterior, caducard la designacién o gestion del miembro respectivo y se
procederd a su reemplazo. '

No obstante tal caducidad, los actos o contratos autorizados por el incapaz, antes de
que fuera declarada la caducidad no se invalidardn por esta circunstancia, ni con respecto
del Ente Regulador, ni con respecto a terceros.

ARTICULO 85. Recusacién e Inhibicion

Para los miembros del Consejo Directivo rigen las mismas causas de inhibicién y
recusacién que las correspondientes a los miembros del Poder Judicial.

ARTICULO 86, Remocién

Los miembros estables del Consejo Directivo solamente podran ser removidos a
pedido del Poder Ejecutivo mediante decision de la Cémara Federal Contencioso
Administrativa de la Capital Federal y tnicamente por las causas previstas en el articulo 83
o en los casos siguientes:
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a) Cuando se demostrare negligencia manifiesta en el cumplimiento de sus cargos o
en el caso de que sin debida justificacién, dejaren de cumplir las obligaciones que les
corresponden, de acuerdo con la Ley, los reglamentos y las decisiones del Consejo
Directivo;

b) Cuando por cualquier causa no justificada debidamente, hubieren dejado de
concurrir a seis (6) sesiones ordinarias al afio;

¢) Cuando por incapacidad fisica no hubieren podido desempefiar su cargo durante
seis meses;

d) Cuando fueren responsables de actos u operaciones fraudulentas, ilegales o
evidentemente opuestas a los fines e intereses de la institucidn,

€) Por sentencia condenatoria en juicio criminal, que tenga autoridad de cosa
juzgada.

Tan pronto como un miembro del Consejo Directivo sea sometido a la accién de
este articulo, serd suspendido cautelarmente en el gjercicio de sus funciones. Si la decision
desestimare la causa de remocién invocada, quedara ipso facto reintegrado a su cargo, a
menos que estuviere impedido por otra causa legal.

El procedimiento especial establecido por el presente articulo se declara libre de
gastos, derechos, impuestos, costos ¥ honorarios legales de todo género.

ARTICULOQ 87. Normas de Conducta,

Ningin funcionario o empleado del Ente Regulador podrd revelar informacién
confidencial obtenida en el ejercicio de sus funciones. La revelacion de tales informaciones
serd sancionada con el cese de las funciones de dicho empleado sin perjuicio de otras penas
aplicables.

Ningtn funcionario o empleado del Ente Regulador mientras esté en ejercicio de su
cargo, podra recibir pago alguno por ningin concepto de empresas sujetas a la facultad
reglamentaria del Ente Regulador. Dicha prohibicién se extenderd por el perfodo de un (D
afio posterior al abandono del cargo para los Miembros del Consejo Directivo y el Director
Ejecutivo.

Seran prohibidos los contactos informales o individuales entre las partes interesadas
y el personal del Ente Regulador, sobre temas pendientes de resolucién por el ente. Esas
comunicaciones deberdn ser formales y accesibles a los interesados o sus representantes en
casos de actos de alcance general, ya sea participando en las reuniones o conociendo las
presentaciones o actas respectivas, e la forma en que lo reglamente el Ente Regulador.

TITULO LI
PROCEDIMIENTOS

ARTICULO 88. Publicidad
Todas las actuaciones ante el Ente Regulador y sus actos podran ser consultados por

el piblico en general, salvo que por solicitud fundada de parte interesada, en un caso
concreto y por el tiempo que se fije, ¢l cuerpo competente del Ente Regulador, basandose
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en razones de secteto o reserva comercial o de otro tipo que se justifiquen, determine no
hacerlo publico.

]

ARTICULO §9. Resoluciones y su Contenido

-89.1 El Ente Regulador tomard sus decisiones por medio de Resoluciones, las cuales
seran fechadas, numeradas correlativamente y registradas. Las resoluciones de cardcter
general, y otras de iriterés publico que el Ente Regulador determine, deberdn ser publicadas
en un periddico de amplia circulacién nacional.

89.2  Las resoluciones del Ente Regulador deberdn estar motivadas y como minimo
contener:

a) Descripeidn, en caso de existir, de las posiciones de las partes y de los motivos
para acoger o rechazar cada una de ellas.

b) Los hechos relevantes en que se basan.

¢) Las normas que aplican.

d) Elinterés publico protegido

e) El dispositivo de la Resolucion

89.3  Laresolucién de controversias sometidas a su consideracion deberd ser decidida por
Tribunal Administrativo del Ente Regulador en un plazo méximo de sesenta (60) dias
corridos, prorrogables por causa fundada por el periodo que se fije, el que no podrd superar
los sesenta (60) dias corridos.

ARTICULOQ 90. Criterigs de Accién

Al dictar regulaciones relacionadas con el funcionamiento y desarrollo de los
mercados de telecomunicaciones, el Ente Regulador debera ajustarse a la regla de la minima
regulacion y del mdximo funcionamiento del mercado, y debera actuar de modo tal que los
efectos de sus decisiones semejen los de una competencia leal, efectiva y sostenible, en los
casos en que ella no exista.

Asimismo en sus actuaciones el Ente Regulador deberd respetar el derecho de
defensa de los interesados. '

ARTICULOQO 91. Normas de Alcance General

Antes de dictar resoluciones de cardcter general, el Ente Regulador debera consultar
a los interesados, debiendo quedar constancia escrita de la consulta y sus respuestas.

Cuando los interesados sean de cardcter indeterminado, el Ente Regulador
‘convocaré a una audiencia publica en la que, previa acreditacién y por los procedimientos
que se prevean en el reglamento que se dicte, los posibles interesados podran emitir su
opinién, que no serd vinculante para el Ente Regulador. Como método de consulta
alternativo, el Ente Regulador podrd publicar en un periddico de amplia circulacién
nacional la norma prevista, estableciendo un plazo razonable para recibir comentarios del
publico, vencido el cudl se dictard la norma.

ARTICULO 92. Propuestas Regulatorias
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En los casos en que sea necesario ejecutar acciones determinadas en beneficio del
interés publico, ello se hara sin perjuicio de la obligacion de consulta y del derecho de
participacién, dictando el Ente Regulador una resolucién provisional ejecutoria. Dicha
resolucién se publicard y estara sujeta a observaciones por sesenta (60) dias corridos, plazo
en el que deberd tomarse una resolucién definitiva. En ese plazo y antes de la resolucién
.definitiva, el Ente Regulador puede modificar su propuesta regulatoria provisional.

ARTICULQO 93. Recursos

Las decisiones de los cuerpos correspondientes del Ente Regulador podran ser
objeto de reconsideracion dentro del plazo de diez (10) dias corridos contados a partir de la
notificacién o publicacién del acto. El cuerpo correspondiente deberd pronunciarse en un
plazo méximo de diez (10) dfas corridos desde la interposicion.

Las decisiones del Director Ejecutivo serdn recurribles ante el Presidente o ante el
Tribunal Administrativo, segin corresponda, debiendo interponerse el recurso en subsidio y
simultdncamente con la interposicién del de reconsideracién. El Presidente o el Tribunal
Administrativo deberdn pronunciarse en un plazo méximo de treinta (30) dias corridos
desde la interposicidn.

Las decisiones del Presidente o del Tribunal Administrativo seran recurribles ante la
Tusticia Nacional en lo Federal Contencioso Administrativo de la Capital Federal, en la
forma y plazos previstos por la ley que rige la materia.

ARTICULO 94. Motivos de Impugnacion Judicial

Los recursos contra las decisiones del Presidente o del Tribunal Administrativo sélo
podran basarse en las siguientes causas: '

a) Extralimitacién de facultades.
b) Falta de fundamento sustancial en los hechos de la causa.
¢) Evidente error de derecho.
: d) Incumplimiento de las normas procesales fijadas por esta Ley o por el propio
. Ente Regulador. |

ARTICULO 95. Obligatoriedad de Recurso Administrativo

La via administrativa previa es obligatoria para los licenciatarios de servicios
publicos de telecomunicaciones que quieran recurrir a Ja via judicial.

ARTICULO 96. Ejecutoriedad del Acto Administrativo

Los actos administrativos del Ente Regulador serdn de obligado cumplimiento,
salvo mandato judicial consentido que expresamente sefiale lo contrario.

ARTICULO 97. Entrega de Informacion

97.1 El Ente Regulador podra solicitar a los licenciatarios o autorizados informes que
sean adecuados a la finalidad legitima y reglamentaria que persigan, en los siguientes casos:
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1) Cuando existiera una controversia en la que el Ente Regulador tuviera que
intervenir, entre licenciatarios y/o autorizados; entre éstos v el Ente Regulador; o entre
aquéllos y usuarios o clientes de servicios o terceros.

2) Cuando existiere una imputacién de infraccién y la informacién estuviere
estrictamente vinculada al hecho imputado.
\
4, ’ O ' . . I3 +
- 3) Cuando 14 informacion sea necesaria y tenga una vinculacién directa con la
formulacién de politicas publicas, lo que debera estar suficientemente fundado en el
requerimiento y estara sujeto a recurso.

Los informes deberdn ser proporcionados en los plazos razonables que se fijen en
cada oportunidad, los que no podrén ser inferiores a cinco (5) dias hébiles. En los casos
previstos los licenciatarios o autorizados deberdn permitir el libre acceso del Ente
Regulador a los libros, documentacion contable e informacién registrada bajo cualquier
forma.

972 El Ente Regulador podré requerir directamente cl auxilio de la fuerza plblica para el
cjercicio de las facultades que le confieren este articulo y el articulo 30 inciso h), por medio
de su presidente.

973 El Ente Regulador podra establecer los requisitos minimos razonables que debera
reunir la contabilidad de los licenciatarios de servicios publicos de telecomunicaciones
incluyendo, en su caso, plazos de depreciacion de facilidades, equipos y sistemas.
Asimismo establecera los requisitos minimos razonables para el suministro y conservacién
de la informaci6n contable, de costos, de traficos y de operaciones que fuera estrictamente
necesaria para el cumplimiento de sus facultades reglamentarias.

ARTICULO 98. Defensa del Usuario y Participacién

98.1 Un Reglamento General del Servicio Telefénico regulard las relaciones entre los
licenciatarios de ese servicio y sus clientes y usuarios, garantizando sus derechos y
estableciendo sus obligaciones.

98.2 El Ente Regulador podra dictar otros reglamentos para otros servicios.

083 Los mencionados reglamentos deberan contemplar los siguientes derechos del
usuario o cliente:

a) A la no discriminacion.
b) Al libre acceso a los servicios piiblicos.
¢) A elegir, dentro de las posibilidades técnicas, el prestador que considere
conveniente.
" d) A adquirir del prestador de servicio piiblico de telecomunicaciones, en propiedad,
el cableado interno que comunique sus equipos terminales con el o los puntos de

¥ Dec. 1185/90 art. 6 1).
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terminacion de red, pagando su costo, con menos su amortizacién y con més una razonable
tasa de retorno.* .

¢) A no pagar servicios 1o prestados y a reembolso proporcional en caso de
interrupcion de servicio debidamente denunciada que fuere responsabilidad del prestador.

f) A un procedimiento conocido y efectivo de atencién de reclamos y reparacidn de
desperfectos.

g) A la no suspensién del servicio mientras esté pendiente de resolucion un reclamo.
En estos casos el ‘usuario o cliente deberd abonar la parte no reclamada, asi como los
recargos aplicables en caso en que el motivo del reclamo no fuere en definitiva
responsabilidad del prestador.

h) Al acceso a la documentacién de respaldo de la facturacion de acuerdo a las
méximas posibilidades técnicas de cada central de tasacién del prestador. Los prestadores, a
este efecto, deberdn conservar dicha documentacién por un plazo de ciento ochenta (180)
dias corridos.

i) A la intervencién imparcial del Ente Regulador para la resolucion de diferendos,
cuando no hubiere acuerdo de partes.

98.4 Todo interesado con interés legitimo podrd participar y peticionar en la toma de
decisiones de cardcter general o particular que lo afecten, de acuerdo a las normas de
procedimiento que fije el Ente Regulador.

Las asociaciones contempladas en la ley N° 24.240 integraran un Consejo Asesor
compuesto de cinco (5) miembros, conforme lo establezca la reglamentacién. El Consejo
Asesor intervendra emitiendo opiniones no vinculantes en temas que sean competencia del
Ente Regulador, que afecten o puedan afectar en forma directa. intereses legftimos ©
derechos subjetivos de una pluralidad de usuarios de servicios de telecomunicaciones. Sera
facultad del Consejo Directivo solicitar opinioén del Consejo Asesor en otros temas. Los
miembros del Consejo Asesor no percibirdn ingreso alguno por el desempefio de sus
funciones, sea remunerativo o por cualquier otro concepto. El Consejo Directivo aprobara
el reglamento interno del Consejo Asesor, a propuesta de éste.

TITULO IV
RECURSOS DEL ENTE REGULADOR

ARTICULO 99. Recursos Econdémicos del Ente Regulador
El Ente Regulador se financiard mediante los siguientes recirsos econémicos:
a) El porcentaje establecido de la contribucion CDT.
b) Los derechos por uso y control del dominio pablico radioeléctrico.

¢) Los derechos que se establezcan, en su caso, en los procedimientos para el
otorgamiento de licencias y autorizaciones, de acuerdo con la reglamentacion.

d) Los rendimientos que genere su propio patrimonio.

4 conf, Gran Bretafia,
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¢) Las asignaciones presupuestarias que, e su €aso, le asigne el Gobierno Nacional,

f) Lo que puéda obtener por cualquier otro titulo.

Una vez cubiertas las necesidades del Ente Regulador, ¢! Consejo Directivo
destinard el excedente de los recursos que pudieran exis
en el Capitulo VILY. .

tir, al Fondo de Desarrollo previsto




. ., Las Is lvinas, i
. Camara de Dyputndos de to Nacion J Sancivich 06l Sur som e
CAPITULO XIII
FALTAS Y SANCIONES
TITULOI
SUJETOS

ARTICULO 100. Sujetos Responsables de las Faltas

Se reputaran responsables de cometer faltas administrativas tipificadas en la
presente Ley:

a) Quienes realicen actividades normadas por las disposiciones legales vigentes en
materia de telecomunicaciones careciendo de la respectiva licencia o autorizacion.

b) Quienes realicen actividades en contra de lo dispuesto en la presente Ley, atin
contando con la respectiva licencia o autorizacion.

¢) El usuario de los servicios de telecomunicaciones, por la mala utilizacién de los
servicios, asi como por el empleo de los mismos en perjuicio de terceros.

TITULO II
CLASIFICACION

ARTICULO 101. Clasificacién de las Faltas Administrativas

Las faltas administrativas a las disposiciones de la presente Ley se clasifican en muy
graves, graves y leves.

ARTICULQ 102. Faltas Muy Graves

Constituyen faltas muy graves:

1. La realizacién de pricticas restrictivas a la competencia. -
2. Bl uso indebido de los recursos de la CDT.

3. La utilizacién de potencias de emisién notoriamente superiores a las autorizadas.

4, La prestacién de servicios de telecomunicaciones sin Ia correspondiente licencia,
autotizacién o inscripcién..

5. La produccién deliberada de interferencias definidas como perjudiciales en el
Reglamento de Radiocomunicaciones de la UIT.

6. La produccién de interferencias definidas como perjudiciales en el Reglamento de
Radiocomunicaciones de la UIT, ‘cuando provenga de la utilizacién del Dominio Pidblico
Radioeléctrico sin la correspondiente autorizacién o del uso de frecuencias distintas de las
autorizadas.
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7. El uso de una red piblica de telecomunicaciones sin el pago correspondiente a la
empresa licenciataria titular de dicha red.

]

8. La negativa, obstruccién o resistencia a las inspecciones administrativas que deba
realizar el Ente Regulador o a la entrega de la informacion solicitada por el mismo.

9. La interceptacién sin autorizacién de las telecomunicaciones no destinadas al
publico en general. *

10. - - La divulgacién del contenido, existencia, publicacién o cualquier otro uso, sin
autorizacion, de toda clase de informacién obtenida mediante la interceptacién o recepcion,
de aquellas comunicaciones que no estén destinadas al ptiblico en general.

11. Lafalta de pago de los derechos previstos en la presente Ley, conforme a los plazos
establecidos por los diferentes reglamentos que la complementan,

12. La instalacién de aparatos o equipos no homologados que produzcan dafios muy
graves en las redes de telecomunicaciones o a terceros.

13.  El incumplimiento de las condiciones esenciales establecidas en el contrato de
licencia, incluyendo la falta de construccién de las instalaciones y la explotacién de los

servicios dentro de los plazos sefialados.

14, La negativa a cumplir con la obligacién de interconexion, en los casos en que esta
proceda de acuerdo a las previsiones de la presente Ley, o la reticencia en llevar a cabo las
obligaciones que de ella se derivan.

15.  Laaplicacién, en su caso, de tarifas distintas a las autorizadas.

16. La comisién, en el transcurso de un afio, de dos o mads 1nfraccxones graves
sancionadas mediante resolucidn definitiva,

17.  Cualquier otra accién de los prestadores que, a juicio del Consejo Directivo del Ente
Regulador, atente en forma notoria y deliberada contra los principios de libertad de
prestacion de servicios y de libre comercio garantizados por la presente Ley..
'ARTICULO 103. Faltas Graves

Constituyen faltas graves:

1. La discriminacion arbitraria entre clientes o usuarios.

2. La utilizacion del Dominic Publico Radioeléctrico sin la correspondiente
autorizacién o el uso de frecuencias distintas a las autorizadas

3, ‘Los cambios de ubicacion o de las caracteristicas técnicas de las estaciones
radioeléctricas, sin la correspondiente autorizacién.
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4. La asociacién comercial o contratacién con cualquier entidad nacional o extranjera,
para canalizar comunicaciones hacia o desde otros pafses, sin intervencién de prestadores
debidamente autorizadas para la prestacién de dichos servicios.

5. La produccitn, no deliberada, de interferencias perjudiciales definidas como tales en
el Reglamento de Radiocomunicaciones de la UIT, incluyendo las producidas por defectos
de los aparatos o e‘quipos.

6. La conexidn de aparatos o equipos no homologados que produzcan dafios graves a
las redes de telecomunicaciones o a terceros.

7. La alteracién o manipulacién de las caracteristicas técnicas, marcas, etiquetas o
signos de identificacién de equipos o aparatos, quedando excluidos los equipos de
radioaficionados siempre que no hayan sido adquiridos en el mercado y se destinen a este
servicio.

8. La utilizacién de los servicios de telecomunicaciones para fines distintos de los que
se hubieran autorizado por el Ente Regulador.

9. La emision de sefiales de identificacion falsas o engafiosas.
10. - Lano publicacién o exposicion al piblico de las tarifas vigentes en cada servicio.

11. La comision, en el plazo de un afio, de dos o méds infracciones leves sancionadas
mediante resolucion definitiva.

12.  Elcobro a clientes o usuarios por servicios no prestados,

13.  La comercializaciéon de equipos de telecomunicaciones que no cuenten con el
correspondiente certificado de homologacién, emitido de acuerdo con las previsiones de la
1 presente Ley.

14, .~ Cualquier otra accién de los prestadores que, a juicio del Consejo Directivo del Ente
Regulador, atente en forma notoria contra los principios de libertad de prestacién de
servicios y de libre comercio garantizados por la presente Ley y no constltuya infraccién
muy grave.

ARTICULO 104. Faltas Leves
Constituyen faltas leves:

1. La producciéon de interferencias no admisibles, que no sean ostensiblemente
perjudiciales, definidas en el Reglamento de Radiocomunicaciones de la UIT.

2. La utilizacién o prestacion indebida de los servicios que no esté considerada como
falta muy grave o grave. :

3. . La instalacién de aparatos o equipos no homologados a las redes de
telecomunicaciones.
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4, Cualquier otra accién de los prestadores que, a juicio del Consejo Directivo del Ente

Regulador, atente contra los principios de libertad de prestacién de servicios y de libre
conlercio garantizados por la presente Ley y no constituya infraccién grave o muy grave.

TITULO III
L ‘ SANCIONES

i .

ARTICULO 105. Cargo por Incumplimiento

Establécese un cargo por incumplimiento (CI) cuyo valor serd el equivalente a la
cantidad de francos oro (FOS) que determine la reglamentacion.

ARTICULO 106. Monto de las Sanciones

106.1. Las faltas consideradas muy graves serdn sancionadas con entre treinta (30) y
doscientos (200) CI,

Adicionalmente, en funcién de la gravedad, la autoridad administrativa podra
solicitar judicialmente que se ordene el decomiso de los equipos y proceder a la revocacién
temporal o definitiva de la licencia o autorizacién. El pago de la multa no importa ni
significa la convalidaci6n de la situacién irregular, debiendo el infractor cesar de inmediato
los actos que dieron lugar a la sancién. El infractor que realice actividades sin licencia o
autorizacién, independientemente de la sancién a que se haga acreedor, estara obligado a
pagar los derechos, tasas o cénones correspondientes, en su caso, por todo el tiempo en que
opero irregularmente.,

106.2. Las faltas consideradas graves, serin sancionadas con entre diez (10) y treinta (30)
CL En el caso de alteracién de las caracteristicas de los equipos, la sancién podra
extenderse al decomiso de los mismos.

106.3. Las faltas consideradas leves serdn sancionadas con entre medio (1/2) y diez (10)
ClL _ _

ARTICULO 107. Graduacién y Destino

La cuantia de la sancién que se imponga se graduara de acuerdo con el nimero de
infracciones cometidas, con la reincidencia y con la repercusion social de las mismas.

Lo recaudado en concepto de cargos por incumplimiento que se perciban por
aplicacién de la presente ley y sus reglamentaciones serd destinado integramente al Fondo
de Desarrollo previsto en el Capitulo VII.

ARTICULOQO 108. Independencia de las Acciones Civiles o Penales
Las sanciones administrativas a las que se refiere el presente titulo se aplicarén

independientemente de la responsabilidad penal o civil en que pudieran incurrir los
infractores. ‘ ‘

TITULO IV
MEDIDAS PRECAUTORIAS
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ARTICULO 109. Clausura, Suspension o Decomiso

109.1. Para los casos que se presuma que la infraccidn puede ser calificada como muy
grave, el Consejo Directivo del Ente Regulador podrd disponer la adopcién de medidas
-precautorias tales como la clausura provisional de las instalaciones o la suspensién
provisional de la, licencia y podrd, en su caso, solicitar judicialmente el decomiso
provisional de los equlpos 0 aparatos.

109.2. Para los efectos de la clausura provisional y decomiso, el Ente Regulador hard el
requerimiento pertinente al juez que corresponda, transcribiéndose la resolucidn que
autoriza tal medida, para que disponga el diligenciamiento correspondiente, autorizando el
descerraje y apoyo de la fuerza publica, en caso de ser necesario.

109.3. En los casos de infracciones relacionadas con la indebida utilizacion del espectro
radioeléctrico, el personal autorizado por el Ente Regulador que lo detecte podrd disponer la
clausura provisional y solicitar judicialmente el decomiso de equipos. Tratdndose de delitos
flagrantes, conforme el Codigo Penal, podré solicitar el apoyo de la fuerza plblica y la
intervencion del Ministerio Pblico para la realizacién de su cometido.

TITULO V
DESTINO DE LOS BIENES INCAUTADOS

ARTICULO 110. Incautacién

Los bienes y equipos que hayan sido decomisados como producto de los decomisos
y clausura definitivos, pasardn al patrimonio del Ente Regulador.

ARTICULO 111, Destino de los Bienes Decomisados

! Con el objeto de desarrollar servicios de telecomunicaciones en dreas o lugares
donde ellos no se presten, el Ente Regulador podré vender mediante subasta a prestadores
de servicios de telecomunicaciones o donar a entidades del sector publico o a personas o
entidades sin fines de lucro que lo soliciten, los bienes o equipos incautados. Para tal efecto
deberé garantizarse el funcionamiento de los bienes y equipos al momento de expedirse la
respectiva licencia o autorizacion.

Lo recaudado en concepto de venta de equipos incautados serd destinado
integramente al Fondo de Desarrollo del Capitulo VIL
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CAPITULO XIV
DISPOSICIONES TRANSITORIAS Y DEROGATORIAS

ARTICULO 112. Licencias Vigentes

En el plazo de un afio, a partir de la publicacion de esta Ley, el Ente Regulador
ajustara a ella a las licencias vigentes, otorgando los actos correspondientes. Este proceso
de ajuste se realizard manteniendo, por lo menos, las licencias para todos los servicios
otorgados, y estableciendo la igualdad entre licenciatarios respecto del alcance de las
licencias. '

ARTICULO 113. Aplicacién

Los mecanismos de precios, tarifas y contribuciones al Fondo de Desarrollo, seran
de aplicacién una vez puesto en funciones el Ente Regulador.

ARTICULO 114, Mientras no se dicten nuevos reglamentos que reemplacen los anteriores,
mantendran su vigencia los decretos N° 62/90 y sus modificatorios; 1185/90 y sus
modificatorios; 764/00; los reglamentos de servicios especificos; las normas técnicas y los
Planes Técnicos Fundamentales; todos ellos en tanto y en cuanto no s¢ opongan a la
presente Ley.

ARTICULO 115, Deréganse la ley N° 19.798 y sus modificatorias.

ARTICULO 116. De forma. <

cEDERICO PANEDO
MPUTA

D0 NACIONAL
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FUNDAMENTOS
Sefior Presidente:

La sancién de una nueva ley nacional de telecomunicaciones no puede continuar
demorandose. Este sector estratégico de la economia se rige por decretos y resoluciones,
que pueden ser y suelen ser cambiados a gusto por los funcionarios de turno, lo que genera
una gran inseguridad juridica y perjudica la posibilidad de hacer inversiones y proteger los
derechos de los usuarios.

La experiencia adquirida en el ente regulador de las telecomunicaciones argentinas y
como consultor senior de la UIT, caracter en el que co-redacté el Libro Azul de regulacion
de telecomunicaciones para las Américas (UIT-Citel/OEA) y redacté el proyecto de ley de
telecomunicaciones que rige en la Republica Dominicana y sus reglamentos de aplicacion,
me permite hacer un aporte en la materia.

) : La Argentina no debiera apartarse del primer nivel mundial en materia regulatoria,
lugar al que accediera por su propio mérito. El marco regulatorio no debiers alejarse de ese
punto, desde el momento en que rige la materia un tratado internacional, como el aprobado
por la ley N° 25.000. Este tratado establece los principios de libre competencia, no
discriminacion, transparencia en las decisiones administrativas e interconexién de redes
basada en costos, a los que este proyecto tiene en cuenta acabadamente.

Ie optado por hacer notas a pie de péagina en diversas ocasiones, a los efectos de
facilitar la lectura y comprensién de distintas normas propuestas. Suelo citar alli los
antecedentes de la legislacion comparada, como las normas de Chile, Peri, México o
Republica Dominicana, que se han tenido en cuenta, junto a experiencias regulatorias de la
Unién Europea y los Estados Unidos.

Creo que son de especial interés las formulas utilizadas para atacar los problemas de
la arbitrariedad y falta de transparencia de los entes reguladores y los mecanismos para
cubrir el servicio universal.

En el primero de los casos, ademis de establecerse normas de conducta ¢
incompatibilidades y mecanismos obligatorios de consulta previa a la regulacién,
propiciamos la implementacién de un sistema de separacion de poderes. No es razonable ni
admisible que quién debe aplicar las normas sea el mismo que pueda cambiarlas, pues esa
accién simultanea ha sido ejercida en el pasado con consecuencias nefastas, como es de
imaginar. -Por eso queremos que dirima los conflictos entre particulares un tribunal
administrativo, mientras que pueda regular el secretario del 4rea y deba gjecutar y controlar
un Director Ejecutivo.

En materia de servicio universal proponemos crear un fondo con recursos
establecidos y limitados, aunque suficientes, para que sobre la base de los recursos se elijan
los proyectos a ser financiados, en forma competitiva,

En todos los casos de concursos se postulan mecanismos objetivos que impiden la
arbitrariedad y la corrupcion. '

No es aceptable a nuestro criterio la posicion de quienes sostienen que el Estado no
debe hacer nada en materia de servicios publicos, ni siquiera velar por el interds publico.
Tampoco nos parece buena y productiva la posicién de los adoradores de burdcratas
iluminados, que suelen dejar a los administrados sin servicios eficientes, baratos y
competitivos por su falta de flexibilidad y adaptabilidad al mundo moderno, siempre
cambiante. Buscamos aquf un Estado presente, que dirima los conflictos sobre la base de la
ley y del interés publico en ella explicitado, que centralmente es el interés de los usuarios a
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recibir buenos servicios a los menores precios, lo que se logra cuando hay competencia
efectiva y gobernantes que hagan cumplir la ley. La alternativa son las regulaciones duras

generadoras de monopolios que, usufructuados por capitalistas depredadores, alejarian a
nuestro pais de las naciones més progresistas.

FEDERICO PINEDO
PIPUTADO NACIONAL




