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Buenos Aires, 2 1 NOV 2024

Sefiora Presidente del H. Senado.

Tengo el agrado de dirigirme a la sefiora
Presidente, comunicandole que esta H. Camara ha sancionado, en sesion de la

fecha, el siguiente proyecto de ley que paso en revision al H. Senado.

El Senado y Camara de Diputados, etc.

PREVENCION DE LUDOPATIA Y REGULACION
DE JUEGOS DE AZAR Y APUESTAS EN LINEA

Capitulo I

Disposiciones generales

Articulo 1°- Objeto. La presente ley regula la publicidad y promocién
de sitios y plataformas de juegos de azar y apuestas en linea, a los fines de la
prevenci()ﬁ y asistencia de la ludopatia en resguardo de la salud publica en
adultos, niflas, nifios y adolescentes, en todo el territorio de la Republica

Argentina.

Articulo 2°- Prohibicion. Se prohibe el acceso de menores de edad a

sitios y plataformas de juegos de azar y apuestas en linea.

Articulo 3°- Derechos protegidos. Esta ley garantiza los derechos

reconocidos por las siguientes leyes: ley 23.849, Convencidén sobre los
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‘Derechos del Nifio; ley 24.240, de Defensa de Consumidor y Usuarios; ley
25.326, de Proteccion de Datos Personales; ley 26.061, 'de Proteccion Integral
de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes; y ley 26.657, de Salud
Mental.

Articulo 4°- Declaracion de interés. Declarase de interés nacional y de
manera prioritaria a la prevencion y el abordaje integral e interdisciplinario de
la adiccidn a los juegos de azar y apuestas en linea, asignandole el caracter de
politica de salud publica en los términos de la ley 26.657 de Salud Mental y ley

26.934 sobre Plan Integral para el Abordaje de Consumos Problematicos.

Articulo 5°- Fines. Son fines de la presente ley:

a) Disminuir la exposicion de la poblacion, a factores socioambientales
y digitales que favorezcan el desarrollo de la ludopatia;

b) Prevenir las consecuencias negativas de caracter sanitario, social y
economicas, derivadas de la proliferacion y utilizacion de los juegos
de azar y apuestas en linea; |

c) Establecer estandares minimos destinados a limitar la oferta de
juegos de azar y apuestas en linea, por cualquier via, en el territorio
nacional;

d) Elaborar y promover politicas publicas activas y especificas de
prevencion y asistencia de la ludopatia en menores de edad;

e) Proporcionar lineamientos y herramientas a directivos, cuerpo
docente y comunidad educativa para la prevencion de casos de

ludopatia en menores de edad.

Articulo 6°- Definiciones. A los efectos de la presente ley se considera:
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a) Ludopatia: al consumo problemético vinculado a los juegos de azar

b)

d)

y apuestas, segln los términos de la ley 26.657, Salud Mental, y ley
26.934, Plan Integral para el Abordaje de Consumos Problematicos;
Apuestas deportivas: al concurso de prondsticos sobre el resultado
de uno o varios eventos deportivos, incluidos en los programas
previamente establecidos, o sobre hechos o actividades deportivas
que formen parte o se desarrollen en el marco de tales eventos o
competiciones;

Agencias o plataformas de juego en linea: a la persona humana o
juridica titular de una plataforma de juego en linea que, mediante la
utilizacion de instrumentos o soportes, de cualquier tipo o
tecnologia, realiza la comercializacién y/o distribucién y/o expendio
de cualquier juego en linea de: azar y/o destreza; apuestas
deportivas; apuestas en juegos virtuales y apuestas en eventos Ano
deportivos;

Promocion: a las actividades consistentes en la entrega de bienes o
en la prestacion de servicios con caricter gratuito o por precio
inferior al de mercado;

Juegos de azar y apuesta en linea: a los juegos de destreza, apuestas
deportivas, apuestas en juegos virtuales y apuestas en eventos no
deportivos realizados .mediante la utilizacion de maéquinas,
instrumentos o soportes, de cualquier tipo o tecnologia, conforme la
reglamentacién que oportunamente dicte la autoridad de aplicacion,
segun los lineamientos establecidos en la presente;

Influencer: persona humana usuaria generadora sistematica de
contenidos en servicios de intercambio de video a través de

plataforma, redes sociales o servicio de comunicacion audiovisual,
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que alcance una relevancia significativa en el publico objetivo al
cual se dirige, mediante el uso de su capacidad de influencia
comercial;

Acciones de fidelizacién: a todas aquellas acciones consistentes en
la entrega de beneficios a la experiencia de juego de azar y apuesta
en linea o de bienes susceptibles de valoracién econdmica, durante
el ejercicio de actividades de publicidad o campafias de promocion,
ya sean ejecutadas directamente por las entidades operadoras de
juegos de apueéta en linea o, a través de terceros, cuyo proposito sea
incentivar la permanencia y aumento en la frecuencia y volumen de
participacion de los usuarios en actividades de juego de apuestas;
Gamificacién de juegos de azar y apuestas en linea: a la integracion
de elementos y técnicas propias de videojuegos, tales como puntos,
niveles, misiones, tablas de liderazgo y recompensas, en plataformas
de apuestas digitales, con el objetivo de aumentar la participacion,
el compromiso y la retencion de los usuarios;

Opciones binarias: a la gamificacion de apuestas en linea que
simulan o reproducen la actividad de los mercados financieros o de
derivados consistentes en promover qué los usuarios procedan a
especular sobre la direccion del precio de un activo subyacente en
un periodo de tiempo breve y predeterminado;

Ciudadania digital responsable: al ejercicio de los derechos y
responsabilidades en entornos digitales;

Operadores/licenciatarios de la explotacion de juegos de azar y
apuestas en linea: todo aquel proveedor de servicios de juegos de
azar y apuestas en linea efectuados en el pais a través de cualquier

tipo de plataforma digital, cualquiera sea el dispositivo utilizado



2024 - Afio de la defensa de la vida, 1o liberiad v la propiedad”

H,. Camara do Dippuutisctisr b tly Nincridr
1996, 2013, 2233,
2254, 2324 y 3702-D-24

D

OD 661
5/.

para su descarga, visualizacion o utilizacién, incluso aquellos
llevados a cabo a través de la red Internet o de cualquier adaptacion
o aplicacion de los protocolos, plataformas o de la tecnologia
utilizada por Internet u otra red a través de la que se presten servicios
equivalentes que, por su naturaleza, estén basicamente
automatizados;

Consumo problematico: el término queda comprendido en los
parametros dispuestos por las leyes 26.657, Ley de Salud Mental, y
de la ley 26.934, Plan Integral para el Abordaje de Consumo

Problematico.

m) Apostador:b persona que participa de apuestas, juegos de azar,

prondsticos, juegos de destreza y eventos deportivos.

Articulo 7°- Autoridad de aplicacion. El Poder Ejecutivo determinara la

dependencia que actuara como autoridad de aplicacion de la presente ley de

acuerdo a sus competencias especificas.

Las provincias y la Ciudad Auténoma de Buenos Aires se desempefiaran

como autoridades locales de aplicacion ejerciendo el control de cumplimiento

de sus disposiciones en el ambito de sus respectivas jurisdicciones.

Capitulo II

Prohibicion de la publicidad, promocidn y patrocinio

Articulo 8°- Publicidad. Prohibase la publicidad, promocion vy

patrocinio de los juegos de azar y de apuestas en linea. Quedan comprendidas

las plataformas y redes sociales a través de internet, las tecnologias de la

informacion y la comunicacion, la comunicacion audiovisual, la publicidad
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exterior, en indumentaria deportiva, carteleria en la via publica o en espacios
privados de uso publico, medios de difusiéon grafica, radiales, televisivos,
emplazamiento del producto o cualquier otro medio de comunicacion actual o
que surja en el futuro y que a tenor de los avances tecnologicos puedan ser
utilizados con los mismos fines.

Quedan prohibidos los bonos de bienvenida de juegos de azar y apuestas
en linea, como también el auspicio de equipos deportivos o deportistas en forma
individual, utilizar su marca o denominacion comercial para identificar a una
instalacion deportiva, estadios, academias deportivas, centros recreativos,
vespacios publicos, centros de entrenamiento, la promocién de pronosticos
deportivos y la colocacion de carteleria fija o digital en los campos de juego y
estadios. También su difusion en festivales o recitales artisticos o musicales y
eventos culturales en general.

Queda prohibida la Publicidad No Tradicional (PNT) de los juegos de
azar y de apuestas en linea -definida en la Ley de Servicios de Comunicacion
Audiovisual, 26.522-; la publicidad indirecta o encubierta en la que se haga
mencion a los juegos dé azar, de prondsticos y apuestas deportivas y apuestas
en linea a través de influencers, de programas infocomerciales y/o la
publicacion onerosa o no, de testimonios de deportistas, personajes famosos,

figuras de relevancia publica o personajes de ficcion, que los mencione.

Articulo 9°- Excepciones. Leyenda de prevencion obligatoria. Quedan
exceptuadas de las prohibiciones dispuestas en el articulo anterior, la publicidad
o promocion que se realice en el interior de las salas de juegos de azar, agencias
y los lugares de venta de loteria habilitados. |

En todos los casos la publicidad o promocidn que se realice de acuerdo

alo establecido en el parrafo anterior debera incluir en forma destacada y lugar
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visible la leyenda “El juego compulsivo es perjudicial para tu salud y la de tu
familia”. |

Asimismo, debe contener el canal de comunicacion para la orientacion
y asistencia a personas afectadas por el consumo problematico que disponga la

autoridad de aplicacion.

Capitulo III

Verificacion biométrica

Articulo '10.- Verificacion biométrica de identidad y edad. Los
operadores/licenciatarios de la explotacion de juegos de apuestas en linea deben
poseer en sus sitios, aplicaciones o pélginés web, mecanismos, herramientas y
filtros que‘ garanticén en forma fehaciente la imposibilidad de acceso de
menores de edad. A tal efecto, deben utilizar Sistemas de Identidad Digital
(SID) conectados con la base de datos del Registro Nacional de las Personas
(RENAPER) para validar la identidad a distancia, mediante el reconocimiento
facial.

Este procedimiento debe realizarse tanto en oportunidad del registro,
como en el inicio de cada sesion que realice el usuario, durante las mismas y al
finalizar previo a otorgar el pago o recompensa. La informacion debera
resguardarse dando cumplimiento a lo estipulado en la ley nacional 25.326 de
datos personales y cualquier otra normativa concordante en la materia, en el

estandar, formato y/o modalidad que la autoridad de aplicacion establezca.

Articulo 11.- Verificacion biométrica billeteras virtuales. El mecanismo
de validacion de identidad y edad del usuario, para el uso de billeteras virtuales

en juegos de azar y apuestas en linea, sera el previsto en el articulo anterior. Los
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Prestadores de Servicios de Pago (PSP) y las entidades financieras que ofrecen
los servicios de billeteras virtuales, deberan implementar todos los medios
necesarios para impedir su uso por parte de menores de edad en sitios y

plataformas de juegos de azar.

Capitulb Iv

Juego en linea responsable

Articulo 12.- Juego en linea responsable. La comercializacion y/o
distribucién y/o expendio de juegos de azar y de apuestas en linea, debe cumplir
con las exigencias de juego responsable detalladas a continuacion:

| a) Proporcionar al usuario apostador informacion precisa, completa y
veraz respecto del tipo de juego en linea, reglas, probabilidad de
obtener premios y demas informacion relacionada a la operatoria de
Juego; .

b) Disponer de un perfil de juego de azar y apuestas en linea qﬁe
permita al apostador acceder en forma sencilla y en linea a su
historial de juego y su comportarhiento, brindando informacién
- clara y constante que le permita tomar decisiones sobre su conducta;

¢) Disponer de una indicacion visible de la herramienta de asistencia a
personas con ludopatia dispuesto por la autoridad de aplicacion;

d) Disponer de mecanismos de identificacidon y prohibicién de juego
en linea, a personas inscriptas en el Registro Nacional de
Autoexclusion (ReNA);

e) Establecer un sistema de registro y logueo para impedir el acceso de

menores de edad, conforme la presente norma;
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Implementar un mecanismo automatico para que las sesiones de
juego de azar y apuestas en linea cierren, conforme los limites que

establezca la autoridad de aplicacion;

Establecer una seccion sobre prevencion de la ludopatia. A estos

fines se debe implementar una herramienta de autoevaluacion con el

objeto de permitirle al jugador considerar o revisar su

comportamiento; |

Informar sobre la edad permitida para acceder a jugar, la cual debe

encontrarse visible en la plataforma de juego, antes de iniciar sesion

y toda vez que el canal lo permita;
Los operadores/licenciatarios de la explotacion de sitios de juegos
de azar y apuestas en linea deben emitir sefiales de “Tiempo

Invertido” en su plataforma, con recordatorios de descanso del uso

de la plataforma y sobre el derecho de los usuarios a desconectarse;

Advertencias. Los operadores/licenciatarios de la explotacion de

sitios de juegos de azar y épuestas en linea deberan incluir las

siguientes leyendas de advertencia en las interfaceé de acceso y uso:

1. En la pantalla de inicio, ocupando no menos del cincuenta por
ciento (50%) de la totalidad de la pantalla: “Esta prohibida la
participaciéon de menores de edad”.

2. Durante el desarrollo de la aplicacién, ocupando un zdcalo de al
menos el quince por ciento (15%) de la pantalla: “Los juegos de
apuestas en linea pueden generar problemas en tu salud”.

3. Al finalizar la aplicacién, ocupando no menos del cincuenta por
ciento (50%) de la totalidad de la pantalla: “Los juegos de
apuestas en linea pueden generar problemas en tu salud. Ante

cualquier duda pedi ayuda. Llam4 a la linea gratuita”.
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Articulo 13.- Prohibiciones especiales. Prohibase a los sitios y/o
plataformas de juego de azar y apuestas en linea, la implementacion de acciones
de fidelizacidén o que ofrezcan juegos en linea en la modalidad de opciones
binarias y en la modalidad de microtransacciones o juegos de botin o las que
incluyeran las siguientes estrategias de gamificacion:

a) Recompensas basadas en la cantidad de tiempo que un usuario pasa

jugando sin descanso;

b) Sistemas que otorguen puntos o permitan a los usuarios subir de

nivel basandose exclusivamente en la cantidad de dinero apostado;
¢) La venta o distribucién de cajas de botin cuyas probabilidades de
otorgar premios no sean claras para el usuario;

d) Bonificaciones o recompensas por realizar depésitos consecutivos

en un corto periodo de tiempo;

e) Organizacion de eventos espaciales que presionan al jugador para

realizar apuestas en un plazo muy corto;

/) Fomentar*la competencia entre usuarios a través de tablas de

clasificacion o desafios que premian a los que apuestan mas o ganan.

Articulo 14.- Canales de asistencia: Todas las plataformas y sitios de
juegos de azar y apuestas en linea deberan contener las leyendas previstas en la
presente ley, junto al numero de linea telefonica gratuita y la direccion del portal
web destinado a brindar orientacidn, informacidon y asistencia a todas las
personas que padecen ludopatia. Dicho contenido de mensaje debera exhibirse

en un tamafio y periodo de tiempo tal que permita a los jugadores registrarlo y

leerlo.
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Capitulo V

Presupuestos minimos de integridad y transparencia

Articulo 15.- Operadores/licenciatarios. No se podra ser titular de un

permiso y/o autorizacion de sitios o plataformas de juegos de azar y apuestas en

linea, en los siguientes casos:

a)
b)

c)

d)

Siendo deudor del Estado nacional, provincial o municipal;

Siendo pasible de condenas firmes, en primera instancia, por
transgresiones a las normas que reprimen el juego clandestino;
Estar relacionado hasta el cuarto grado de consanguinidad o
segundo de afinidad o, union de hecho, con funcionarios de la
autoridad de aplicacion;

Estar inscripto en los registros jurisdiccionales de Deudores/as
Alimentarios/as Morosos/as;

Haber sido condenado mediante sentencia firme, en primera
instancia, dentro de los cinco (5) afios anteriores a la fecha de

solicitud de algin permiso; por delitos contra la salud publica,

falsedad, asociacion ilicita, contrabando, lavado de dinero, contra el

patrimonio y contra el orden socioecondmico, defraudacion contra
la Administraciéon Publica y la Seguridad Social, asi como por
cualquier infraccion penal derivada de la gestion o explotacion de
juegos para los que no hubiesen sido habilitados;

Hallarse declarados en concurso preventivo, salvo que se haya
alcanzado acuerdo de acreedores debidamente homologado;

Haber sido inhabilitado judicialmente, mientras dure la

inhabilitacion y hasta un (1) afio posterior;
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Estar vinculado directamente o, por interpdsita persona,a integrantes
de sociedades anénimas, asociaciones y/o entidades vinculadas a
alguna actividad deportiva;

Las personas juridicas cuyos administradores o representantes,

tengan vigente su cargo o representacion y hasta dos (2) afios de

ﬁnalizad}a,v se encuentren en dicha situaciéon por- actuaciones
realizadas en nombre o en beneficio de dichas personas 'juridicas, 0
en las que concurran las condiciones, cualidades o relaciones que
requiera la correspondiente figura del tipo, para ser sujeto activo del

mismo.

Articulo 16.- Apostadores. No podran ser apostadores en sitios o

plataformas de juegos de azar y apuestas en linea:

a)

b)

d)

Los accionistas, propietarios, participes o titulares del operador de
juego, su personal directivo y empleados directamente involucrados
en el desarrollo de los juegos de azar y apuestas;

Los deportistas, entrenadores u otros participantes directos en el
acontecimiento o actividad deportiva sobre la que se realiza la
apuesta;

Los directivos de las entidades participantes u organizadoras
respecto del acontecimiento o actividad deportiva sobre la que se
realiza la apuesta;

Los jueces o arbitros que ejerzan sus funciones en el acontecimiento
o actividad deportiva sobre la que se realiza la apuesta, asi como las
personas que resuelven los recursos contra las decisiones de

aquellos;
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e) Los registrados en el Régimen Nacional de Autoexclusion (ReNA)
y quienes estén registrados en regimenes de autoexclusion
provinciales y de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires;

/) El personal y/o los funcionarios de las autoridades de aplicacion
nacionales, provinciales o muniéipales. Se estableceran las medidas
reglamentarias que, de acuerdo con la naturaleza del juego y
potencial perjuicio para el participante, puedan exigirse a los
operadores, para el cumplimiento de estas;

g) Inhabilitados por prodigalidad en los términos del articulo 48 del
Cédigo Civil y Comercial y personas declaradas con capacidad
restringida en los términos del articulo 32 del Codigo Civil y
Comercial;

h) Quienes figuren inscrip;[os en los registros jurisdiccionales de

deudores de pensiones de alimentos.

Articulo 17.- Modificacion Ley del Deporte. Modifiquese el articulo 20
bis de la ley 20.655, Ley del Deporte, por el siguiente texto:

Articulo 20 bis: Las listas que se presenten para la eleccion de los/las
integrantes de la Comisién Directiva en las asociaciones civiles -
deportivas de primer grado del Sistéma Institucional del Deporte y la
Actividad Fisica, deben tener entre los candidatos a los cargos titulares
a elegir, un minimo de veinte por ciento (20%), en conjunto, de mujeres
y de personas jovenes entre dieciocho (18) y veintinueve (29) afios de
edad, que retinan las condiciones propias del cargo para el cual se
postulen y no estén comprendidos en alguna de las inhabilidades
estatutarias. Dicha proporcidon debe mantenerse cuando se produzcan

renovaciones parciales de los cargos titulares. El régimen electoral de
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las asociaciones civiles deportivas de primer grado del Sistema
Institucional del Deporte y la Actividad Fisica debe asignar uno (1) o
mas cargos titulares en la Comision Directiva, para la primera minoria,
siempre que reuna, como minimo, un numero que represente el
veinticinco por ciento (25%) de los votos emitidos, si los estatutos no
fijaran una proporciéon menor. |

No podran integrar las listas que se presenten para la eleccion de
los/las integrantes de la Comision Directiva en las asociaciones civiles
deportivas de primer grado del Sistema Institucional del Deporte y la
Actividad Fisica quienes sean directores, representantes o mandatarios
de operadores/licenciatarios de la explotacion de juegos de azar y
apuestas en linea. Tampoco podran serlo quienes, en el mismo tipo de
empresas, posean participacion accionaria, por si o por intermedio de
otras sociedades, en sociedades o empresas, cualquiera sea su

denominacion.

Articulo 18.- Licencias. Las empresas solicitantes de permisos o
autorizaciones para operar sitios o plataformas de juego de azar y apuestas en
linea deberan estar constituidas legalmente en la Republica Argentina, contar
con sede fisica y representacion legal en el pais y estar registradas conforme las

leyes comerciales y tributarias locales.

Articulo 19.- Seguridad de datos y operaciones. La informacion debera
regirse por los principios de integridad, inaltefabilidad, confidencialidad y
disponibilidad inmediata de acceso bajo requerimiento de las autoridades

competentes.
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Los permisionarios habilitados deberan aportar medidas técnicas y
organizativas necesarias para garantizar la seguridad de los datos, a fin de evitar
su utilizacion, adulteracion, pérdida, consulta o tratamiento no autorizado, de
manera tal que garanticen el nivel de seguridad apropiado a los riesgos que
entrafia el tratamiento y la naturaleza de los datos que han de protegerse.

Los operadores de apuestas en linea que operen en territorio argentino
deberan almacenar y procesar los datos personales y financieros de los usuarios
en servidores ubicados dentro del territorio nacional bajo las disposiciones de
ley nacional 25.326 y de-cualquier otra normativa concordante en la materia, en
el estandar, formato y/o modalidad que la autoridad de aplicacion establezca.

Queda prohibido e] almacenamiento, procesamiento o transferencia de
los datos personales y financieros de los usuarios, a servidores ubicados fuera
del territorio nacional, salvo en los casos en que exista un acuerdo de adecuacion
de proteccion de datos con el pais receptor que cumpla con los estandares de la
ley 25.326, de Proteccion de Datos Personales y la normativa de la autoridad de

aplicacion.

Articulo 20.- Homologacion del sistema. Los sitios o plataformas de
juegos de azar y apuestas en linea deberan disponer de software, hardware,
material de juego y demas componentes. necesarios para el desarrollo de la
actividad, certificados por laboratorios internacionales reconocidos por las
autoridades de aplicacidn nacional, provinciales y/o municipales.

La homologacién del sistema técnico utilizado para la comercializacion
y/o distribucion y/o expendio de los juegos azar y apuestas en linea, asi como
las especificaciones necesarias para su funcionamiento, deberan cumplir con los
requerimientos técnicos que la reglamentacion y la normativa vigente

establezcan.
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Capitulo VI

Entorno digital seguro

Articulo 21.- Blogueo de plataformas no autorizadas. Ante la existencia
de denuncias tramitadas por la autoridad de aplicacion u otras personas humanas
o juridicas, el juzgado competente podrd disponer en trdmite sumarisimo el
bloqueo de los sitios web en que se realicen oferta de Jjuegos de azar en linea no
autorizadas, que no cumplan con el dominio cuya denominacién sea “bet.ar”
y/o aquella que la reemplace; o la suspension preventiva de las plataformas de
juegos de azar en linea autorizadas que incumplan disposiciones contenidas en
la presente ley.

Las decisiones judiciales de bloqueo o de suspens.i(')n preventiva seran
notificadas para su efectivo curﬁplimiento dentro de las cuarenta y ocho (48)
horas habiles de su notificacion, al Ente Nacional de Comunicaciones

(ENACOM), a los proveedores del servicio de conectividad a Internet, y al
titular de la plataforma de juegos de azar en linea en caso de ser posible su
ubicacion, identificando el o los sitios web ilegales o infractores mediante su
correspondiente URL (Uniform Resource Locator). Asimismo, la autoridad

judicial notificara estas decisiones a la Unidad de Informacién Financiera (UIF).

Articulo 22.- T, ransacciones en plataformas no autorizadas.
Encomiéndase allBanco Central de la Republica Argentina (BCRA) a adoptar
las medidas pertinentes con las Prestadoras de Servicios de Pago (PSP) y las
entidades financieras que ofrecen el servicio de billetera digital -inscriptas en el

Registro de Billeteras Digitales Interoperables-, a los efectos de impedir su
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utilizacion para la realizacion de transacciones destinadas a juegos de azar y

apuestas en linea en sitios o plataformas digitales no autorizadas.

Articulo 23.- Registro de empresas. La autoridad de aplicacion debera
articular el intercambio de informacidn necesaria entre las distintas
jurisdicciones, a fin de crear un Registro de los sitios, plataformas y empresas
habilitadas por cada una de ellas, para la explotacion de juegos de azar y
apuestas en linea. La informacién recabada tendra por objeto la supervisiéon de

la gestion de los datos y las practicas de dichas empresas.

Articulo 24.- Denuncia de infractores Ien redes sociales. Los
responsables de redes sociales, servicios de mensajeria, foros, plataformas de
usuarios y sitios similares deberan establecer mecanismos para que sus usuarios
puedan denunciar los perfiles que difundieran o promocionaran modalidades de
apuestas en violacion de las disposiciones en materia de publicidad, juego en

linea responsable y entorno digital seguro, del presente capitulo.

Capitulo VII

Régimen de autoexclusion

Articulo 25.- Registro Nacional de Autoexclusion (ReNA). Créase el
Registro Nacional de Autoexclusion (ReNA), administrado y regulado por la
autoridad de aplicacion. Este receptara toda la inférmaéién de los registros -
jurisdiccionales y actuard de manera supletoria respecto de las jurisdicciones
sin registro. Garantizara la interoperabilidad, mediaﬁte la articulacién de medios
técnicos pertinéntes, la integracion de sus bases de datos y la consolidacién de

los efectos restrictivos a través de las jurisdicciones
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Articulo 26.- Legitimacion. Toda persona podra solicitar su propia
inscripcion en el Registro Nacional de Autoexclusion (ReNA), previo haber
sido debidamente informada de sus efectos, por medio de plataformas virtuales,
via telefonica gratuita y portal web dispuesto por la autoridad de aplicacién, o
cualquier otro lugar o medio que este determine.

Los inscritos en el Registro Nacional de Autoexclusion (ReNA) no
podran ingresar a plataformas de juego de azar y apuestas en linea, ni realizar

apuestas hasta el cese de la inscripcion por voluntad del autoexcluido.

Articulo 27.- Solicitud de exclusion por medio de un familiar. El
cényuge, conviviente, ascendientes y descendientes hasta segundo grado de
consanguinidad, de quien padezca ludopatia, podra solicitar su inclusién en el
ReNA. Recibida la solicitud, el ReNA citara a la persona sobre la que recae el
pedido y arbitrara los medios para realizar una evaluacidn en los términos de la
ley 26.657 de Salud Mental y ley 26.934 de Plan Integral para el Abordaje de
Consumos Probleméticos. En caso de negativa a la exclusiéon se debera dar

intervencion al juez competente.

Articulo 28.- Plazo y levantamiento de la inscripcion. Los plazos se
sujetaran a las condiciones que establezca la autoridad de aplicacion. El plazb
- de permanencia voluntaria en el Registro Nacional de Autoexclusién (ReNA)

se extenderd hasta que el solicitante peticione su cese.
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Capitulo VIII

Regulacion de medios de pago

Articulo 29.- Medios de pago. Establécese como medio de pago de los
juegos de azar y apuesta en linea habilitados:

~a) Las tarjetas de débito bancafias, sujetas a un limite diario
equivalente al tope o limite de extraccion diario establecido por la

entidad bancaria o financiera para los cajeros automaticos; |
b) Las billeteras electronicas/virtuales solo con dinero en cuenta y
sujetas a un limite diario equivalente al tope o limite de extraccion
diario establevcido por la entidad bancaria o financiera para los
cajerds automaticos. Este medio se aceptara de acuerdo a lo
dispuesto en el articulo 11. No podran ser utilizadas con la funcién

crédito.

Articulo 30.- Prohibicién cuentas ANSES. Prohibanse los medios de
pago asociados a cuentas abiertas a solicitud de la Administracién Nacional de
la Seguridad Social (ANSES) o del ente administrador de los pagos que
corresponda, para la acreditacion de prestaciones de ayuda social provenientes
de programas, entidades o servicios de la Nacion, de esta u otras jurisdicciones
y/o transferencias de créditos entre apostadores.

En caso de ser necesario, la autoridad de aplicacion debera suscribir
convenios con las autoridades publicas competentes a fin de que se establezca

un mecanismo que posibilite operativizar esta prohibicion.
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Articulo 31.- Prohibicion tarjetas de crédito. Prohibase en las
plataformas de juego en linea, el uso de medios electrénicos que permitan la

realizacion de transacciones con tarjetas de crédito.

Articulo 32.- Retiro de dinero apostado. El usuario, previa acreditacion
de su identidad y validacion de datos biométricos, podra retirar dinero de
recompensa y/o dinero proveniente de apuestas en sitios de apuestas en linea,

cuando lo requiera, sin restricciones ni condicionamientos de ninguna indole.

Articulo 33}.- Competencia del Banco Central. El Banco Central de la
Republica Argentina (BCRA), en el area de su competencia, debera adoptar las
medidas necesarias para garantizar el cumplimiento de los articulos de este
capitulo, dentro del plazo de ciento veinte (120) dias a partir de la promulgacién

de la presente.

Capitulo IX

Campaiias de difusion y jornadas educativas

Articulo 34.- Camparias de difusion. La autoridad de aplicacion
realizaré campanias de difusion dirigidas a concientizar a la poblacion sobre el
juego responsable y prevenir sobre los efectos nocivos del juego de azar y de
apuestas en linea, dando a conocer los canales de comunicacion, orientacion y

asistencia.

Articulo 35.- Jornadas educativas. La Secretaria de Educacion del
Ministerio de Capital Humano en acuerdo con el Consejo Federal de Educacién

deberan elaborar lineamientos pedagdgicos para que las instituciones
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educativas de los niveles primario, secundario y terciario realicen jornadas

educativas de sensibilizacion sobre la problematica de la ludopatia, debiendo

tener en cuenta la especificidad del nivel educativo y la modalidad.

Articulo 36.- Contenido de las jornadas educativas. Las actividades

pedagogicas aludidas en el articulo precedente deberan incluir:

a)

b)

Difusién de material que enfatice los riesgos y las consecuencias de
la ludopatia; |

La educacidn a nifios, nifias y adolescentes, sobre los riesgos de
juegos de azar y apuestas en linea y la importancia de tomar
decisiones  financieras responsables e informadas, con
concientizacion digital;

Herramientas de deteccion y derivacion al sistema de asistencia
socio-sanitaria ante presuntos casos de ludopatia en nifios, nifias y
adolescentes, segtn lo establezca la autoridad de aplicacion;
Promocion y ofertas de actividades educativas, recreativas,
culturales y deportivas, dirigidas a nifios, nifias y adolescentes;
Asesoramiento a padres, madres y/o tutores a los fines de
suministrarle herramientas de conocimiento sobre la utilizacién de
diferentes aplicativos para que ejerzan un adecuado control en los
dispositivos moviles de sus hijos menores;

Informacién actualizada sobre existencia de dispositivos
tefritoriales de cercania y con bajo umbral de requerimientos para
apuntalar el abordaje comunitario de la problematica y facilitar la
continuidad de cuidados que requiera el tratamiento que la persona

decida llevar adelante;
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g) Suministrar educacion financiera en los contenidos curriculares en

los distintos niveles y modalidades del sistema educativo nacional.

La autoridad de aplicacion junto a las autoridades provinciales disefiaran

y difundirdn recomendaciones, lineamientos comunicacionales y planes de
prevencion, mediante Manuales de Comunicaciéon Responsable sobre la
ludopatia, destinado a medios de comunicacién, plataformas audiovisuales y

usuarios.

Articulo 37.- Capacitacion docente. La autoridad de aplicacion y la
Secretaria de Educaciéon en acuerdo con el Consejo Federal de Educacién
generaran instancias de capacitacion continua para equipos docentes y
directivos en contenidos vinculados a la ludopatia, su prevencién, deteccién

temprana y derivacidn correspondiente.

Capitulo X

Competencia de la autoridad de aplicacion

Articulo 38.- Orientacion y asistencia. La autoridad de aplicacién
dispondréd de una linea telefénica gratuita y de un chat virtual a través de su
portal web, para la orientacion de personas con ludopatia y/o sus familiares o
allegados, sobre los recursos y alfernativas disponibles conforme las leyes
vigentes.

La autoridad de aplicacion garantizara la asistencia y/o atencién integral
y confidencial de personas con ludopatia y sus entornos, conforme la ley 26.657
de Salud Mental y ley 26.934 sobre Plan Integral para el Abordaje de Consumos

Problematicos.
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Articulo 39.- Estadistica e investigacion. La autoridad de aplicaciéon
recopilard, en colaboracion con el Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INDEC) y las direcciones de estadisticas provinciales, informacién sobre
indices de ludopatia, con el objetivo de favorecer la realizacion de estudios
cualitativos sobre situacion de las personas afectadas, promoviendo la
incorporacion de indicadores referidos a los juegos de azar y apuestas.

Elaborara informes publicos sobre la evaluacion anual que cohtengan
una medicion del impacto alcanzado por las acciones de prevencién y

regulacion creada en la presente.

Articulo 40.- Convenios de colaboracion. La autoridad de aplicacion
podra suscribir convenios con entidades de bien publico o entidades privadas
dedicadas al estudio y tratamiento del juego responsable. Generara ambitos de
coordinacion y articulacion interinstitucional entre los organismos nacionales y
pro{finciales con competencia en defensa del consumiddr, adicciones,
educacion, salud y nifiez.

La autoridad de aplicacién, en coordinacion con el Ministerio de
Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto, o el que en el futuro lo
reemplace, impulsaran la adopcion de medidas conjuntas con otros Estados,
organismos internacionales y/o empresas radicadas en el extranjero, a los fines

del cumplimiento de la presente ley.

Capitulo XI

Régimen sancionatorio

Articulo 41.- Sanciones administrativas. Sin perjuicio de las sanciones

especificas y de la eventual responsabilidad penal que llegase a correspondef,
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el incumplimiento de las disposiciones o transgresiones a las prohibiciones
previstas en la presente ley dara lugar a la aplicacion de la sancion de multa
equivalente a la Unidad de Valor Adquisitivo (UVA) al momento de la sancion,
de entre quinientas (500) y un millon (1.000.000) Unidades de Valor
Adquisitivo (UV As).

Para el caso que el incumplimiento de las disposiciones o transgresiones
a las prohibiciones previstas en la presente ley afecte a menores de edad, la
multa sera incrementada en un cincuenta por ciento (50%).

La aplicacion de las sanciones administrativas de este capitulo, estara a
cargo de la autoridad de aplicacidn, a través del pertinente” procedimiento

administrativo.

Articulo 42.- Responsabilidad solidaria. Cuando la infractora fuera una
persona juridica, los sujetos a cargo de su direccion, administracién y/o gerencia

seran solidariamente responsables de la misma.

Capitulo XII
Reformas del Codigo Penal, Procesal Penal Federal,
Procesal Penal de la Nacion y ley 27.401

Articulo 43.- Modificacién articulo 301 bis Cédigo Penal de la Nacion.
Modificase el articulo 301 bis del Codigo Penal de la Nacion, incorporado por
ley 27.346, el que quedard redactado del siguiente modo:
| Articulo 301 bis: Sera reprimido con prision de tres (3) a ocho (8)

afios el que explotare, administrare, operare o de cualquier manera

organizare, por si o a través de terceros, cualquier modalidad o sistema




V2024 - Adia de la defensa de la vida, Lo liberiad v Ta propiedad”

%@W@M%

1996, 2013, 2233,
2254,2324 y 3702-D—24
OD 661
25/.

de captacion de juegos de azar y apuestas, sin autorizacion jurisdiccional
competente.

Cuando estas infracciones estén dirigidas a menores de edad, la pena
sera incrementada en un tercio del minimo y del méximo, aun cuando
exista autorizacion o licencia habilitante.

En todos los casos se aplicara ademas la inhabilitacion absoluta y

perpetua y multa de dos (2) a cinco (5) veces del lucro obtenido.

Articulo 44.- Modifica el articulo 1° de la ley 27.401. Modificase el

articulo 1° de la ley 27.401, cuyo texto queda redactado de la siguiente forma:

Articulo 1°: Objeto y alcance. La presente ley establece el régimen
de responsabilidad penal aplicable a las personas juridicas privadas, ya
sean de capital nacional o extranjero, con o sin participacion estatal, por
los siguientes delitos: |
a) Cohecho y trafico de influencias, nacional y transnacional,
previstos por los articulos 258 y 258 bis del Cédigo Penal,

b) Negociaciones incompatibles con el gjercicio de funciones
publicas, previstas por el articulo 265 del Codigo Penal;

c) Concusion, prevista por el articulo 268 del Codigo Penal;

d) Enriquecimiento ilicito de funcionarios y empleados, previsto

por los articulos 268 (1) y (2) del Codigo Penal;

e) Balances e informes falsos agravados, previsto por el articulo

300 bis del Codigo Penal;
¥, Delito de fraude al comercio y a la industria prevista en el

articulo 301 bis del Cédigo Penal.
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Articulo 45.- Modifica articulo 232 del Cédigo Procesal Penal Federal.
Modifiquese el articulo 232 del Codigo Procesal Penal Federal, el que quedara
redactado de la siguiente forma:

Articulo 232: Actuacion jurisdiccional. Corresponde al juez controlar
el cumplimiento de los principios y garantias procesales y, a peticion de
parte, hacer cesar el estado antijuridico, ordenar los anticipos de prueba
si correspondiera, resolver excepciones y demas solicitudes propias de
esta etapa. El juez resolvera los planteos en audiencia conforme los

principios establecidos en el articulo 111.

Articulo 46.- Modifica articulo 194 del Cédigo Procesal Penal de la
Nacion. Modifiquese el articulo 194 del Cddigo Procesal Penal de la Nacion el
que quedara redactado de la siguiente forma:

Articulo 194: El juez de instruccion debera proceder directa e
inmediatamente a investigar los hechos que aparezcan cometidos en su
circunscripcion judicial y hacer cesar el estado antijuridico, sin perjuicio

de lo dispuesto en el articulo 196.

Articulo 47.- Agréguese el siguiente texto como inciso 7 del articulo
174 del Codigo Penal:
7. El que defraudare a una persona menor de edad o incapaz,

declarado o no, utilizando medios y/o sistemas electronicos.
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Capitulo XIII

Otras disposiciones

Articulo 48.- Destino de los fondos. Los fondos recaudados de las
sanciones establecidas por esta ley, seran destinados a solventar programas de
prevencion y rehabilitacion de personas que padezcan la enfermedad de

ludopatia y demas medidas dispuestas en la presente ley.

Articulo 49.—.Suspensiones. Las provincias y la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires podran disponer, mediante sus autoridades de aplicacién,
suspensiones que guarden proporcionalidad sobre las agenéias o plataformas de
juegos en linea y/o cualquier otro permisionario y/o autorizado para la
comercializacion y/o expendio de juegos de apuesta que violare los articulos de

la presente ley.

Articulo 50.- Vigencia. La presente ley entrara en vigencia a partir del
dia siguiente al de su publicacidon en el Boletin Oficial. Las jurisdicciones
adecuaran las agencias y/o plataformas de juego en linea que se encuentren en
violacidn de las prohibiciones especiales, dentro del plazo de ciento veinte (120)

dias.

Articulo 51.- Partida presupuestaria. El Poder Ejecutivo asignara las
partidas presupuestarias correspondientes destinadas al financiamiento de los

gastos que irrogue la presente ley.
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Articulo 52.- Adhesion. Invitase a las provincias y a la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires a adherir a la presente ley en todos los aspectos
operativos y normativos que hacen a sus respectivas competencias.

Articulo 53.- Reglamentacion. El Poder Ejecutivo nacional debe
reglamentar la presente ley en el término de ciento veinte (120) dias desde su

entrada en vigencia.

Articulo 54.- Comuniquese al Poder Ejecutivo nacional.

Saludo a usted muy atentamente.




