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Tyt Gy

El Senado y La Camara de Diputados de la Nacién ...

Sancionan con fuerza de Ley

REGULACION DE LA PUBLICIDAD, EL ACCESO, EL USO
Y CONSUMO DE LOS JUEGOS EN LINEA.
PREVENCION Y ERRADICACION DE LA LUDOPATIA VIRTUAL EN LA POBLACION,
ESPECIALMENTE EN NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

ARTICULO 1° OBJETO. El objeto de esta ley es regular la publicidad, el acceso, el uso y
consumo de los “juegos en linea”; prevenir y erradicar la ludopatia virtual en la poblacién,

especialmente en nifios, nifias y adolescentes.

ARTICULO 2°: Son objetivos de la presente ley: a) Regular la publicidad, el uso y consumo
de los juegos en linea. b) Reducir al minimo la exposicion de las personas a los efectos
psicosociales originados por la ludopatia; c) Prevenir la iniciacion en la ludopatia,
especialmente en la poblacion de nifios, nifias y adolescentes; d) Concientizar a la poblacion

sobre las consecuencias producidas por el uso y consumo de los juegos en linea.
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ARTICULO 3° DEFINICIONES. a) Juegos en linea: Se entiende por “juego en linea” aquel
realizado por medios electrénicos o informaticos de telecomunicacion que utilicen cualquier
mecanismo, instalacion, equipo o sistema que permita producir, almacenar o transmitir
documentos, datos, e informaciones, incluyendo redes de comunicacién abiertas o
restringidas, como television, internet, telefonia fija y movil o cualesquiera otras. También se
entendera como “juego en linea” a aquel que se dé a través de otros procedimientos
interactivos que, para su organizacion, celebracion, comercializacion o explotacion, utilicen
tecnologias y canales de comunicacion como internet, teléfono, television, radio o cualquier
otra clase de medios electrénicos, informaticos y de telecomunicacion, que sirvan para facilitar
la comunicacion de forma interactiva ya sea en tiempo real o diferido. b) Uso: Cuando el acto
de jugar en linea, se realiza de manera aislada, esporadica y/u ocasional, sin general
dependencia o problemas de salud; c) Consumo problematico y adiccion; cuando el impulso
del acto genera dependencia o necesidad incontrolable que afecta en la vida personal,
familiar, vincular, social y econdémica. d) Ludopatia virtual; Patron de conducta por el cual la
persona no puede controlar el impulso de participar de juegos en linea y de apuestas a través

de internet, teléfono, television, radio o cualquier otra clase de medios electrénicos.

ARTICULO 4°: DERECHOS PROTEGIDOS. Esta ley garantiza los derechos reconocidos por
la ley 22.914 de Proteccion a la Salud Mental; y Convencion sobre los derechos de los Nifios
y la Ley 26.061 de Proteccion Integral de los derechos de las Nifas, Nifios y Adolescentes y,
en especial, los referidos a: a) Derecho a recibir atenciéon sanitaria y social integral y
humanizada, a partir del acceso gratuito, igualitario y equitativo a las prestaciones e insumos
necesarios, con el objeto de asegurar la recuperacion y preservacion de su salud; b) Derecho
a conocer y preservar su identidad, sus grupos de pertenencia, su genealogia y su historia; c)
Derecho a recibir una atencién basada en fundamentos cientificos ajustados a principios
éticos; d) La salud, la educacion y la seguridad personal; e) La integridad fisica, psicologica,
sexual, econdmica o patrimonial; f) Que se respete su dignidad; g) Gozar de medidas
integrales de asistencia, proteccion y seguridad; h) Derecho a no ser identificado/a ni

discriminado/a.



“2024 - ANO DE LA DEFENSA DE LA VIDA, LA LIBERTAD Y LA PROPIEDAD”

DIPUTADOS
ARGENTINA

ARTICULO 5° PROHIBICIONES. Prohibase la participacion de menores de edad,
inhabilitados por prodigalidad y personas declaradas legalmente incapaces en juegos en

linea.

ARTICULO 6°: PUBLICIDAD. Leyendas. La publicidad de las plataformas de sitios de juegos
en linea, deben tener de manera obligatoria la leyenda visible, destacada e identificable “EL
JUEGO COMPULSIVO ES PERJUDICIAL PARA VOS Y TU FAMILIA”. Asimismo, se debe
incluir en la misma, un canal de comunicacion para la orientacion y asistencia a personas

afectadas por el juego patologico que disponga la Autoridad de Aplicacion.

ARTICULO 7°: Se prohibe y limita la publicidad de sitios de juegos en linea: a) En espacios
publicos, en ambitos deportivos, culturales, educativos y en redes sociales; b) en ambitos que
se encuentren orientados directa o indirectamente a menores de dieciocho afios (18); c) en
publicidades de sitios de juegos en linea en la que participen deportistas, personajes publicos,
personajes de ficcion referentes de nifios, nifias o adolescentes; d) en canales de
comunicacion como internet, teléfono, television, radio o cualquier otra clase de medios
electrénicos, informaticos y de telecomunicacion, en franjas horarios accesibles a menores de
dieciocho (18) afios de edad; e) cuando en su contenido se asocie con el éxito personal, social

o profesional, o se compare el juego con el trabajo, el estudio o el esfuerzo.

ARTICULO 8°: Sistema Nacional de Atencién Telefénica. Se creara un sistema de atencién
telefénica, de alcance nacional en forma articulada con las provincias y la ciudad Auténoma
de Buenos Aires para asesoramiento y orientacion en la prevencion y erradicacién de la

ludopatia virtual, principalmente cuando afecta a nifios, nifias y adolescentes.

ARTICULO 9°: ACCESO A LAS PLATAFORMAS. Las plataformas de juego en linea deberan
incorporar sistemas de identificacion digital en su proceso de registro para el ingreso.

ARTICULO 10°: De acuerdo a lo establecido en el articulo anterior, se establece que para la
creacion de un usuario o cuenta en un sitio de juego en linea desde el cual hacer apuestas

y/o recibir premios, debera presentarse digitalmente el Documento Nacional de Identidad del
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solicitante, una tarjeta de débito bancaria desde la cual se hara el aporte dinerario a la cuenta

del sitio de juego en linea y se validara con datos biométricos que acrediten identidad.

ARTICULO 11°: Proteccion de datos. Los datos de identificacion recopilados por las
plataformas de juego en linea, estaran sujetas a la ley de proteccion de datos personales —

Ley 25.326, y de debera garantizar la seguridad y confidencialidad de esa informacion.

ARTICULO 12°: REGISTRO DE SITIOS DE JUEGO EN LINEA. Créase el Registro Nacional
de Sitios de Juego en Linea, en orbita de la Autoridad de Aplicacion. Las empresas registradas
deberan establecer una sede local. Sera la Autoridad de Aplicacion la que establezca los
requisitos para otorgar las licencias correspondientes que permitiran que los sitios de juego

en linea operen en la Republica Argentina.

ARTICULO 13° REGISTRO DE AUTOEXCLUIDOS. Créase el Registro Nacional de
Autoexcluidos, en orbita de la Autoridad de Aplicacién, en el cual trabajara articuladamente
con los Registros de Autoexcluidos de cada una de las jurisdicciones provinciales y de la
ciudad Autonoma de Buenos Aires.

ARTICULO 14°: Toda persona podra solicitar voluntariamente su inclusién en el Registro
Nacional de Autoexcluidos. Los familiares o terceros que sostengan un vinculo afectivo con
una persona que padece ludopatia podran solicitar la inclusion de aquel en el Registro
Nacional de Autoexcluidos, en este caso, desde el Registro se la citaran y se le ofrecera

incluirse en el Registro.

ARTICULO 15° La inclusion en el Registro Nacional de Autoexcluidos durara 2 afios que se
renovaran de manera automatica, salvo notificacion de la voluntad expresa del autoexcluido

de salir del Registro.

ARTICULO 16°: En caso que un sitio de juego en linea permita que una persona menor de
edad, declarada legalmente incapaz, inhabilitada por prodigalidad o una persona incorporada
en el Registro Nacional de Autoexcluidos ingrese al sitio y cree un usuario, sera sancionado

con multa dineraria y clausura del sitio.
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ARTICULO 17°: Medios de Pago. Prohibiciones. Podra ingresarse dinero a cuentas creadas
en sitios de juego en linea unicamente desde tarjetas de débito emitidas por entidades
bancarias. Prohibase los medios de pago asociados a billeteras virtuales, cuentas abiertas a
solicitud de la Administracion Nacional de la Seguridad Social (ANSES) o del ente
administrador de los pagos que corresponda, para la acreditacion de prestaciones de ayuda
social proveniente de programas, entidades o servicios de la nacién, en cada una de las
jurisdicciones. Queda prohibido el aporte de dinero a sitios de juego en linea realizados con
tarjetas de crédito bancarias o no bancarias, dinero en efectivo por medio de transferencias o

desde billeteras virtuales nacionales o internacionales.

ARTICULO 18°: AUTORIDAD DE APLICACION. El Poder Ejecutivo nacional designara la
Autoridad de Aplicacién, en oportunidad de reglamentar la presente ley.

ARTICULO 19°: Son funciones de la Autoridad de Aplicacion:

a) Ejercer la supervision, control y evaluacion del cumplimiento por parte de las empresas que
brindan plataformas y juegos en linea de las previsiones de esta Ley.

b) Dictar los actos administrativos que sean necesarios para garantizar el cumplimiento de la
presente Ley.

c) Fijar las sanciones que se establezcan reglamentariamente para los casos de
incumplimiento de los términos contenidos en la presente Ley.

d) Sancionar administrativamente el incumplimiento de la presente Ley a través de los
organismos que considere pertinentes.

e) la creacion y la implementacion de los Registros mencionados en los articulos precedentes.
f) Creacion de un Observatorio Nacional de Ludopatia de la poblacién, con especial énfasis
en adolescentes.

g) El disefio e implementacion de campafas de prevencion de la ludopatia virtual, con especial
enfasis en nifios, nifias y adolescentes.

h) Promover el desarrollo de campafas de prevencion de ludopatia virtual de manera
intersectorial e interjurisdiccional, que propicie la participacion de ambito gubernamentales del

area educativa, de salud, sectores no gubernamentales y del sector privado.
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i) La realizacion de propuestas de capacitacion para la prevencion, orientacion y
asesoramiento sobre sobre los riegos en el consumo problematico de los juegos en linea y la
prevencion de la ludopatia virtual, destinado a equipos educativos, de salud y organizaciones
de la comunidad.

g) Elaboracion de materiales de concientizacion sobre los efectos de la ludopatia virtual, y
riesgos sociales, economicos, de salud en las personas y sus vinculos familiares y

comunitarios.

ARTICULO 20°: SANCIONES. El incumplimiento de lo establecido en la presente ley sera
penado con multas dinerarias cuyos montos establecera el Poder Ejecutivo de la nacién en
oportunidad de reglamentar la presente ley. El producido de las multas por incumplimiento
sera recaudado por el Poder Ejecutivo de la Nacion y sera utilizado para la ejecucion de
campafas de prevencion de la ludopatia.

ARTICULO 21°: Modificase el articulo 301 bis del Cédigo Penal, el que tendra la siguiente
redaccion; “ARTICULO 301 bis.- Sera reprimido con prision de tres (3) a seis (6) afios el que
explotare, administrare, operare o de cualquier manera organizare o financiare, por si 0 a
través de terceros, cualquier modalidad o sistema de captacion de juegos de azar sin contar
con la autorizacion pertinente emanada de la autoridad jurisdiccional competente. EI minimo
de la pena se elevara a 4 afios cuando se promueva, publicite, ejecute o permita el acceso a
la actividad de juego de azar a menores de dieciocho (18) afios de edad, aun cuando exista
autorizacion o licencia habilitante. En todos los casos se aplicara ademas inhabilitacion
absoluta y perpetua y multa de dos (2) a cinco (5) veces del lucro obtenido.”

ARTICULO 22°: LAVADO DE ACTIVOS. Se instruye a la Unidad de Informacién Financiera
(UIF) a establecer mecanismos de control destinados a prevenir maniobras de fraude y el
lavado de activos vinculadas especificamente a la operacion en actividades de plataformas y

sitios de juegos en linea, asi como a la prevencion, deteccion y erradicacion del juego ilegal.

ARTICULO 23°: Presupuesto. Los gastos que demande el cumplimiento de las disposiciones
de la presente ley seran atendidos con los recursos que destine, a tal efecto, la Ley de

Presupuesto para la Jurisdiccién de la Autoridad de Aplicacién. Autorizase al Poder Ejecutivo



“2024 - ANO DE LA DEFENSA DE LA VIDA, LA LIBERTAD Y LA PROPIEDAD”

DIPUTADOS
ARGENTINA

a realizar las readecuaciones presupuestarias que correspondan a los efectos de implementar

lo dispuesto en la presente, en el afio de su aprobacién.

ARTICULO 24°: Invitase a las Provincias y a la Ciudad Auténoma de Buenos Aires a adecuar

su normativa y adherir a la presente ley.

ARTICULO 25°: Comuniquese al Poder Ejecutivo Nacional.

Adolfo Bermejo
Diputado Nacional
Maipu — Mendoza

Martin Aveiro
Diputado Nacional
Maipu — Mendoza

Liliana Paponet
Diputada Nacional
San Rafael — Mendoza
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FUNDAMENTOS

La regulacion de los juegos en linea es de suma importancia para asegurar un
entorno de juego seguro, justo y cuidado para la poblacién. Especialmente, para nifios,
nifas y adolescentes. Establecer normas y procedimientos para la operacién de los
juegos en linea, debe fomentar promover practicas responsables y de cuidado a los
fines de prevenir y erradicar problemas de salud, sociales, econémicos y vinculares
por parte de quienes hacen uso y consumo de los mismos, como asi también de las

empresas.

La Ley Federal de Juegos y Sorteos de 1947 fue la primera ley significativa en
Argentina que regulaba exhaustivamente la industria del juego. Esta legislacion cred
un marco para el establecimiento, la operacion y la regulacién de casinos, loterias y
apuestas deportivas en todo el pais. La ley también establecié medidas para la
proteccién de los jugadores, incluyendo la prohibicidn de ciertas practicas desleales y

la promocion del juego responsable.

Desde la promulgacion de la Ley Federal de Juegos y Sorteos de 1947, ha
habido varios cambios y actualizaciones para adaptarse al entorno cambiante de la
industria del juego. Estos cambios han incluido la introduccion de regulaciones
adicionales para las apuestas en linea y los juegos de azar digitales, medidas mas
estrictas para prevenir el lavado de dinero y el juego compulsivo, y nuevas normas

sobre la publicidad y promocién de los juegos de azar.

Adoptada en 1949, la Ley 13470 se centro en el problema del juego compulsivo.

Esta ley introdujo medidas para prevenir y tratar el juego compulsivo, un paso
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importante hacia la proteccién de los jugadores y la promocién del juego responsable

en Argentina.

La Ley N° 18.226, implantada en 1969, jugd un papel crucial en la formacion de
la Loteria Nacional. Esta ley transformo sustancialmente el panorama de las apuestas
en Argentina, extendiendo la autoridad de la Loteria Nacional a las salas de juegos de
azar. Como resultado, las salas de juegos experimentaron un crecimiento significativo
bajo la supervision de la Loteria Nacional.

La Ley Nacional 20.630, promulgada en 1974, expandié el marco legal para la
regulacién de los juegos de azar en Argentina. Esta ley permitié una mayor
participacion del estado en la industria del juego y establecié la formacion de

entidades reguladoras que supervisan las operaciones de los casinos.

La Ley Provincial 15.079, aprobada en 2001 en la provincia de Buenos Aires,
fue pionera en el establecimiento de regulaciones para los juegos de azar online en
Argentina. Esta ley ha permitido que la industria del juego en linea florezca en la
provincia, al tiempo que garantiza que las actividades de juego se realicen de manera

justa y transparente.

La regulacién de los casinos online en Argentina es similar a la de paises como
el Reino Unido y Espafia, donde también se han implementado leyes para regular el
juego online. Sin embargo, en comparacién con paises como Estados Unidos, donde
las leyes de juego online son mas restrictivas y varian de estado a estado, Argentina
tiene un enfoque mas liberal, permitiendo a los jugadores acceder a una variedad mas

amplia de juegos de casino online.

Actualmente frente a los efectos de consumo problematico de los juegos en
linea en la poblacion Argentina es imperativo mantener un equilibrio entre el mercado
de juegos en linea y la proteccidon de los consumidores, asegurando que se

promuevan practicas de juego seguras y responsables.
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La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) reconoce que la ludopatia es una
o una enfermedad emocional que afecta aspectos de la vida personal, familiar, laboral,
social y economica de quien la padece. En el afo 2023 las estadisticas del
Observatorio de Adicciones y Consumos Problematicos, el 30% de la poblacién
mantiene algun tipo de vinculacién con el juego, y dentro de ese porcentaje el 95%
corresponde a personas que lo hacen recreativamente, 3,5% son jugadores
problematicos y 1,5% compulsivos. En la Argentina hay en el afio 2023 se estipulaba
que unas 19 millones de personas que juegan asiduamente, mientras que 7 de cada

100 argentinos pueden ser considerados adictos.

En la provincia de Mendoza la proliferacion de sitios ilegales de apuestas on
line atrae fundamentalmente a nifios, nifias y adolescentes, y se percibe por parte de
los equipos docentes en las escuelas no solo de nivel secundario sino también se
extiende también al nivel primario. El fendmeno se propaga por la accesibilidad, uso
y consumo de plataformas de juego en internet, que afecta la salud de los jovenes, su
aislamiento, ruptura con los vinculos de proximidad y el endeudamiento econémico-

financiero de sus familias.

La ludopatia virtual se puede presentar en algunos nifios, nifias y adolescentes
se suma desde hace algun tiempo la cuestion monetaria de las apuestas, ya que, con
falsos perfiles, acceden al mundo de las apuestas en linea. Seguramente seria muy
dificil @ un menor de edad entre a un Bingo o a un Casino, sin embargo, es
extraordinariamente facil iniciarse en el mundo del juego con las apuestas en linea.
Con una simple billetera virtual y creando una cuenta en un sitio de apuestas pueden

acceder a ese mundo del juego y de las apuestas en linea.
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En los ultimos afos en la provincia de Mendoza, en otras provincias y a nivel
nacional se presentaron diversos proyectos legislativos que buscan regular la
publicidad de apuestas online, una problematica que crece entre la poblacién,

principalmente en nifos, nifas y adolescentes.

La presente iniciativa pretende impulsar una regulacién nacional para la
publicidad, el uso y consumo de juegos en linea, como asi también la prevencion y
erradicacion de la ludopatia virtual, que afecta a la poblacion, en especia a las
infancias, adolescencias y de sus familias. Asimismo, una legislacién nacional debe

ser acompafnada para cada una de las jurisdicciones.

La iniciativa estipula prohibiciones generales, limitaciones en la publicidad,
condiciones de acceso y uso, como la solicitud de datos biométricos. Asimismo se
propones requisitos sobre los medios de pago, la creacidn de registros y entre otras
acciones la creacion de un observatorio nacional de ludopatia, como asi también la
creacion de campafias de prevencion realizadas con la participacion de las areas de
salud y educacion, de diferentes sectores sociales, gubernamentales, no

gubernamentales y del sector privado en las diferentes jurisdicciones.

La iniciativa pretende regular a las empresas que desarrollan plataformas de
juegos en linea para que desarrollen practicas comerciales responsables y seguras, y
al mismo tiempo impulsar acciones que protejan a los/as usuarios y consumidores/as
para prevenir y erradicar el riesgo de la ludopatia virtual, principalmente cuando afecta

a nifos, nifas y adolescentes.

El Estado, el sector privado y la sociedad en su conjunto debe propiciar
ambientes saludables, educativos y de cuidado para la poblaciéon en general, pero

principalmente garantizando la proteccién de nifios, nifas y adolescentes. Por todo lo
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expuesto, es que solicito a nuestros/as pares legislativos acompafiar el presente

proyecto de ley.

Adolfo Bermejo
Diputado Nacional
Maipu — Mendoza

Martin Aveiro
Diputado Nacional
Maipu — Mendoza

Liliana Paponet
Diputada Nacional
San Rafael — Mendoza



